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Mensagem do Presidente E
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0 exercicio de 2020 ficou, fortemente, marcado pelos constrangimentos associados a doenca COVID-19,
que obrigou a uma reorganizago global dos servigos, na perspetiva de assegurar a sua continuidade e

qualidade.

Tém sido tempos muito exigentes, mas congratulamo-nos pelo facto de termos garantido, sempre, a

prestacdo do servigo.

Adaptamo-nos as condicionantes, promovendo, agilmente, formas alternativas de atendimento ao
ptblico, designadamente, através do langamento de um novo sitio eletrénico e na adogdo de medidas de

apoio a familias, empresas e instituicdes.

Assim, destacamos, entre outras medidas, a suspensao dos cortes do servigo de agua ou da prestagao do
servico de saneamento; o acesso facilitado, por parte dos utilizadores que revelassem dificuldades no
pagamento das faturas, a planos de pagamento em presta¢des, sem juros ou encargos; a disponibilizacao
de uma nova tarifa, criada para absorver o impacto resultante do aumento de consumo que se registou
na decorréncia do confinamento obrigatdrio; o alargamento dos prazos de pagamento das faturas e a
suspensdo dos contratos, em resultado do encerramento das atividades, sem qualquer custo para os

utilizadores.

No que respeita a organizagdo do trabalho e a seguranga dos trabalhadores, foram tomadas todas as
medidas tendentes a reducdo do risco de contagio, com excelentes resultados, na medida em que todas
as situacdes de contagio ndo tiveram origem na Vimagua, tendo sido assegurada a ndo transmissibilidade

a outros colaboradores.

Ha, pois, que enaltecer a atitude civica, sentido de responsabilidade e profissionalismo dos trabalhadores
da Vimagua, que estiveram, sempre, colaborantes e bem cientes de que o servigo publico essencial que a

Vimagua presta ndo podia ficar em causa.

Em termos de resultados econdmicos, apurados no exercicio de 2020, sdo os mesmos positivos, fixando-

se o resultado liquido do exercicio em 659Mil631Euros.
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O futuro do saneamento basico estd a gizar-se no PENSAARP 2030 (Plano Estratégico para o Setor do

Abastecimento de Agua e Gestdo de Aguas Residuais e Pluviais 2030).

Os grandes dominios do PENSAARP 2030 sdo a eficacia, eficiéncia, sustentabilidade, valorizagcdo do

ambiente e do territério, valorizacdo da economia e valorizagdo da sociedade através destes servigos.

No dominio da eficacia, assinala-se a eficacia na acessibilidade fisica aos servigos, eficacia na qualidade
dos servicos, eficacia na continuidade dos servigos, eficacia na resiliéncia e na seguranca dos servigos e

eficacia na acessibilidade econdmica e equidade.

Ja no capitulo da eficiéncia, temos como objetivos a eficiéncia organizacional do setor, eficiéncia
organizacional dos servicos e eficiéncia hidrica e energética dos servigos, adequacdo e renovagdo do

capital humano dos servicos e suas competéncias, eficiéncia no uso de recursos financeiros.

Na componente da sustentabilidade, sublinhamos a sustentabilidade econémica e financeira dos servigos,
sustentabilidade infraestrutural dos servigos, sustentabilidade e seguranca na utilizacdo dos recursos
naturais, adequagio e renovagido do capital humano e suas competéncias, sustentabilidade através da

modernizagdo e transicdo digital.

Por ultimo, no que ao objetivo da valorizacdo concerne, destacam-se a valorizagdo do ambiente,
valorizacdo do ambiente e do territério pela sua protegdo, valorizagdo do ambiente e do territorio pela
utilizacdo eficiente da agua, a valorizagdo do ambiente e do territério através da economia circular e
diversificacdo de origens, valorizacdo do ambiente e do territério através de servicos ambientais,
valorizacdo do ambiente e do territdrio através da transicdo energética e descarbonizacdo, a valorizacdao
da economia, designadamente, da economia através com a agricultura e pecuaria, valorizacdo da
economia através de sinergias com a industria e turismo, a valorizacdo da economia pelo
desenvolvimento empresarial no mercado interno, a valorizacdo da economia pelo desenvolvimento
empresarial no mercado externo, a valorizagdo da economia pelo desenvolvimento de novos servigos e
produtos através de inovacgdo, a valorizacdo da sociedade, valorizacdo da transparéncia, responsabilizacao
e ética dos servicos, valorizagdo dos servigos na percegdo do seu valor pela sociedade, valorizagao dos
profissionais destes servicos perante a sociedade, valorizagdo dos servigos noutros setores da sociedade

e valorizacdo dos servigos na cooperacao internacional.
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Estas tém sido, todavia, as grandes linhas de orientagdo da atividade da Vimagua, desde ha mais de uma

década, sendo a priorizacdo dos objetivos feita na perspetiva da qualidade e da acessibilidade ao servigo.

A Administracdo da Vimagua continuou, assim, empenhada em melhorar os indicadores de cobertura e
de adesdo as redes, em reduzir as perdas de agua, em eliminar as ligagdes indevidas, em prevenir a
poluicdo, em produzir energia renovavel para autoconsumo, em promover a mobilidade elétrica, visando
a progressiva descarbonizagdo da sua atividade e em prestar um servigo de qualidade e economicamente

acessivel.

Deixo uma palavra de reconhecimento, aos clientes e fornecedores da empresa, aos 6rgdos sociais,
nomeadamente, a Assembleia Geral e ao Fiscal Unico, aos Municipios de Guimardes e de Vizela, a Agéncia
Portuguesa do Ambiente, a Entidade Reguladora do Setor e aos trabalhadores da Vimagua, agradecendo
a todos o espirito de permanente colaboragédo, para a prossecucdo da missdo de servigo publico da

Vimagua.

O Presidente do Conselho de Administracdo

A Qi!};(ﬁe‘f'—»

Armindo Costa e Silva

s
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Principais Indicadores
PRINCIPAIS INDICADORES 2018 2019 2020
BALANCO
CAPITAL REALIZADO 500 000 500 000 500 000
CAPITAL PROPRIO 22388342 22394733 22143606
PASSIVO 36402628 36579440 36430815
ATIVO 58790970 58974173 58574421
CAPITAL PROPRIO / ATIVO, % 38,08% 37,97% 37,80%
INVESTIMENTO 3 064 606 4283 417 4083013
RENTABILIDADE DO CAPITAL PROPRIO, %' 5,71% 1,56% 2,98%
RENTABILIDADE DO ATIVO, % 2,17% 0,59% 1,13%
CONTA DE EXPLORACAO
VOLUME DE NEGOCIOS/VENDAS E SERVICOS PRESTADOS 18 224942 18664058 19313073
RENDIMENTOS TOTAIS DE EXPLORACAO 18224942 18682177 19319997
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS £ ENCARGOS FINANCEIROS E AMORTIZACOES (EBITDA) 6211931 5155 203 5811202

em % do Volume de Negdcios 34,08% 27,62% 30,09%
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS E ENCARGOS FINANCEIRQOS (EBIT) 2 463 559 1200 229 1557 477
RESULTADO ANTES DE IMPQSTOS 1725011 536 922 963 553
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 1277561 349 192 659 631
CASH-FLOW 5 025933 4304 166 4913 356
ATIVIDADE
VOLUME TOTAL DE AGUA VENDIDA 6621425 6 662 764 7 037 069
NUMERO TOTAL DE CLIENTES 67 708 69 919 71677
NUMERO DE MUNICIPIOS SERVIDOS 2 2 2
N.2 TRABALHADORES 192 200 210
CLIENTES/TRABALHADORES 353 350 341

'Resultado liquido / Capital préprio
*Resultado liquido / Ativo total
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Introdugao ;

Em cumprimento do disposto na alinea f), do n.2 1, do artigo 19.2 dos Estatutos da empresa, o Conselho
de Administracdo da Vimagua — Empresa de Agua e Saneamento de Guimardes e Vizela, EIM, S.A,,

apresenta o Relatério e Contas do exercicio de 2020 e a proposta de aplica¢do de resultados.

O presente Relatério e Contas serd acompanhado pela Certificagdo Legal das Contas e do Relatério e

Parecer do Fiscal Unico, conforme estipula a alinea k), do n.2 2, do artigo 25.2 dos Estatutos.

Nos termos da alinea d), do n.2 1, do artigo 42.2 da Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, que aprova o regime
juridico da atividade empresarial local e das participacdes locais, o presente Relatério e Contas sera

apresentado aos 6rgios executivos dos Municipios de Guimardes e Vizela.
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trutura Organizacional

Orgaos Sociais
Nos termos do artigo 13.2 dos Estatutos, sdo 6rgdos sociais da Vimagua a Assembleia geral, o Conselho

de Administracéo e o Fiscal Unico.

A Assembleia geral é formada por um representante de cada acionista, competindo aos orgaos executivos

dos Municipios de Guimaraes e Vizela designar os respetivos representantes.

O Conselho de Administracdo é o 6rgdo de gestdo da Vimagua, composto por trés membros, um dos quais
é o Presidente, que sdo nomeados pela Assembleia Geral, dois sob proposta do Municipio de Guimardes
e um sob proposta do Municipio de Vizela. E este o 6rgdo de gestdo da Vimagua que, no ambito do
contrato de gestdo da empresa, define as orientagdes estratégicas, os planos de atividades e de

investimento, os objetivos e orcamentos anuais e plurianuais, controlando a respetiva execugao.

Ao Fiscal Unico compete a fiscalizacdo das atividades desenvolvidas pela Vimagua, nomeadamente a

revisao legal das contas.

O Conselho de Administracdo é composto pelos seguintes membros:

Presidente: Armindo José Ferreira da Costa e Silva, designado sob proposta do Municipio de Guimaraes;
1.2 Vogal: Joaquim Meireles Pereira Gongalves, Vice-Presidente da Camara Municipal de Vizela e
designado sob proposta do Municipio de Vizela;

2.2 Vogal: Maria Mafalda da Costa de Castro Ferreira Cabral.

O Presidente do Conselho de Administracdo exerce func¢des executivas, em regime de permanéncia,
acumulando as competéncias previstas para o cargo de Diretor-geral nos regulamentos e documentos de

organizag¢do e carreiras da Vimagua.

Os membros do Conselho de Administragdo da Vimagua, na qualidade de gestores publicos, estdo
abrangidos pelo Regime de Impedimentos definido na Lei n.2 64/93, de 26 de agosto, no Estatuto do
Gestor Publico (Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo), nos Principios de Bom Governo das Empresas
do Setor Publico Empresarial (RCM n.2 49/2007, de 28 de margo), nos quais sdo estabelecidas as regras

relativas ao exercicio cumulativo de funcoes e a obrigatoriedade de ndo intervengdo nas decisdes que

10
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envolvam interesses préprios desses titulares, bem como, na Lei n.2 52/2019, de 31 de julho que aprovou

o Regime do Exercicio de Fungdes por Titulares de Cargos Politicos e Altos Cargos Publicos. %

A Mesa da Assembleia geral tem, desde 26 de outubro de 2017, a seguinte composi¢ao:
Presidente: Domingos Braganca Salgado, Presidente da Camara Municipal de Guimaraes;

Vogal: Victor Hugo Salgado, Presidente da Camara Municipal de Vizela.
Em 2020 a Assembleia geral realizou as duas sessoes ordinarias previstas nos Estatutos.

Conforme determinado no artigo 16.2 dos Estatutos da Vimagua, a 16 de marco de 2020, em sessdo
ordinaria, foi aprovado o Relatério e Contas de 2019, apresentado pelo Conselho de Administra¢do da
empresa, e na sessdo ordinaria realizada a 15 de outubro foi aprovada a proposta de Tarifdrio 2021 e o

Plano Plurianual de Investimentos e Plano de Gestdo Previsional 2021.

Nos termos dos Estatutos da empresa, alterados em 2013 para adequagdo as novas determinagdes legais
introduzidas pelo regime juridico da atividade empresarial local e das participagdes locais, aprovado pela
Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, o Fiscal Unico para o mandato 2017-2021 foi designado pelos érgaos
deliberativos dos Municipios de Guimaraes e Vizela, tendo-se mantido a fiscalizacdo da empresa a cargo
da sociedade “Armando Magalhdes, Carlos Silva & Associados, SROC, Lda.”, representada por Antdnio
de Jesus Pereira, inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o n.2 245 e na Conservatéria do
Registo Comercial de Vila Nova de Gaia, Pessoa coletiva n.2 509 332 153, com sede no Edificio Tower

Plaza, Via Engenheiro Edgar Cardoso, 23-12.2 D, 4400-676 Vila Nova de Gaia.
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Estrutura organica
A estrutura organica da empresa é ilustrada pelo seguinte organograma:
Conselho de Administragao
Apoio & Administragio
Dire¢io Técnica _‘
Setor de Apoio
Diviséio Financeira
de Contabilidade e
[s“' ehialtesss Setor de Armazém
\Divis&io de Contencioso|
e C d
| Setor Comercial Divieda de €
Setor de Recursos
Humanos Divisdo de
Setor de
o e
Patriménio Divis&o de Exploragio
Setor de Expediente
H Geral & Arquivo
Setor de Gestao de Setor de Gestao de
Redesde Agua Equipamentos,
| setorde i Méaquinas e Viaturas
Setor de Gestdo de Setor de Gestdo de
Redes de Saneamento +——| Piquetes
Setor de Gestdo de
Contadores —
Divis&o de Produgao e
Qualidade de Agua

Setor de producdo e Setor de Controlo da
tratamento de Agua Qualidade da Agua
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Estratégia Empresarial

o

A Empresa

A Vimagua iniciou a sua atividade em 20 de Fevereiro de 2002, substituindo-se aos Servigos
Municipalizados de Agua e Saneamento da Camara Municipal de Guimardes, tendo sido criada, por
iniciativa dos Municipios de Guimardes e Vizela, com o intuito de usando dos instrumentos previstos na
lei, refundar um servico publico, reorganizando estruturas, rentabilizando recursos, implementando
novas filosofias de gestdo, clarificando competéncias e responsabilidades, em suma otimizando-o e

orientando-o de forma ainda mais exigente e constante para a satisfagdo das necessidades dos clientes.

Em 28 de dezembro de 2007, por escritura publica e de acordo com a Lei n.2 53-F/2006, de 29 de
dezembro, que aprovou o regime juridico do sector empresarial local, revogando a anterior Lei-Quadro
das Empresas Municipais, Intermunicipais e Regionais (Lei n.2 58/98, de 18 de agosto), a Vimagua foi
transformada em sociedade andnima, adotando a denominacdo Vimdgua, Empresa de Agua e

Saneamento de Guimardes e Vizela, EIM, 5.A.
Identificagdo: VIMAGUA — Empresa de Agua e Saneamento de Guimardes e Vizela, EIM, S.A.

Sede Social: Rua Rei do Pegu, n.2 172, Unido de Freguesias de Oliveira, S. Paio e S. Sebastido, 4810-025

Guimarades.

Matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Guimardes com o Numero Unico 505 993 082
Capital Social e Prestagdes Suplementares:
Capital Social: 500.000 euros, dividido em 500.000 agdes nominativas de valor nominal de 1 euro.

Prestacdes Suplementares: €12.240.000

Acionistas:
Municipio de Guimardes: 450.000 a¢des

Municipio de Vizela: 50.000 agdes

Ambito geografico
A Vimagua atua no ambito geografico dos Municipios que a integram, Guimaraes e Vizela, cuja cobertura
territorial efetiva, por parte desta empresa, regista um significativo crescimento, desde a sua criacdo e

inicio de atividade.
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2 MUNICIPI0S

53 FREGUESIAS

- SUPERFICIE
Guimaraes 240,95 km?
Vizela 24,70 km?

Total 265,65 km?

- POPULAGAO RESIDENTE
Guimaraes 158.124
Vizela 23.736
Total 181.860

- ALOJAMENTOS CLASSICOS
Guimaraes 66.790
Vizela 9.048
Total 75.838

Objetivos Estratégicos

A 2 de Abril de 2008, foi celebrado entre a Vimagua e os Municipios participantes o Contrato de Gestdo,
para cumprimento das exigéncias legais do regime juridico do setor empresarial local e determinagdo
objetiva e concreta de orientacgées estratégicas dos Municipios em relacdo a empresa, atenta a sua

natureza de entidade gestora encarregada da gestdo de servico de interesse geral.

O Contrato de Gestdo, cuja finalidade é regular os direitos e deveres estabelecidos entre os Municipios e
a Vimagua, reajustando e reequilibrando, assim, em termos econdmicos, a relagio existente, por forma a
tornar viavel a atividade da Vimagua, define de forma clara os objetivos da sua atividade:
a) Assegurar a qualidade, universalidade e continuidade dos servicos de interesse geral delegados
na Vimagua e enquadrados pelo Contrato de Gestdo, na area dos municipios de Guimaries e Vizela.
b) Proteger os municipes, assegurando o funcionamento dos Sistemas e a obteng3o de niveis de
satisfagdo e de qualidade das necessidades basicas da populacio ao nivel de distribuicio de dgua para

consumo humano e saneamento das dguas residuais.
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c) Manter e renovar as infraestruturas, instalagdes, equipamentos e quaisquer outros bens afetos
aos Sistemas, quando necessario.
d) Impulsionar a coesdo local a nivel economico e social.
e} Privilegiar a eficiéncia e eficacia economica desta atividade, contribuindo para o equilibrio
econémico e financeiro do conjunto do setor publico.

f)Respeitar os principios de ndo discriminagdo e transparéncia.

Em 2017 foi aprovado pelos érgdos sociais da Vimagua e pelos Orgdos Executivos dos Municipios de
Guimaries e Vizela, o novo Contrato de Gestdo Delegada, o qual foi submetido a parecer da entidade

reguladora — ERSAR.

O novo Contrato de Gestdo Delegada foi elaborado considerando que, no modelo de gestdo delegada dos
servicos publicos objeto da atividade da Vimagua, deverdo ser conciliados os dois regimes legais
aprovados, posteriormente a celebragdo do Contrato de Gestdo da Vimdgua, pelo Decreto-Lei n.2
194/2009, de 20 de agosto, e pela Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, residindo na esfera da Lei n.2 50/2012
a definicdo das regras gerais orientadoras da tipologia das empresas, do procedimento de constitui¢do
das empresas, do funcionamento interno das empresas, bem como, do controlo financeiro acionista e
externo, por um lado, e na esfera do Decreto-Lei n.2 194/2009 as regras especiais do regime municipal,
as quais definem, designadamente, o contetido do contrato de gestdo delegada, os poderes da entidade

delegante, bem como, o modo de intervencdo da ERSAR.

Os objetivos estratégicos definidos para a atuagdo da Vimagua compaginaram-se com o0s objetivos
nacionais estabelecidos para o setor do saneamento basico, plasmados no “PENSAAR 2020 — Uma nova
estratégia para o setor de abastecimento de agua e saneamento de dguas residuais (2014-2020)",
documento que sucede ao Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais

(PEAASAR I1).

0 aludido “PENSAAR 2020” assentava em 5 eixos estratégicos, designadamente:
e FEixol - Protecio do ambiente e melhoria das massas de agua;
e Fixo 2 - Melhoria da qualidade do servigo prestado;
e Fixo 3 - Otimizagao e gestdo eficiente dos recursos;
e Fixo 4 - Sustentabilidade econdmico-financeira e social;

e Eixo 5 - Condigdes basicas transversais.

15
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Assim, desenvolvemos um plano que visa, entre outras acdes, promover a redugdo e controlo das
infiltracbes e afluéncia de aguas pluviais as redes de aguas residuais, criar Zonas de Monitorizagdo e
Controlo (ZMC’s), substituir redes de agua e contadores por forma a reduzir as perdas e implementar um

plano de racionalizacdo de consumo de energia.

Enquadramento Setorial
No final do ano de 2006 foi publicada a Lei n.2 53-F/2006, de 29 de dezembro, que aprovou o regime

juridico do setor empresarial local, revogando a anterior Lei-Quadro das Empresas Municipais,
Intermunicipais e Regionais (Lei n.2 58/98, de 18 de agosto), introduzindo um novo modelo de empresas
municipais, distinto do regime anterior e aproximando-o do modelo adotado para o setor empresarial do

Estado.

A Lei n.2 53-F/2006, de 29 de dezembro, foi revogada pela Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, que aprova
o regime juridico da atividade empresarial local e das participacdes locais e que determinou a necessidade

de proceder a uma alteracao estatutaria, por forma a conformar os Estatutos da Vimagua com o disposto

na Lei 50/2012.

A principal alteracdo que decorreu para a Vimagua deste novo ordenamento juridico prende-se com a
designacdo do Fiscal Unico que nos termos do artigo 262 da referida Lei passara a ser designado, no caso
da Vimagua, pelas Assembleias Municipais de Guimaraes e Vizela, sob propostas dos respetivos drgaos

executivos.

Entrou em vigor em dezembro de 2013 o Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, o qual aprova o novo
regime juridico do setor publico empresarial, estabelecendo os principios e regras aplicaveis ao setor

publico empresarial, incluindo as bases gerais do estatuto das empresas publicas.

Enquanto entidade gestora dos servicos de abastecimento publico de agua e de saneamento de aguas
residuais urbanas a Vimagua estd sujeita aos poderes de regulagdo da ERSAR — Entidade Reguladora dos

Servigos de Aguas e Residuos.

Entrou em vigor a 1 de janeiro de 2010, o Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de agosto, que vem estabelecer
o regime juridico dos servicos municipais e intermunicipais de abastecimento ptblico de dgua, de
saneamento de aguas residuais e de gestdo de residuos urbanos, reunindo o regime juridico sobre esta

matéria num ato normativo, o que permite a clarificagdo das regras aplicdveis as entidades gestoras.
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A 4 de setembro de 2018 foi publicado o Regulamento n.2 594/2018 — Regulamento de Relagdes
Comerciais dos Servigos de Aguas e Residuos - o qual estabelece as disposi¢des aplicaveis as relagbes
comerciais que se estabelecem no ambito da prestagdo dos servigos de abastecimento publico de agua,
de saneamento de aguas residuais e de gestdo de residuos urbanos. Este Regulamento aplica-se a todos
os intervenientes nas relacdes comerciais por si abrangidas, designadamente, a todas as entidades
responsaveis pela prestacio de servicos de abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais,
independentemente do respetivo titulo e modelo de gestdo, que se encontram sujeitas a atuagdo da
ERSAR, nos termos previstos no artigo 4.2 dos Estatutos da ERSAR, aprovados pela Lei n.2 10/2014, de 6

de margo, assim como aos utilizadores daqueles servigos.

A Vimagua-Empresa de Agua e Saneamento de Guimardes e Vizela, E..M., S.A, notificada para se
pronunciar sobre o projeto de alteracdo ao Regulamento n.2 594/2018 (Regulamento de Relagdes
Comerciais dos Servicos de Aguas e Residuos), da ERSAR, pronunciou-se, desfavoravelmente, a
semelhanca do que ja tinha em inimeros outros momentos e sempre que se suscitava a cobranca dos
encargos de ligacdo as redes publicas de forma difusa e ndo pela individualizada, esta ultima aquela que

foi, desde sempre, a opgdo assumida pelos Municipios de Guimardes e Vizela.

Em face dos argumentos aduzidos pela Vimagua, a Entidade Reguladora reviu a sua posicdo e procedeu a
alteragdo da proposta, derrogando o artigo que impedia a cobranga individualizada de ramais, em linha,

alias, com o que se tem vindo a fixar em termos de jurisprudéncia.

Além das condicionantes impostas pelo regime legal do setor e pelo seu sistema de regulagdo, existem
outras que atuam e influenciam de forma direta a atividade e desempenho da Vimdgua, com destaque
para as seguintes:
e Aevolugdo da situagdo econémica e financeira do pais;
* Avariacdo dos custos energéticos;
e Aexisténcia de solugdes privativas e individuais de abastecimento de agua e saneamento
de 4guas residuais, ainda que em incumprimento legal, em alternativa a ligagdo aos
sistemas publicos;

e Asverbas disponiveis para comparticipagao dos investimentos.
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Assim, este quadro legal veio estabelecer regras sobre o relacionamento da Vimagua com os Municipios
titulargs do servico, definindo um conjunto de normas, nomeadamente, quanto 3 gestdo técnica dos
servicos e ao relacionamento com os utilizadores. Fixa, também, alguns principios gerais sobre a
intervencdo da entidade reguladora e estabelece um regime contraordenacional que visa sancionar o
incumprimento das obriga¢des por parte dos varios intervenientes (entidade titular dos servicos, entidade

gestora e utilizadores).

Além do aludido Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de agosto, toda a atividade desenvolvida pela Vimagua
tem de obedecer aos seguintes diplomas legais:
e Decreto-Regulamentar n.2 23/95, de 23 de agosto, o qual veio aprovar o Regulamento Geral dos
Sistemas Publicos e Prediais de Distribuicdo de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais;
e Lein.223/96, de 26 de julho, que cria os mecanismos destinados a proteger o utente de servigos
publicos essenciais; e

e Lein.224/96, denominada Lei de Defesa do Consumidor.

O regulador setorial (ERSAR) viu os seus poderes e independéncia reforgados com a publicacdo, em 6 de
marco, da Lei n.2 10/2014 que aprova os novos estatutos da ERSAR e que acarreta novas condicionantes
a atividade da Vimagua e necessidade de reestruturagdo para resposta aos novos normativos legais.

Em face das alteracdes em concretizagdo no setor das aguas, o reforco dos poderes da ERSAR constitui
um desafio significativo, quer para a entidade reguladora quer para as entidades reguladas, e pelo
impacto que a atuacio da ERSAR passa a poder ter na esfera patrimonial da Vimagua, enquanto empresa

regulada, a gestdo do risco regulatério torna-se uma matéria ainda mais fulcral para a Vimagua.

A 23 de julho de 2018 foi publicado o Regulamento n.2 446/2018 — Regulamento dos Procedimentos
Regulatdrios —o qual tem por objeto os procedimentos aplicaveis as relagdes entre a ERSAR e as entidades
sujeitas a sua regulacdo. Neste Regulamento sdo definidas regras relativas aos procedimentos no ambito
da regulacdo comportamental das entidades gestoras referentes a:

a) Monitorizacdo legal e contratual das entidades gestoras;

b) Regulagdo econdmica das entidades gestoras;

c¢) Regulacdo da qualidade de servigo prestado pelas entidades gestoras;

d) Regulagdo da qualidade da dgua para consumo humano;

e) Analise de reclamacdes de utilizadores.

]
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Esta certificagao constitui o reconhecimento da aposta da empresa em assegurar uma gestdo sustentavel

" e eficiente da energia, através da implementacédo de procedimentos e investimentos que contribuem para

melhorar a eficiéncia energética e promover a integracio de energias renovaveis, com o objetivo principal
de conduzir a redugbes dos consumos de energia e dos impactes ambientais nas instalagdes da Vimagua.
Ao implementar o sistema de gestdo de energia por processos a Vimagua estabeleceu e implementou

procedimentos com vista a melhoria continua do seu desempenho energético.

Ambito da Certificacdo Energética

O ambito da certificagdo 1SO 50001 da Vimagua é o mesmo das outras normas, mais concretamente as
atividades de “Captagdo, Tratamento e Distribuicdo de Agua para Consumo Humano e Drenagem de
Aguas Residuais”, tendo sido dado especial atencdo as areas de maior consumo de energia, nas

instalagdes da empresa.

Medidas de Eficiéncia Energética implementadas pela Vimagua

Durante o processo de implementacdo do sistema de gestdo de energia, certificado pela 1SO 50001, a
Vimagua procedeu a um conjunto de investimentos:

. Instalagdo de sistemas fotovoltaicos de produc¢do de energia elétrica para autoconsumo (Edificio-
Sede da Vimagua, Reservatdrio Pegada, ETA das Taipas e ETA de Gondomar);

. Monitorizagdo dos consumos energéticos de modo a efetuar o controlo dos consumos
energéticos (Edificio-Sede, Reservatérios de Pegada, R3 - Guardizela, Mde D’'Agua, Urgezes e Monte
Cavalinho, PT Captagdo Gondomar);

. Instalagdo de variadores eletronicos de velocidade em varias Estacbes Elevatérias de agua para
consumo humano;

. Substituicdo de grupos de bombagem por equipamentos mais eficientes (Estacdes Elevatorias
Mae d'Agua e Pégada e Reservatdrios de Mesdo Frio);

. Substituicdo das luminarias existentes por luminarias LED mais eficiente no Edificio-Sede;

. Substituicdo de veiculos a gasoéleo por veiculos elétricos.

A Vimagua é auditada no ambito do sistema de gestdo da Qualidade, Ambiente e Seguranca, quer

internamente, quer externamente, pelo menos duas vezes por ano.

Todas as ndao conformidades e oportunidades de melhoria identificadas do resultado das auditorias

internas e externas pelo organismo certificador com vista a concessdo, renovacdo e acompanhamento
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Missao
A prestagdo dos servigos publicos de abastecimento de dgua para consumo humano e a recolha e

tratamento de aguas residuais, pautando-se pela prestacdo de um servigo de qualidade, orientado por

principios de eficicia de gestdo, e promovendo a defesa dos valores de ordem social e do meio

ambiente.

Visao
Ser uma empresa de ambito intermunicipal de referéncia no setor, focalizada no cliente e orientada pelas

melhores praticas internacionais.

Valores
Valores Institucionais que estdo subjacentes a atuagdo da Vimagua:

Qualidade, em funcdo da qual se persegue a Inovagdo, a Modernidade e a Exceléncia;

Responsabilidade Social na prestagdo dos servigos ptblicos essenciais;

Sustentabilidade e Eficiéncia na Gestdo, na Defesa e Protegdo do Ambiente, de Respeito pela Pessoa
Humana e de Envolvimento da Comunidade;

Orientacéo para o Cliente, razdo de ser da empresa;

Integridade e Transparéncia no modo de estar e nas relagdes com todas as partes interessadas;
Competéncia e Rigor na tomada de decisdes e nas a¢des, estabelecendo a Confianga como principio de
relacdo entre a Vimagua e os diferentes publicos de relacionamento;

Respeito e a Pratica da Legalidade;

Melhoria Continua da Pessoa, do Saber, dos Processos, das Praticas da Empresa e da Sociedade.

Politica da Qualidade, Ambiente e Segurancga

A Viméagua tem na sua organizagdo um sistema de gestdo integrado da qualidade, ambiente e seguranca,
de acordo com os referenciais NP EN ISO 9001, NP EN ISO 14001 e OHSAS 18001/NP 4397, ao qual veio

juntar-se o sistema de gestio da energia, no segundo semestre de 2020.

Consciente da sua responsabilidade para com a sociedade em geral, o meio ambiente, os seus
colaboradores e subcontratados, bem como da importancia de satisfazer as expectativas de clientes e
partes interessadas, a Vimagua promove na sua organiza¢do uma consciencializagdo para a melhoria

continua do seu desempenho.
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A luta contra a corrupgdo exige uma mudanga cultural e de comportamento de cada cidaddo, porque uma
sociedade s6 muda quando o conjunto dos individuos que a compd&em modifica os seus comportamentos.
Com o comprometimento de todos é possivel controlar os efeitos nefastos de atos de corrupcio. Para
isso é determinante o fator Educagdo. Apenas com a formacéo de cidaddos conscientes, comprometidos

com a Etica e a Lei é possivel minorar a ocorréncia de atos de corrupgao.

Sendo a realidade da vida e das instituicdes dindmicas, também assim sdo os planos, dai que, anualmente,
o Conselho de Administragdo pondere e elabore um relatorio sintese de execucgdo das medidas plasmadas
no Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas, extraindo as devidas conclusdes e

identificando os pontos a melhorar e, consequentemente, a ser incluidos no Plano original.

Em 2020, ndo foram identificados indicios de praticas de corrup¢do ou infragdes conexas nem foram

apresentadas reclamagdes contra qualquer administrador ou colaborador da Vimagua.

Regulamento Geral de Protecao de Dados

O ano de 2020 foi, particularmente, exigente, em matéria de protecado de dados pessoais, na medida em

que, mercé da circunstancia de se viver num tempo de exceg¢do, motivada pela doenca COVID-19.

Assim, foi necessario introduzir novas formas de recolha de dados pessoais, as quais ndo seriam admitidas,
fora de estado de excegdo, como a medigdo de temperatura dos colaboradores da empresa, através da

instalacdo de camaras termograficas.

Ndo obstante, foi garantido que todos os dados recolhidos ndo seriam gravados e ficariam a ser geridos
pelo médio de medicina no trabalho, sendo a proposta para a instalagdo de cdmaras termograficas da sua
autoria.

Ainda na decorréncia das alteragdes no contexto laboral motivadas pela COVID-19, foram assinados pelos

trabalhadores em teletrabalho termos de responsabilidade reforgados.

Relativamente as implementacgdes previstas para o ano de 2020, como a contratualizacdo de sistema
informatico de suporte a atividade do Encarregado de Protecdo de Dados, elas ndo ocorreram, na medida
em que seriam de dificil operacionalizacdo, visto que as orientactes gerais dos sucessivos planos de
contingéncia apontam para a minimizagdo de contactos, com os trabalhadores a exercerem as suas

fungdes em horarios desfasados ou em teletrabalho.

o)
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dos certificados das normas NP EN 1SO 9001, NP EN 1SO 14001, OHSAS 18001 e I.SO 50001 fordm g

devidamente tratadas e na generalidade fechadas com eficacia.

Relativamente a capacidade de resposta perante a ocorréncia de emergéncias, a Vimagua tem
implementada a prética da realizacdo de simulacros de forma a testar os planos de emergéncia definidos.
Desta forma, planeou e realizou dois simulacros de emergéncia ambiental e de seguranca nos quais se
verificou que, de um modo geral, os colaboradores tém conhecimento dos modos de atuagdo a seguir e
das funcdes a desempenhar. Evidenciaram, ainda, o conhecimento de que modo os residuos deviam ser
geridos, mais concretamente separados e identificados. Foi, também, confirmada a capacidade de

operacionalizar as metodologias definidas de resposta a emergéncias.

Nio ocorreu nenhuma situacdo de emergéncia em nenhum dos edificios da Vimagua. Manteve-se

atualizada a documentacdo das varias medidas de autoprotecao.

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas e Codigo de
Conduta e Etica

A promocio e difusdo de valores de integridade, probidade, transparéncia e responsabilidade sdo
contextos transversais a todas as abordagens promovidas sob a tematica de Prevencdo de Riscos de

Corrupcdo e Infragdes Conexas.

Em 25 de fevereiro de 2015 foi aprovado o Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas da Vimagua, encontrando-se o mesmo disponivel no sitio eletronico, de acordo com o previsto
na Recomendacdo n.2 1/2009, publicada na 22 série do Diario da Republica, n.2 140 de 22 de julho de
2009.

O Plano incide na contratacdo publica e na atribuicdo de subsidios e outros beneficios devido a alta
probabilidade de ocorréncia de fendmenos de corrup¢do, todavia ndo se esgota aqui o seu campo de

atuacdo.

Foi, também, aprovado o Cédigo de Conduta e Etica, na senda do fixado no Plano de Prevengdo de Riscos
de Corrupgdo e Infragdes Conexas, tendo a Vimagua promovido a¢des de formagdo e divulgagao dos dois
documentos, implicando todos os trabalhadores da empresa, com vista a formagdo de uma consciéncia
coletiva dos valores preconizados, pautada pelo escrupuloso cumprimento dos objetivos enunciados no

Cédigo de Conduta e Etica.
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Comunicagao e Educagdo

0O ano de 2020 foi um ano atipico, mercé das circunstancias excecionais impostas pela pandemia com

origem na doenca COVID-19, que motivou a declaragdo de sucessivos estados de emergéncia.

Assim, privilegiou-se no ano de 2020 o tratamento dos canais de atendimento ao publico a distancia e

outras formas de comunica¢do nao presenciais.

Com efeito, muito repentinamente, vimo-nos obrigados a ajustar todos o0s nossos processos,
procedimentos e meios, de forma a garantir que a nossa atividade, considerada essencial, estivesse,

sempre, garantida e acessivel a todos os utilizadores.

0 atendimento, aquando do primeiro estado de emergéncia deixou de se fazer presencialmente e,
posteriormente, passou a fazer-se mediante agendamento prévio, favorecendo-se os meios de
atendimento ndo presencial, pelo que apostamos no melhoramento do sitio eletrénico da Vimagua, em
www.vimagua.pt. Tornamo-lo mais amigavel, em termos de utilizagdo, ajustavel a qualquer formato de
ecra e trabalhdmo-lo, muito especialmente, na area de clientes, de modo a ai incluir todas as vertentes

do servico acessiveis, ininterruptamente, a todos os utilizadores.

O site da Vimagua passou a ser a principal forma de contacto com a Vimagua, bem como o Balcao Digital

que esta, também, alojado no www.vimagua.pt.

viwagua
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COVID-15: MEDIDAS DE PREVENGAO

CUIOUE ADUY

Paralelamente, intensificdmos a presenga nos meios de comunicagdo locais, designadamente, radios e

jornais, como formas alternativas de comunicar com os clientes.

Ja em finais do ano de 2020, langamos os primeiros formatos de uma campanha informativa, que serd
intensificada nos proximos anos, tendente a adogdo de boas praticas na utilizacdo da rede publica de

saneamento de aguas residuais urbanas.

a sanita o que é da sanita, ‘ phabei i
ao lixo o que é do lixo

evite entupimentos,
maus odores e poluig¢ao.

QBRIO®
ARUOXPOQ
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Utllize a sanita apenas para as suas necessidades bisicas e papel higlénico. N\ : ~ V I w a g u a

Tudo o resto deve ser colocado no lixo.
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A gestdo das diferentes fases do Ciclo Urbano da Agua em que a Vimagua tem intervencdo - captacio,

tratamento e distribuicdo de dgua para consumo publico e saneamento de dguas residuais urbanas —

mantém-se orientada pelos principios fundamentais da Sustentabilidade, da Qualidade do servico

prestado aos seus clientes e utilizadores e da Rentabilidade.

E nestas dreas que se geram a quase totalidade dos proveitos da Empresa, representando, também, a

parte mais significativa dos seus custos operacionais.

Infraestruturas do sistema de abastecimento de dgua

e 2 Estacgdes de Tratamento

de Agua (ETA)

e 1.384,2 Km de condutas

de dgua (inclui adugdo e

distribuicdo)

e 54 Reservatorios

e 22 Estacgdes elevatorias

e 18 Hidropressores

e 28 Postos de

cloragem/recloragem

e 142 VRP's

e 61.475 Ramais
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Infraestruturas do sistema de saneamento de dguas residuais
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s 66 Estacdes elevatdrias
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e 46.165 Ramais
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Baseado na continuidade da qualidade do servi¢o prestado, na vertente de assegurar a sustentabilidade

do servico, infraestrutural e econdmica a longo prazo, a Vimégua definiu um conjunto de projetos e

iniciativas, no sentido de garantir uma melhor e maior eficacia e eficiéncia na sua atua¢do. Enquadrada

pela exigéncia legal do Decreto-Lei n.2 194/2009, e com base nas recomendacdes técnicas da Entidade

Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos (ERSAR) e do Laboratério Nacional de Engenharia Civil

(LNEC), constantes dos Guias Técnicos 16 e 17, procedeu-se a implementacdo, em 2017, da Gestdo

Patrimonial de Infraestruturas (GPIl) ajustado a realidade da Vimagua como Entidade Gestora, tendo sido

aprovado o “Plano Estratégico de Gestdo Patrimonial de Infraestruturas - 2018 — 2038”.

O plano de Gestdo Patrimonial de Infraestruturas articula-se com os seguintes instrumentos de

planeamento:

e Plano Plurianual de Investimentos (PPI);

e Politica do Sistema de Gestdo Integrada da Qualidade, Ambiente e Seguranga;

e Politica da Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos (ERSAR);

e Plano Estratégico de GPl;
¢ Planos Taticos de GPI;

e Planos Operacionais de GPI.

A figura seguinte esquematiza de forma gréafica as relagdes entre os varios instrumentos de planeamento:

s ~

Plano Estratégico Plano Plurianual

(horizonte de 20 anos) Investimentos
\: L .
4 N 4
Plano Tatico Sistema de Gestao
(horizonte de 3 a 5 anos) Integrada
. ) o
R
Plano Operacional ERSAR

(horizonte de 1 ano)




Y- Relatorio e contas

,L 2020

Abastecimento de dgua:

A atividade na area do servico publico de abastecimento de agua, cuja gestio compete a Vimagua,
engloba, concretamente, quer o “sistema em baixa” quer o “sistema em alta”, ou seja, a producdo, o
tratamento, o armazenamento e a distribuicdo ao consumidor final, sendo, portanto, completamente

independente de qualquer sistema multimunicipal.

Neste capitulo, a Vimagua é responsavel pela gestdo de um parque de 54 reservatdrios, 22 Estacoes
Elevatérias (EEA) e 18 hidropressores (Hid.). No seu conjunto, a totalidade destes equipamentos

disponibiliza uma capacidade de reserva total de aproximadamente 60.000 metros ctbicos.

O transporte e a distribuigdo da agua sdo efetuados através de canalizagdes com uma extensao de 1.384,2
quilometros de condutas adutoras e distribuidoras, as quais se encontram ligados 61.475 ramais

domiciliarios.

A dgua que a Vimagua distribui é proveniente de 2 capta¢des superficiais (Prazins St2 Eufémia e
Gondomar) e 5 subterraneas (Rocha, Senhoras do Monte, Minas da Penha-nascente, Minas da Penha

poente e Casteldes).

Para garantir a qualidade da agua distribuida, foram acrescentados 6 postos de recloragem aos 22 ja
existentes e em funcionamento, que complementam os 8 postos de cloragem e de correcdo de pH, todos
com localizagbes estrategicamente determinadas. Dos 22 postos de recloragem ja existentes, 10 foram
alvo de atualizagdo dos sistemas elétricos para otimizar o respetivo funcionamento e garantir melhor

qualidade de desempenho.

Atenta a orografia dos concelhos de Guimarées e de Vizela, a manutencgao de pressdes de servico é feita
com recurso valvulas redutoras e estabilizadores de pressdo (VRP’s), estrategicamente inseridas nas redes
distribuidoras graviticas. Em 2020 foram acrescentadas 4 VRP's as 138 ja existentes, passando o sistema

a integrar um total de 142 VRP’s.

A Vimagua tem ainda a incumbéncia de proceder a construcdo de novas ligacdes domiciliarias, quer seja
a pedido dos interessados quer seja por iniciativa propria, havendo, neste caso, a distinguir a execucdo de
novas ligacdes e a renovagdo das existentes. Assim, durante o ano de 2020, foram executadas 510 novas
ligagdes domicilidrias a rede publica de dgua e alteradas 629 ligacdes existentes que necessitaram de

intervencdo corretiva ou substituicdo.
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Na atividade operacional do sistema publico de abastecimento de agua, os objetivos tracados visam
garantir a prestacdo de um servi¢o publico de qualidade, passando pela concretizagdo dos seguintes
pontos:
« Implementacdo de planos de higienizacdo de reservatorios, estacdes elevatorias e
hidropressores;
= Implementacdo de planos de vigildncia e manutencao de estagdes elevatorias e
hidropressores;
= Implementacdo de planos de vigilancia e manutencdo de valvulas redutoras de pressao;
= Pesquisa ativa de fugas;
= Redugdo do tempo de inicio na reparagdo de fugas;

= Aumento da eficacia nas reparagées efetuadas.

Para garantia do bom funcionamento do sistema e da qualidade e continuidade do servigo prestado aos
seus clientes, foram executadas, em 2020, 2.157 intervengdes de manutengdo corretiva para reparacdo
de roturas na rede de distribuicio de dgua e 3.252 intervengdes de manuteng¢do preventiva em
equipamentos afetos ao servigo de abastecimento de dgua, nomeadamente, nos 94 reservatorios,
estacBes elevatorias e hidropressores, bem como, nos 142 equipamentos destinados a reduzir e
estabilizar a pressdo de servigo (VRP’s) e nas 64 instalagdes para monitorizagdo do desempenho das redes

(ZMC's).

Também com vista a garantir a qualidade da dgua bem como a continuidade do servico e a preservagdo
do patriménio, procedeu-se a remodelagdo exterior e interior do Reservatorio da Made D'Agua, com a
criacdo de espaco confinado, afeto ao sistema de tratamento. Neste, foi integralmente remodelado o
sistema de preparacdo de solugdes e de doseamento de reagentes, nomeadamente das bombas
doseadoras, agitadores, e a remodelacdo integral da instalacdo elétrica que implicou o fabrico de novo
quadro elétrico de comando. Esta remodelagdo teve também como necessidade o aumento da
capacidade de elevacdo para Mesdo Frio e, consequentemente, a possibilidade de poder selecionar mais
facilmente os horarios com menor custo tarifario, o melhorando a eficiéncia energética dos equipamentos
e contribuindo para a descarbonizagdo geral. A instalagdo foi dotada de sistema automatizado com

telemetria incorporada, para acompanhamento, em tempo real, dos parametros de tratamento.

Com o mesmo objetivo, procedeu-se a remodelagdo exterior e interior do reservatorio de Moreira de

Cénegos, Guimaries. Enquadrado na necessidade de instalar os medidores de caudal para criagdo de trés



Relatorio e contas

L 2020

1
rd

ZMC's, procedeu-se também a remodelacdo da cdmara de manobras, com a substituicdo de tubagens e
vdlvulas e remodelagdo integral da instalagdo elétrica que implicou o fabrico de novo quadro elétrico de
comando. Esta instalacdo também foi dotada de sistema automatizado com telemetria incorporada, para

acompanhamento, em tempo real, dos parametros de tratamento.

Ainda no ambito da qualidade da agua, procedeu- se também a remodelacdo de todo o sistema de
tratamento instalado no reservatério da Rocha Zona Alta, que incidiram na reformulacdo o sistema de
preparagao de solugdes e de doseamento de reagentes, nomeadamente das bombas doseadoras,
agitadores, quadros elétricos e sistema automatizado com telemetria incorporada, para

acompanhamento, em tempo real, dos parametros de tratamento.

Ainda no que respeita a continuidade do servigo, procedemos & instalacdo de sistemas de rearme
automatico nos Reservatérios Mesdo Frio ZA, Pevidem ZB, Souto Santa Maria, Casteldes e Moreira de
Conegos. A instalagdo deste equipamento permite, sempre que ocorra uma interrupgao do fornecimento
de energia, por motivos de trovoadas, por exemplo, que o restabelecimento da alimentacdo elétrica se
processe de forma automatica, sem intervencdo humana, e consequentemente nio deixe que os clientes
figuem privados de abastecimento de dgua como, por vezes, acontecia. Prevemos continuar a dotar as
restantes instalagBes com sistemas idénticos para minimizar as deslocacdes as instalacdes e, em alguns

casos, a falha de dgua.

Apesar de ndo ter uma relagdo direta com os clientes, foram instalados variadores de velocidade na
Estacdo Elevatdria de Vermil. Esses equipamentos permitem ajustar os caudais e elevacéo, otimizando o
funcionamento dos equipamentos eletromecanicos, e obtendo-se um melhor desempenho e uma maior

eficacia energética nestas instalagdes.

No que se refere a pesquisa ativa de fugas, no ano de 2020, as equipas afetas a pesquisa ativa de fugas —
PAF, percorreu aproximadamente 750 km de rede de distribuigdo, tendo sido detetadas 158 fugas nao
visiveis. As equipas afetas a este servico contam com 2 geofones de superficie, 36 sensores actsticos, 10
sensores aclsticos com correlacdo e 3 sensores de hidréfono com correlagio. Atendendo aos resultados
gue se tem vindo a evidenciar com a experiéncia entretanto adquirida com as formacgdes feitas na EPAL,
pretende-se dar um incremento significativo na pesquisa ativa de fugas, com a aquisicio de mais um
geofone e criar mais uma equipa com dois elementos, para obter os resultados pretendidos mais

rapidamente.
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A priorizacdo de locais a pesquisar, quer no que respeita a fugas quer no que respeita a ligages ilicitas

sera determinada em funcdo da anélise dos resultados obtidos com a implementacgdo das ZMC’s, que
foram criadas anteriormente, bem como, no caso das utilizagdes abusivas, da analise geoespacial e de

analise dos perfis de consumo dos clientes.

Relativamente a gestdo do parque de contadores da Vimagua, constituido por total de cerca de 69.300

unidades, de variadas marcas, modelos, tecnologias e calibres, foram realizadas as seguintes operacdes:

Tipo de intervengdo 2018 2019 2020
Instalacdo de contadores 3 891 4076 3397
Substituicdo de contadores 4333 4514 4161
Levantamento contadores 2 095 1400 1387
Cortes por divida 4724 2 602 854
Religacdo do servico 3259 1990 352
Reparacdo da instalacdo 2224 1943 2682

Na atividade desenvolvida como Reparador Instalador de contadores de dgua, a Vimagua procedeu ao
ensaio, em banca apropriada, de 4.688 contadores. Destes, 3.440 foram ensaiados para verificacdo do
cumprimento legal e salvaguarda da qualidade da medigdo dos volumes a faturar aos clientes, enquanto
os restantes, 1.248 contadores, foram submetidos a variados ensaios para além dos obrigatérios pela
legislacdo, sem qualquer reparacdo, tentando nédo alterar as condi¢Bes de instalacdo, para determinar
com a maior exatiddo possivel o seu desempenho em fungdo do tempo de instala¢do e da respetiva "idade

volumétrica".

Produgio e Distribuicdo de Agua
O volume total de dgua captada pela Vimdagua foi de 10.527.757 metros clbicos, representando um

acréscimo de 2,59%, quando comparado com o ano de 2019.
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O volume de agua faturada aos utilizadores do servigo publico de abastecimento de dgua foi de 7.037.069

metros cubicos, 0 que representa um acréscimo de 5,62%, relativamente ao ano anterior.
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As perdas de agua dividem-se em perdas reais e perdas aparentes, sendo que o indicador de perdas reais
representa o volume total de perdas fisicas de dgua do sistema em pressdo, até ao contador do cliente, e
oindicador de perdas aparentes contabiliza todos os tipos de imprecisdes associadas as medi¢des da agua

produzida e da dgua consumida e ainda o consumo ndo-autorizado (por furto ou uso ilicito).

Relativamente ao indicador de dgua ndo faturada, calculado pela diferenca entre a agua entrada no
sistema e o consumo autorizado faturado, regista-se uma reducgdo de 1,92p.p. relativamente ao ano
anterior, confirmando a trajetéria descendente dos ultimos trés anos, tendo-se fixado nos 33,16%. Este
indicador inclui ndo sé as perdas reais e aparentes, mas também o consumo autorizado ndo faturado,

onde se inclui a dgua para combate a incéndios.

Agua nao faturada
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A reducdo dos volumes de dgua ndo faturada constitui um objetivo central da Vimagua que exige multiplas

intervencoes.

No ambito da substituicdo e remodela¢do de redes de dgua, foram realizadas as seguintes empreitadas,

representando uma extensao total de 7,3Km:
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Substituicdo de redes de abastecimento de agua na Rua Reitor Joaquim Augusto
Maciel Ribeiro Torres, Rua Emilio Castelar Guimardes, Largo Comendador
Manuel Goncalves e na Rua da Gandra, nas freguesias de Ponte e Silvares —
Guimaraes.

Substituicdo de redes de abastecimento de dgua e extensdo de redes de
C.P.N226/2018 drenagem de dguas residuais nas freguesias de S. Torcato, Brito e U.F. de Atdes e
Rendufe — Guimardes.

Substituicdo de redes de abastecimento de dgua na Rua de Damao e Rua de Goa,
freguesia de Azurém —Guimardes.

Substituicdo de redes de abastecimento de dgua e instalagdo de coletor para
eliminacdo de ligagdo indevida de dguas pluviais na rede de saneamento na
Substituigdo de redes de abastecimento de dgua na U.F. de Caldas de Vizela (S.
Miguel e S. Jodo) — Vizela.

Substituicdo de redes de abastecimento de agua na Rua de Santa Marinha da
Costa e Rua Jodo de oliveira Salgado na freguesia da Costa —Guimaraes.
Substituicdo de redes de abastecimento de dgua na Rua do Robalo na freguesia
de Creixomil —Guimaraes.

Substituicdo de Condutas nas Ruas Fonseca, Rua Antdnio Pereira da Silva e
Obra Interna Avenida de Tagilde no Concelho de Vizela

Obra Interna Substituicao de Conduta na Rua da Pégada, Azurém - Guimardes

C.P.N.210/2018

C.P.N204/2019
C.P.N207/2019

C.P.N214/2019

CPREN.202/2019

A.D.N203/2019

Continuamos, como ja referido, o trabalho de modelacdo da pressado de servigo nas redes de distribuigao,

através da instalacdo de Valvulas Reguladoras de Press&o.

No sentido da continuidade de assegurar um nivel de servigo de pressées na rede adequado, procedeu-
se a instalagdo de mais quatro valvulas redutoras de pressdo (na freguesia Pencelo e nas U.F. de Candoso

Sao Tiago e Mascotelos, e Briteiros S. Salvador e Briteiros Santa Leocadia).

Como ja evidenciamos, temos vindo a investir em sistemas de monitorizacdo da rede de agua, com o
objetivo de identificar a ocorréncia das fugas e consumos abusivos, densificando o sistema de telegestao,
para reforgo do controlo e monitorizacdo em continuo dos caudais de agua captados e distribuidos, dos

valores de pressao, dos niveis de agua nos reservatérios e do estado dos equipamentos em geral.

Considera-se que as perdas aparentes por erros de medicdo dos contadores tém um impacto de
significado relevante que podera justificar um volume muito significativo de agua néo faturada. Por esse
motivo, prosseguimos o programa de substituicdo e redimensionamento de contadores, o qual visa a
atualizacdo e a reducdo da idade média do parque de contadores instalados, bem como, a sua adequacéo
ao perfil de consumo do cliente. Nessas operacbes foram substituidos, em 2020, 4.161 contadores, dos

quais 364 foram redimensionados e, em alguns casos, aplicados contadores de tecnologia mais precisa.
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No que concerne & qualidade da dgua para consumo humano, registamos a manutenc¢ao de elevados

Qualidade da agua
padrdes de qualidade na dgua fornecida pela Vimagua.

O programa de monitoriza¢ao da qualidade da dgua do Sistema Vimagua integra trés componentes:
1- Controlo legal — Plano de Controlo de Qualidade da Agua aprovado pela Entidade Reguladora
dos Servicos de Agua e Residuos (ERSAR);
2- Controlo operacional — aguas brutas superficiais e subterraneas, reservatérios de dgua tratada,
controlo da eficiéncia do tratamento da dgua nas Estacdes de Tratamento de Agua (ETA) e pontos
da rede de abastecimento de agua;
3- Controlo de verificacdo — aquando dos incumprimentos de valor paramétrico e de reclamacdes

da gualidade da agua.

No ambito da execucdo do Programa de Controlo da Qualidade de Agua para consumo humano, com
reporte ao ano de 2020, registamos 99,9% de cumprimento dos valores parameétricos exigidos por Lei, o
que permite classificar a dgua distribuida pela Vimagua, como sendo de boa qualidade, uma agua segura,
de acordo com o Guia de Avaliagdo da Qualidade de Servigo da ERSAR, que se tem vindo a manter nos

tltimos anos.

Agua segura

100
99,8
99,6
99,4
99,2

99
98,8
98,6
98,4

2018 2019 2020
s %, agua segura VIMAGUA === Qualidade de servigo Boa (ERSAR)

O programa de monitorizagdo da qualidade da &gua, aprovado pela Entidade Reguladora, foi,

integralmente, cumprido.
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Os incumprimentos detetados trataram-se de situagdes pontuais, sem continuidade e a repeticdo das
amostragens e analises, sempre realizada nestas situagdes, confirmou a ndo existéncia de qualquer

problema com significado para a satide publica.

Aguas Residuais

A atividade na area do servigo de saneamento de aguas residuais urbanas, cuja gestdo compete a
Vimagua, diz respeito ao “sistema em baixa”, ou seja, a recolha e encaminhamento das dguas residuais
até ao sistema de tratamento em alta, explorado em regime de concessdo, em todo o Vale do Ave, por

um sistema multimunicipal.

Neste dominio, a Vimagua é responséavel pela gestdo de uma rede com 854,4 quilémetros de coletores,
aos quais se encontram ligados 46.165 ramais domiciliarios, e que engloba 66 EEAR (Estacdes Elevatérias

de Aguas Residuais).

Ao nivel dos equipamentos de aguas residuais foram instaladas, em 2020, na rede de coletores duas novas
estacdes elevatdrias de aguas residuais, sendo que uma teve como prop6ésito a desativagao da estagdo de
tratamento de aguas residuais, localizada na Zona industrial da Unido de Freguesias de Candoso Sao Tiago
e Mascotelos, e a outra a desativacdo de uma fossa séptica coletiva na zona habitacional da Unido de

Freguesias de Briteiros Sdo Salvador e Briteiros Santa Leocadia.

No que diz respeito a manutencgao do sistema publico de drenagem de dguas residuais, foram adquiridos
30 grupos de eletrobombas, 13 quadros elétricos de comando, 13 agitadores e 13 sondas hidrostaticas,
das quais, apenas 4 grupos eletrobombas se destinam a substituicdo de eletrobombas de EEAR existentes,
enquanto todo o restante material sera para instalar em novas EEAR ainda ndo em servigo, contribuindo

dessa forma para manter a qualidade do servigo prestado.

Foram, ainda, reformulados, com meios proprios, 14 quadros elétricos, afetos a EEAR’s e adquiridas 18
sondas hidrostaticas, para melhor acompanhar, em tempo real e remotamente o desempenho das
instalagbes, tendo por objeto identificar situagdes anomalas, nomeadamente e principalmente, a
identificacdo de situagdes de afluéncias indevidas aos sistemas de drenagem afetas as EEAR’s e

consequente eliminacao ou minimizacao do desperdicio de energia de bombeamento.

Para permitir a monitorizacdo em continuo das EEAR, em 2020, foram acrescentados aos cerca de 30

loggers/automatos existentes, mais 19 dispositivos de recolha, armazenamento e comunicagdo de dados.
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A utilizacdo destes equipamentos permite conhecer, online, o estado dos equipamentos onde s

/-

encontram instalados e o comportamento da instalagdo a que esta associado, possibilitando atuagdo em
tempo util, evitando falhas e prevenindo situagdes que possam ser consideradas anomalas e por isso

serem potenciais ocorréncias de derrames na via publica.

S3o0, também, geridas pela Vimagua pequenas redes de drenagem de aguas residuais com ligagdo a fossas
coletivas, quase exclusivamente, em loteamentos e cuja ligagdo as redes principais ndo se mostra
economicamente viavel. Assim, a Vimagua assegura a manutengdo de 24 FSC (Fossa Séptica Coletiva).
Para além destas infraestruturas publicas, a Vimagua assegura a manutencgdo de fossas privadas sempre

que o respetivo proprietario o solicite.

A Vimagua tem, ainda, a incumbéncia de proceder a construgdo de novas ligagdes domiciliarias, quer seja
a pedido dos interessados quer seja por iniciativa propria, havendo, neste caso, a distinguir a execugdo de
novas ligacdes e a renovacgdo das existentes. Assim, durante o ano de 2020, foram executadas 501 novas
ligagdes domiciliarias @ rede publica de saneamento e 42 ligagdes existentes que necessitaram de

intervengdo corretiva.

Nesta atividade operacional, os objetivos tragados visam garantir a prestagdo de um servico publico de
qualidade, passando pela concretiza¢ao dos seguintes pontos:

« Implementacio de planos de manutencdo preventiva das redes de drenagem;

« Implementacdo de planos de vigilancia e manutencdo de Estagdes Elevatorias;

= Implementacdo de planos de manutengdo preventiva de FSC - Fossas Sépticas Coletivas - e

ETAR - Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais.

Com respeito aos planos de manutengdo preventiva das redes de drenagem, a Vimagua reforgou os meios
técnicos, com a aquisicio de um novo hidrolimpador, e os meios humanos com a contratacdo de 4
trabalhadores operacionais, tendo-se iniciado os respetivos trabalhos em agosto, com execugdo, até final

do ano, da limpeza preventiva a 115.254 metros de coletores de aguas residuais.

Para averiguacdo de eventuais anomalias de funcionamento e consequente diagnostico, foram
inspecionados, através de inspe¢do Video CCTV, 17.890 metros de coletores de aguas residuais, 661 caixas
de visita e 144 CRL - Caixas de Ramal de Ligagdo. Com o mesmo objetivo, foram, ainda, inspecionadas
visualmente 889 CV - Caixas de Visita, 300 CRL - Caixas de Ramal de Ligacdo, a que corresponde uma

extensdo de rede de 31.380 ml.
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No que respeita a manutencdo corretiva das redes de saneamento, foram realizadas 2.153 operagoes de
desobstrugdo e 550 intervencgdes de reabilitagdo. No capitulo da manutengdo preventiva foram realizadas
1.301 intervengdes relacionadas com a manutengio de fossas sépticas e 1.789 intervengdes de assisténcia

as EEAR - Estacdes Elevatdrias de Aguas Residuais.

Relativamente a aspetos com impacto na garantia da continuidade do servigo, destacamos a instalagdo
de sistemas de rearme automatico em 22 das 67 EEAR - Estacdes Elevatérias de Aguas Residuais. A
instalagdo deste equipamento permite, sempre que ocorra uma interrupgao do fornecimento de energia,
por motivos de trovoadas, por exemplo, que o restabelecimento da alimentagdo elétrica se processe de
forma automatica, sem intervengdo humana e, consequentemente, ndo deixe que as instalagdes figuem
inoperacionais, com os consequentes derrames de efluentes. Prevemos continuar a dotar as restantes
instalagdes com sistemas idénticos para minimizar as deslocagdes as instalagdes e, em alguns casos, a

ocorréncia de derrames.

A ocorréncia de afluéncias pluviais indevidas e de caudais de infiltracdo prejudicam o desempenho dos
sistemas de drenagem, tendo como efeito a sobrecarga hidraulica e consequente extravasamento dos

sistemas.

As afluéncias pluviais indevidas tém geralmente origem em redes prediais pluviais ligados aos ramais e a
rede de saneamento, enquanto a infiltracdo ocorre devido a problemas estruturais nos coletores, nas

juntas, ligacdes e camaras de visita.

A reducdo das afluéncias pluviais indevidas e dos caudais de infiltracdo constitui um objetivo estratégico
para a VVimagua, tanto por razdes economico-financeiras, como por razdes ambientais. Do ponto de vista
economico, o aumento do volume de agua para tratamento, nomeadamente apos grandes precipitacdes,
traduz-se num aumento de custos para a entidade gestora. Do ponto de vista ambiental reduzir as
afluéncias pluviais indevidas e dos caudais de infiltracdo, significa reduzir os extravasamentos, evitando

desta forma a poluicdo dos meios recetores.

Com vista a concretizagdo do objetivo estratégico tragado para a reducdo de afluéncias indevidas, foi
elaborado ao longo de 2020, encontrando-se em fase de conclusdo, o Plano de Redugéo de Afluéncias
Indevidas nas Redes de Drenagem Integradas nos Municipios de Guimardes e Vizela, em parceria com

as cinco entidades que exploram os sistemas de drenagem, Camaras Municipais de Guimardes e Vizela,
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no que se refere a drenagem de aguas pluviais, Vimagua, na componente referente as redes de drenagem
de aguas residuais, e Aguas do Norte e Tratave, no que se refere aos sistemas intercetores e estacdes de

tratamento de aguas residuais.

0 plano, com um horizonte temporal de 5 anos, visa definir agdes, globais e parciais, para a resolu¢do das
afluéncias indevidas as redes de drenagem de dguas residuais, sejam coletores e/ou intercetores,
permitindo desta forma melhorar a capacidade hidraulica das componentes dos sistemas e reduzir
significativamente o risco de inundagGes e extravasamentos em linhas de dgua, arruamentos ou terrenos

marginais.

Neste contexto, foram definidas medidas mitigadoras e/ou mais urgentes de curto prazo, que conduzirdo,
de um modo mais rapido, a resolu¢do parcial de alguns problemas e a preparacao de medidas corretivas

em periodo subsequente.

No sentido de pesquisar e identificar origens de afluéncias indevidas, durante 2020, foram inspecionadas
visualmente mais de 900 caixas de visita e 1300 caixas de ramal, correspondendo a uma extensdo de rede
de 31.500 metros. Dessa campanha de pesquisa resultou a identificagdo de 115 afluéncias indevidas, que
correspondem a um volume calculado de 157.000 m® de 4guas pluviais indevidamente conduzidas para
as redes de drenagem de aguas residuais. Das 115 situagOes identificadas foram ja resolvidas 79, a que
correspondera um volume calculado de 130.000 m? de 4guas pluviais retiradas do sistema de drenagem
de aguas residuais. Neste dominio, destacam-se, pela sua importéncia as seguintes intervengoes
realizadas no ano 2020:
e Reabilitacdo da rede de aguas residuais de S. Gemil em Ponte;
e Execucdo de RDAR e RAP independentes no Largo de Camd&es em Brito;
e Reabilitagdo da RDAR no Bairro Manuel Machado em Creixomil;
e Obrade Separacdo da RDAR / RAP nas Termas das Taipas;
e Execucdo de RDAR e RAP independentes no logradouro de edificio situado na Rua Calouste
Gulbenkian;
e Reabilitacdo interior do Intercetor de Santa Luzia, metodologia CIPP, no trogo existente ao longo
da rua Conego Dr. Manuel Faria.
No que ao combate as afluéncias indevidas concerne, salienta-se, ainda, o trabalho sistematico do Setor
de Fiscalizacdo na detegdo dessas afluéncias e no subsequente processo de notificagdo dos proprietarios

dos imoveis.
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Assim, foram sinalizados um total de 621 locais com afluéncias pluviais ligadas indevidamente ao sistema
de recolha de dguas residuais em baixa, dos quais:
e 506 sao provenientes das redes prediais de dguas pluviais;

e 115 sdo provenientes das redes municipais de aguas pluviais.

No que respeita as afluéncias pluviais provenientes das redes municipais de aguas pluviais, a Vimagua,

sempre que possivel, tem diligenciado com meios proprios a sua corregao.

Acresce ao exposto que dos 115 locais sinalizados, 41 locais estdo circunscritos dentro do perimetro
urbano do “Centro Histérico da cidade de Guimardes”, ou seja, perimetro urbano sensivel, onde as

corregdes na via publica sdo coordenadas com o municipio de Guimaraes.

As corregdes das afluéncias prediais indevidas tém sido alavancadas com a notificacdo dos proprietarios

dos prédios para cumprimento das disposicdes legais e regulamentares em vigor.

Mapa de enquadramento do Sistema de Drenagem de Aguas Residuais

FD2 - SANTO_EMILIAO
FD3 - SERZEDO

FD4 - LORDELO | AVES
FDS - SERZEDELO

FD6 - RABADA

FD9 - AGRA

L

Uma outra variante da problematica das afluéncias indevidas respeita a rejeicdo de efluentes nas linhas
de dgua, cuja importancia, como suporte fundamental para o equilibrio e preservacédo dos ecossistemas,

motivou um conjunto de acdes inspetivas, com o intuito de avaliar o estado funcional e estrutural das
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redes de drenagem de dguas residuais e pluviais, bem como, da qualidade da &agua, visando detet 2_/

eventuais afluxos de aguas residuais.

No dmbito da ‘substituicdo e reabilitacdo de redes de drenagem de aguas residuais, foram realizadas as

seguintes em'p-reitadas, representando uma extensdo total de 1.3 Km:

Ref.2 Nome Obra

C.P.N.205/2019 Substituicio da rede de drenagem de dguas residuais na Rua do Souto e Rua do
Souto de baixo na freguesia de Selho S. Jorge = Guimarades.
Reabilitacio de coletores de aguas residuais com recurso a tecnologia CIPP na
C.P.N.227/2019 Avenida D. Jodo IV na freguesia de Urgezes e na U.F. de Oliveira, S. Paio e S.
Sebastido —Guimarades.
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Gestao de Clientes

A Missdo e Cultura de atuacdo da Vimagua tem como pilares fundamentais os Valores ja enunciados, pelos
quais se pauta e os quais, simultaneamente, promove, no seu ambito de atuacdo. A satisfacao dos
clientes, claramente assumida na Politica de Gestdo adotada, encerra em si aquele que sera o principal
Valor, pela sua importancia intrinseca e, também, por ser aquele que pode aglutinar e sintetizar todos os

outros.

O continuo desenvolvimento de uma cultura de servigo ao Cliente é uma orientacdo estratégica que se

concretiza no desenvolvimento de iniciativas direcionadas para a melhoria continua do servico prestado.
Clientes em nameros
No final de 2020 o nimero total de clientes da Vimagua era de 71.677, sendo 69.132 clientes de agua e

64.798 clientes de saneamento.

Os clientes totais da Vimagua cresceram 2,51% comparativamente ao final do ano de 2018.

Tipo de cliente 2018 2019 2020
Doméstico 58 146 60017 61536
NdoDoméstico 9562 9902 10141
FOWIS e 67708 69919 71677

De realcar que desde o final do primeiro exercicio de atividade (2002), a Vimagua regista um acréscimo
de 28.033 clientes, a que corresponde uma taxa de crescimento de 64,23% e uma taxa média de

crescimento anual de 3,57%.

Acréscimo anual de clientes

2018 2019 2020
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No triénio 2018-2020 a Vimagua registou um acréscimo de 5.147 clientes.

Em 2020 o crescimento anual de clientes (+1.758) foi inferior ao registado no ano anterior (+2.211), mas,

mantém, inequivocamente, o reflexo da adesdo as novas redes e o resultado do processo de notificacdo

a quem tém servigo disponivel, sem liga¢do as respetivas redes, ndo obstante, a desaceleragdo resultante

da situacdo pandémica que dominou este ano de 2020 e a interrupgao dos processos de obrigatoriedade,

a par das dificuldades sentidas pelas familias que determinaram adiamentos na realizacdo de obras

necessarias para liga¢do a rede publica.

Consoante a natureza dos servicos existem trés tipologias de contratos: “contratos de saneamento”,

“contratos de agua e saneamento” e “contratos de agua”.

Tipo de contratos 2018
Contratos saneamento 2824
Contratos dgua e saneamento 58 259

i,

Contratos agua 6625

Total

80 000
70000
60 000
50 000
40 000
30 000
20000

10 000

2018 2019

2019

2020

2476 2545
60 625 62 253

m Contratos saneamento m Contratos dgua e saneamento

6818

6879

2020

m Contratos agua

Realga-se que em 2020, contrariamente aos dois anos anteriores, registou-se acréscimo de clientes em

todas as tipologias de contratos, ndo sendo o crescimento de clientes com contrato de agua e
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saneamento, também designado por contrato Unico, contrabalancado pelo decréscimo de contratos so
de saneamento. Assim os contratos Unicos tiveram um acréscimo de +1.628, os contratos so¢ de agua +61
e 0s contratos s6 de saneamento +69.
O crescimento de clientes foi inferior ao registado no ano anterior, quer de saneamento (+1.697), quer
de dgua (+1.689). Contrariamente aos registos de 2018 e 2019, neste anc o crescimento de clientes foi

muito idéntico nos dois servigos.

3000

2500

2000
M Crescimento clientes agua

1500

M Crescimento clientes

1000 - saneamento

500 -

2018 2019 2020

Os resultados do dltimo triénio continuam a evidenciar, por um lado, o continuo investimento em novas
redes com vista a universalizacdo tendencial dos servicos plblicos de agua e saneamento de dguas
residuais, por outro, o trabalho de fiscalizacdo e controlo das ligacGes a rede publica de saneamento sem
contratagdo do servico com a Vimagua e, por ultimo, o procedimento de obrigatoriedade de ligacdo as
redes e contratagdo dos servigos implementado e em curse, com desaceleragdo em 2020 que resultara

dos efeitos indiretos da situagdo pandémica e sucessivos estados de emergéncia sanitaria decretados.

Clientes de agua
O numero total de clientes de dgua, em 31 de dezembro de 2019, era de 67.443 representando uma taxa

de crescimento anual de 3,94%.

Tipo de cliente 2002 2018 2019 2020
Doméstico i 37 138| 58146 60017 61536
N&oDoméstico | 6506 9562 9902 10141
Total .~ 43644 67708 69919 71677
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No final de 2020 a Vimagua passou a contar com mais 1.689 clientes, comparativamente com o final do

ano anterior.

Da andlise da evolugdo de clientes, concluimos que, tradicionalmente, o maior acréscimo € registado nos
clientes familiares, resultado da expansio dos servigos publicos aos anéis externos dos concelhos, onde o
peso dos servigos e industrias é menor, mas onde um grande nimero de pessoas passou a contar com a

Vimagua como parceira de satide publica, ambiente e qualidade de vida.

Nos Ultimos anos esta tendéncia foi contrariada, registando-se taxas de crescimento muito idénticas nos

Ultimos anos.

O numero de clientes de agua teve um acréscimo de 25.488 novos clientes, desde final de 2002, a que

corresponde uma taxa de crescimento de 58,4% e uma taxa de crescimento anual média de 3,24%.

ad

Acréscimo anual de clientes de agua
\ 2559
|

1689
35

2018 2019 2020

0 acréscimo anual de clientes de 4dgua, o qual representa, também, um acréscimo no indicador de adesao
as redes publicas, reflete por um lado o desfasamento temporal que existe entre a disponibilizacdo de
redes e a ligacdo da populagdo as mesmas, num territorio fortemente marcado por origens alternativas,
e, por outro, o trabalho continuo que vem sendo desenvolvido pela Vimdgua para promogao da adesdo

as redes publicas.

Clientes de saneamento
O numero total de clientes de saneamento, em 31 de dezembro de 2020, era de 64.798 representando

uma taxa anual de crescimento de 3,69%.
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4. M- Tipo de cliente 2018 2019 2020
Domeéstico 53 800 55520 57054
Ndo Doméstico 7283 7581 7744
Total 61083 63101 64798

No triénio 2018-2020 a Vimagua continua a registar um crescimento significativo de clientes de

saneamento, com efeito passamos a ter mais 4.876 clientes.

Acréscimo anual de clientes de saneamento

N il 1697
1

2018 2019 2020

Dados de Faturacdo
A faturacdo periodica de clientes, referente aos servigos prestados pela Vimagua, totalizou no exercicio
de 2020 o valor 18.524.730Euros, representando um crescimento de 4,53% quando comparado com o

exercicio de 2019.
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14 000 000
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10 000 000
8000 000
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0

2018 2019 2020

m Abastecimento de dgua m Saneamento de Aguas residuais

Analisados os dados da faturacdo em valor e em quantidade, verificdmos que registamos crescimento nas
quantidades e valores faturados de tarifas fixas, tanto no servico de abastecimento de agua como no

servico de saneamento de dguas residuais, resultante do crescimento do numero de clientes. No que as
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como em valor (+177.726Euros), inferior ao acréscimo registado na faturagdo do servico de saneamento

(+35.753Euros).

Atividade

Abastecimento de dgua

- Tarifa Varidvel

- Tarifa Fixa
Saneamento de Aguas residuais

- Tarifa Variavel

- Tarifa Fixa

- Contrato autonomo
TOTAL '

2018
9267 894
6 162 646
3105 248
7858923
5481816
1814159

562 948

17126 817

Valor (€)
2019
9406 226
6225931
3180294
8315198
5830086
1934 233
550 880

17721424

2020
9688 035
6403 657
3284378
8 836 695
6180 839
2 095 696

560 161

18524730

Variacao

20/19
3,00%
2,85%
3,27%
6,27%
6,02%
8,35%
1,68%
4,53%

Registou-se um acréscimo no total dos rendimentos do servigo publico de abastecimento de dgua (+3%)

e um acréscimo nos rendimentos do servigo de saneamento (+6,27%).

Foram mantidas, em 2020, em valores iguais aos anos anteriores as tarifas da generalidade dos servigos

prestados pela Vimagua, com excegdo das tarifas mensais de saneamento, as quais tiveram um aumento

de 4,09% decorrente, essencialmente, do agravamento da tarifa aplicada pela “Aguas do Norte”

Desde o inicio de atividade da Vimagua, em fevereiro de 2002, o montante de rendimentos relativos as

principais prestacdes de servios cresceu cerca de 237% como resultado do acréscimo e expansdo da

atividade da empresa e do rigor na contratagdo e faturagdo dos servicos prestados as populagbes de

Guimaries e Vizela, com especial destaque para o servigo publico de saneamento.

20 000 000
18 000 000
16 000 000
14 000 000
12 000 000
10 000 000
8 000 000
6 000 000
4000 000
2 000 000
0

2002

® Abastecimento de dgua

2020

® Saneamento de Aguas residuais
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Dados de Cobranga
Desde janeiro de 2018 que a Vimagua vem instaurando, por meio dos servicos da Autoridade Tributaria,
no ambito de um protocolo estabelecido com esses servigos, execugdes fiscais para a cobranca coerciva

de dividas.

Assim, o retrato da situacdo de divida, em mora, a 31 de dezembro de 2020 e nos dois anos anteriores,

consta do quadro seguinte:

Valor em divida (€)*

Mora no pagamento

2018 2019 2020
ate 6 meses 629 707 598481 1075792
mais de 6 até 12 meses 156 816 152963 466 367
mais de 12 até 18 meses 115092 130742 145 485
mais de 18 até 24 meses 94 544 128 866 92 889
mais de 24 meses 2641149 2451988 2473779

TORALE 7308 3463041 4254312

*inclui divida a cobrar pela Vimagua de residuos solidos e TRH

A situacdo de divida a 31 de dezembro de 2020 e a 31 de dezembro de 2019, encontra-se ilustrada nos

graficos seguintes:

Dezembro de 2020

= até 6 meses

= mais de 6 até 12 meses
= mais de 12 até 18 meses
® mais de 18 até 24 meses

= mais de 24 meses

~.145484,63
92888,77
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Dezembro de 2019 '

152963,14 = até 6 meses

= mais de 6 até 12 meses
sl 130742,00

« mais de 12 até 18 meses

. 128866,46 s mais de 18 até 24 meses

= mais de 24 meses

Verifica-se um aumento significativo dos valores em mora até 12 meses, no montante de +790.715Euros,
o que significa que os clientes, devido a suspensdo dos processos de corte de dgua, motivada pela situagdo
pandémica e consequentes estados de emergéncia, ndo tém cumprido com os seus pagamentos

atempadamente, o que teve implicagdo negativa na tesouraria da Vimagua.

No que & atividade da instauracdo de execugdes fiscais concerne, verificdmos uma tendéncia crescente
no nuimero de processos instaurados, decorrente no essencial de uma maior automatizagao e otimizagao
dos procedimentos, ndo obstante termos uma divida também crescente neste exercicio econémico de

2020:

N.2 Total de Processos instaurados - Analise Comparativa

2018 2019 2020
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No que concerne aos valores totais reclamados e valores totais cobrados de processos instaurados e

cobrados no préprio ano, temos os seguintes dados:

Valor total de Processos Instaurados e Pagos no ano da
Instauragao

643695 €

364921 € 385169€
329941€

136148€

| 176580¢€
|
i

2018 2019 2020

® Valor total  m Valor total cobrado

J4 no que concerne aos valores em divida incluidos em planos de pagamento em prestagdes que foram

celebrados no ano de 2020 e, comparativamente, com a situacio a 31 de dezembro de 2019, temos o

seguinte:

Divida em Acordo de Pagamento

Quantidade de Clientes com Acordo de Pagamento G
Quantidade de Faturas em Acordo de Pagamento |
Valor Total de Divida em Acordo de Pagamento [ [ S

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Valor Total de Divida em Acordo Quantidade de Faturas em Quantidade de Clientes com
de Pagamento Acordo de Pagamento Acordo de Pagamento
m 2019 1140445€ 2656 965
m 2020 821636€ 2986 823

m 2019 m2020
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Durante o ano de 2020, foi classificada como incobravel a seguinte divida, cujo pagamento havia sido /

reclamado em processos de execucdo fiscal também instaurados no ano de 2020:

Divida em Execucdo Fiscal no Ano de 2020 passada a
Incobravél

N.2 DE PROCESSOS §# 8

VALOR

- € 100€ 200€ 300€ 400€ 500€ 600€ 700€ 800€ 900¢€

Em jeito de sintese, ha a notar um aumento global da divida, quando comparamos com o ano de 2019,
havendo, todavia, um aumento especialmente relevante nas maturidades até 12 meses, ndo obstante a
intensificacdo, por via de uma maior automatizagdo, dos processos de execucdo fiscal conduzidos pelos
servicos da Autoridade Tributdria. Tal facto resulta, essencialmente, da inexisténcia do instrumento
coercivo de corte de agua e da eventual dificuldade acrescida das familias e das empresas, ndo obstante
tal dificuldade n3o se encontrar refletida nos acordos de pagamento em prestagdes, amplamente
divulgados e facilitados, com vista ao apoio no pagamento das faturas dos servigos prestados de agua e

saneamento.

Dados de Contraordenagdes

No decorrer do ano de 2020 foram instaurados 130 processos de contraordenagdo, registando-se um

maior nimero de infracdes relacionadas com a falta de ligacdo a rede publica de abastecimento de agua

de prédios ja servidos por rede publica de abastecimento de agua.
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Processos de Contraordenacao 2020

M Ligacdo a Rede Publica de
Abstecimento de Agua e
saneamento

W Ligacdo a Rede Publica de
Abastecimento de Agua

™ Ligagdo a Rede Publica de
Saneamento

m Danificagdo Equipamento

Relativamente a anos anteriores, 2018 e 2019, no ano de 2020, houve um decréscimo no registo de

infracdes, relacionado com as limitagdes impostas pela pandemia.

Processos de Contraordenacao

2018 2019 2020
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Investimento

Desde o seu inicio de atividade, em 2002, e até final de 2020, a Vimagua investiu mais de 96 Milhoes de

Euros.

Do investimento realizado, a Vimagua viu comparticipado a fundo perdido 25,19% do total investido.

Investimento / Subsidios

120 000 000
96074 219 €

100 000 000

80 000 000

60 000 000 -

40 000 000

24205 417 €

Investimento Subsidios

20 000 000

0

Os investimentos projetados e realizados pela Vimagua mantiveram como referéncia o cumprimento dos
objetivos estabelecidos no PENSAAR 2020 — Uma Estratégia ao Servico da Populacdo:

1— A Universalidade, a Continuidade e a Qualidade do servico;

2 — A Sustentabilidade do Setor;

3 - A Protecdo dos Valores Ambientais.

O Plano de Gestdo Previsional para 2020 esteve em linha com o estabelecido no Plano Plurianual de
Investimentos para o quinquénio 2018-2022, aprovado em 30 de junho de 2017 pela Assembleia Geral da

Vimagua e, em julho de 2017, pelos Executivos do Municipio de Guimaraes e do Municipio de Vizela.

Assim, atentando, particularmente, ao investimento realizado no exercicio econémico de 2020, ha a
destacar os seguintes investimentos, agrupados em trés grandes dreas, perfazendo o montante total de

4,08MEuros:
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Investimentos no sistema de abastecimento de dgua em alta — Nesta area de intervengao

foram, em 2020, investidos 432.984Euros, destacando-se o reforco da capacidade de
captacao e tratamento na ETA de Sta. Eufémia de Prazins e a substitui¢do gradual dos
sistemas elevatorios, visando uma maior eficiéncia energética, e a consequente redugao

da fatura de energia.

Investimento em expansao e remodelacdo de redes - A universalidade tendencial do

abastecimento de agua e saneamento de aguas residuais continua a exigir da Vimagua
um significativo investimento em extensdes de redes nas freguesias, com o proposito de
elevar as taxas de cobertura.

Os investimentos realizados em expansdo de redes de agua e saneamento de aguas
residuais permitiram atingir elevados niveis de cobertura no territorio servido pela
Vimagua que, em final de 2020, atingiram os 98% em agua e 91,9% em saneamento.

Em 2020, foram investidos 2.497.114Euros em expansao, substituicdo e remodelagao de
redes publicas de agua e saneamento nos concelhos de Guimaraes e Vizela.

No ambito da expansdo de redes de distribuicdo de agua, foram colocadas em servigo,
durante o ano de 2020, um conjunto de obras provenientes da realizacdo de empreitadas
e de obras de licenciamento de loteamentos, num total de 3,3km, e concluidas obras de
substituicdo e remodelacdo de redes de distribuicdo de agua, numa extensdo total de
6,8Km

No ambito da expansdo de redes de coletores de aguas residuais, foram colocadas em
servigo, durante o ano de 2020, um conjunto de obras provenientes da realizagdo de
empreitadas e de obras de licenciamento de loteamentos, num total de 7km, e concluidas
obras de substituicdo e reabilitacdo de redes de drenagem de aguas residuais, numa

extensdo total de 1,3Km.

Investimentos diversos — Neste capitulo englobam-se um conjunto de investimentos

instrumentais de apoio ao desenvolvimento da atividade da Vimégua e a prestacao dos
servigos publicos a seu cargo.

Em 2020 foram investidos 1.152.915Euros.

Especial relevancia teve, em 2020 a semelhanca do que sucedeu nos anos anteriores, o
reforgo de meios para a atividade operacional da Vimagua, com vista a melhoria do

servigo prestado e a redugdo de perdas de dgua, onde foram investidos na aquisi¢do de
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maqumas viaturas e equipamentos 778.865Euros, onde se inclui a aquisicdo do
hidrolimpador.

Destaque, ainda, para o investimento que se iniciou em 2020 e sera concluido em 2021,

na construcdo do Armazém Geral e Oficina da Vimagua.
O investimento global realizado pela Vimagua em 2020 foi de 4.083.013Euros.

Destacamos, neste ponto, as empreitadas com execugdo, em 2020:

Ref.2 OBRAS CONCLUIDAS EM 2020

REMODELACAO E AMPLIAGAO DO SISTEMA DE CAPTACAO E TRATAMENTO DE STA.
CP 01/2018 EUFEMIA DE PRAZINS - GUIMARAES - BENEFICIAGAO DA ENTRADA DE AGUA EM RO E
DA ASPIRAGAO PARA AS ESTACOES ELEVATORIAS DE GUIMARAES E DE PONTE
SUBSTITUICAO DE REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA NA RUA REITOR JOAQUIM
AUGUSTO MACIEL RIBRIRO TORRES, RUA EMILIO CASTELAR GUIMARAES, LARGO

CP 10/2018
COMENDADOR MANUEL GONCALVES E NA RUA DA GANDRA - FREGUESIA DE PONTE
E SILVARES - GUIMARAES

cp 28/2018 EXTENSAO DE REDES DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS NAS FREGUESIAS DE

CALDELAS E SANDE S. MARTINHO - GUIMARAES
EXECUCAD DE LIGACOES DOMICILARIAS E NAO DOMICILIARIAS DE
CP 27/2018 ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS NOS
CONCELHOS DE GUIMARAES E VIZELA
EXECUCAO DE TRABALHOS DE PAVIMENTACAO DE APOIO A MANUTENGA+E
CP 15/2018 CONSERVACAO DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E SANEAMENTO DE
AGUAS RESDUAIS, NOS CONCELHOS DE GUIMARAES E VIZELA
EXTENSAO DE REDES DE ABSATECIMENTO DE AGUA E REDES DE SANEAMENTO DE
CP 29/2018 AGUAS RESIDUAIS NAS FREGUESIAS DE GUARDIZELA, MOREIRA DE CONEGOS, S.
TORCATO, E UNIAO DE FREGUESIAS DE ABAGAO E GEMEQS - GUIMARAES
EXTENSAQ DE REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE DRENAGEM DE AGUAS
RESIDUAIS NAS FREGUESIAS DA COSTA, MESAO FRIO E URGEZES - GUIMARAES
SUBSTITUICAO DE REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA E EXTENSAO DE REDES DE
CP 26/2018 DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS NAS FREGUESUIAS DE S. TORCATO, BRITO E U.F.
DE ATAES E RENDUFE - GUIMARAES
EXTENSAO DE REDES DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS NA UNIAO DE
FREGUESIAS DE BRITEIROS S. SALVADOR E BRITEIROS STA LEOCADIA E UNIAO DE

CP 23/2018

CP 25/2019
FREGUESIAS DE SOUTO SANTA MARIA, SOUTO S. SALVADOR E GONDOMAR -
CONCELHO DE GUIMARAES
CP 21/2019 EXTENSOES DE REDE DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS NA FREGUESIA DE
LONGOS - RUA DA DEVESA
EXTENSAQ DE REDES DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS NA RUA DE CEDOFEITAE
CP 23/2019 NA RUA DOS MOINHOS - U.F. DE TAGILDE E VIZELA S. PAIO (S. PAIO) - CONCELHO
DE VIZELA
SUBSTITUICAO DA REDE DE ABASTECIMENTO DE AGUA E INSTALACAQ DE COLECTOR
CP 07/2019 PARA A ELIMINACAO DE LIGAGAO INDEVIDA DE AGUAS PLUVIAIS NA REDE DE
SANEAMENTO FREGUESIA DA COSTA E UF DE OLIVEIRA, S.PAIO E S. SEBASTIAO
CP 05/2019 SUBSTITUICAO DA REDE DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAISNA RUA DO SOUTO E

RUA DO SOUTO DE BAIXO - FREGUESIA DE SELHO S. JORGE - GUIMARAES

EXTENSAO E ALTERACAO DE REDES DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS NA
CP 28/2019 FREGUESIA DE NESPEREIRA, U.F. CANDOSO SANTIAGO E MASCOTELOS E U.F. DE
CALDAS DE VIZELA {S. MIGUEL E 5. JOAO)

n
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AD 05/2019

CP 02/2019
AD 03/2019
CP 22/2019

CPRE 04/2019

CP 03/2019

CP 05/2019

CPRE06/2019

CP12/2019
CP 14/2019

CP 13/2019

CP 19/2019

CP 18/2019

CP 15/2019

CP 24/2019

CP 09/2019
CPRE 02/2019

CP 04/2019

AD 02/2020

CP 08/2020
CPRE 02/2020
CPRE01/2020

AD 01/2020

AD 03/2020

CP 03/2020

CP 02/2020
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OBRAS CONCLUIDAS EM 2020

REPARACAO DE PAVIMENTOS BETUMINOSOS NAS FREGUESIAS DE GUARDIZELA E
UNIAO DE FREGUESIAS DE CONDE E GANDARELA

SUBSTITUICAO DE UM TROCO DA REDE DE ABASTECIMENTO DE AGUA NA TRAVESSA
DO MOURIL - FREGUESIA DE SILVARES - GUIMARAES

SUBSTITUICﬁO DA REDE DE ABASTECIMENTO DE AGUA NA RUA DO ROBALO -
FREGUESIA DE CREIXOMIL - GUIMARAES

REPARACAO DO PAVIMENTO BETUMINOSO NA RUA DO COVELO - FREGUESIA DE
NESPEREIRA - GUIMARAES

REABILITACAD E CONSTRUCAO DE CALEIRAS TECNICAS NA ETA DE STA. EUFEMIA DE
PRAZINS

EXECUCAO DE TRABALHOS DE PAVIMENTAGAO DE APOIO A MANUTENCAO E
CONSERVACAO DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E SANEAMENTO DE
AGUAS RESIDUAIS, NOS CONCELHOS DE GUIMARAES E VIZELA

SUBSTITUIGAD DA REDE DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAISNA RUA DO SOUTO E
RUA DO SOUTO DE BAIXO - FREGUESIA DE SELHO 5. JORGE - GUIMARAES

EXECUCAO DE TRABALHOS DE PAVIMENTAGAO DE APOIO A ELIMINACAO DE
LIGACAO INDEVIDA DE AGUAS PLUVIAIS NA REDE DE SANEAMENTO - UF DE
OLIVEIRA, 5. PAIO E $.SEBASTIAO - CONCELHO DE GUIMARAES

EXTENSOES DE REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE DRENAGEM DE AGUAS
RESIDUAIS NA FREGUESIA DE SERZEDELO - GUIMARAES

SUBSTITUICAO DE REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA NA UNIAO DAS FREGUESIAS
DE CALDAS DE VIZELA (S. MIGUELE S. JOAO) - CONCELHO DE VIZELA

EXTENSOES DE REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE DRENAGEM DE AGUAS
RESIDUAIS NAS FREGUESIAS DE SELHO S. JORGE E SELHO S. CRISTOVAQ

REPARACAC DE DEFEITOS DE OBRA NO AMBITO DA EMPREITADA DE REDES DE
AGUA E SANEAMENTO NA ZONA SUL DO CONCELHO DE GUIMARAES - INAG - AGUA
EM ABACAO, CALVOS, GEMEQS, INFANTAS E TABOADELO

REPARACAO DE DEFEITOS DE OBRA NO AMBITO DA EMPREITADA DE CONCEPCAO E
CONSTRUCAQ DE REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA E SANEAMENTO NA FRENTE
SUDESTE DE GUIMARAES

SUBSTITUIGAO DE REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA NA RUA DE SAO GUALTER -
FREGUESIA DE URGEZES - GUIMARAES

EXTENSAQ DE REDES DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS NA RUA DA TRANCOSA -
UF DE TAGILDE E VIZELA (S. PAIO) E ALTERACAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE
AGUA NA FREGUESIA DE INFIAS - CONCELHO DE VIZELA

FRESAGEM E REPOSICAO DE PAVIMENTOS EM INTERVENCOES DA VIMAGUA, NOS
CONCELHOS DE GUIMARAES E VIZELA

SUBSTITUICAO DA REDE DE ABASTECIMENTO DE AGUA NA RUA DE SANTA MARINHA
DA COSTA E RUA JOAO DE OLIVEIRA SALGADO - FREGUESIA DA COSTA - GUIMARAES
SUBSTITUICAD DE REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA NA RUA DE DAMAO E RUA
DE GOA - FREGUESIA DE AZUREM

EXTENSAOQ E ALTERACAO NA REDE DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS NA RUA
CRUZ DE VILAR NA U.F. DE CALDAS DE VIZELA (5. MIGUEL E 5. JOAD) - CONCELHO DE
VIZELA

EXTENSAO DE REDES DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS NA RUA JOSE DE OLIVEIRA
E RUA DA VENDA NOVA NA FREGUESIA DE RONFE

REPARAGCAO DE PASSEIO NA RUA EMILIO CASTELAR GUIMARAES - FREGUESIA DE
PONTE - GUIMARAES

REPARACAQ DE PAVIMENTOS BETUMINOSOS NA RUA EMILIO CASTELAR GUIMARAES
- FREGUESIA DE PONTE - GUIMARAES

SUBSTITUICAD DA REDE DE ABASTECMENTO DE AGUA NA TRAVESSA DO SOEIRO,
FREGUESIA DE GONDAR - GUIMARAES

EXECUCAO DE LIGACOES DOMICILIARIAS E NAO DOMICILIARIAS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS NOS
CONCELHOS DE GUIMARAES E VIZELA

REPARACAO DE DEFEITOS DE OBRA NO AMBITO DA EMPREITADA DE REDES DE
AGUA E SANEAMENTO - GUIMARAES - FRENTE SUDESTE - 22 FASE

EXTENSAQ E ALTERACAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA NA FREGUESIA
DE GONDAR - CONCELHO DE GUIMARAES

56



Relatorio e contas

2020
s
Ref.2 Obras iniciadas em 2020 e em execugio
EXECUCAO DE LIGACOES DOMICILARIAS E NAO DOMICILIARIAS DE
CP 08/2019 ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS NOS

CONCELHOS DE GUIMARAES E VIZELA
REFORCO DA REDE DE ABASTECIMENTO DE AGUA E EXTENSAO DE REDES DE
CP 26/2019 ABASTECIMENTO DE AGUA E REDES DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS NAS
FREGUESIAS DE INFANTAS, MESAQO FRIO E UF DE SERZEDO E CALVOS
SUBSTITUICAO DE REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA NA RUA JOSE FRANCISCO
RIBEIRO E RUA DO LUGARINHO - FREGUESIA DA COSTA - GUIMARAES
SUBSTITUICAD DE REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA E REDES DE SANEAMENTO
CP 01/2020 DE AGUAS RESIDUAIS NAS FREGUESIAS DE AZUREM, COSTA, CREIXOMIL E UF DE
OLIVEIRA, 5. PAIO E 5. SEBASTIAQ
EXTENSAO E REFORCO DA REDE DE ABASTECIMENTO DE AGUA NA FREGUESIA DE
BRITO - CONCELHO DE GUIMARAES
CP 09/2020 ARMAZEM / OFICINAS DA VIMAGUA
REABILITACAO DOS EDIFICIOS DA ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA DE PRAZINS
SANTA EUFEMIA
SUBSTITUICAO E EXTENSAO DE REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA E REDES DE
CP 13/2020 SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS NAS FREGUESIAS DE AZUREM, COSTA, E U.F. DE
OLIVEIRA, S. PAIO E S. SEBASTIAQ _
EXTENSOES DE REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE DRENAGEM DE AGUAS
CP 10/2020 RESIDUAIS NA FREGUESIA DE GONDAR - RUA PRAINHA DE CIMA E RUA E TRAVESSA
DO SOEIRO - GUIMARAES
SUBSTITUICAO DE REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA E REDES DE SANEAMENTO
CP 15/2020 DE AGUAS RESIDUAIS NAS FREGUESIAS DE FERMENTOES, PONTE E SILVARES -
GUIMARAES
EXTENSAO DE REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA E REDES DE SANEAMENTO DE
CP 05/2020 AGUAS RESIDUAIS EM SETE FREGUESIAS / UNIAO DE FREGUESIAS - CONCELHO DE
GUIMARAES
EXTENSAQ DE REDES DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS NA RUA DE SANTA MARIA
(TROGO NORTE) E RUA12 DE MAIO NA U.F. DE ATAES E RENDUFE - GUIMARAES

CP 10/2019

CP 06/2020

CP 18/2020

CP 04/2020

POS—UR ¢ PROGRAMA OPERACIONAL
= SUSTENTABILIDADE E EFICIENCIA NO USO DE RECURSOS

Os investimentos candidatados pela Vimagua, tendo em vista o controlo e redugdo de perdas nas redes
de distribuico e adugdo de agua nos concelhos de Guimardes e Vizela, estdo a ser comparticipados pelo

POSEUR

No ambito da candidatura apresentada pela Vimdgua ao Programa Operacional Sustentabilidade e
Eficiéncia no uso dos Recursos (POSEUR), eixo prioritario 3, “Proteger o Ambiente e Promover a Eficiéncia
de Recursos”, asseguramos uma comparticipagdo no valor de 354Mil 801,91Euros, tendo em conta um
montante maximo elegivel de 887Mil 004,77Euros, no ambito de um investimento total de 1Milhdo
648Mil 166,33Euros, ha substituicdo de aproximadamente 7km de condutas de agua em 14 arruamentos

de 7 freguesias, fornecimento de equipamentos para medi¢do de caudais, instalagao de 65 novas zonas
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de medicdo e controlo (ZMC's) e dispositivos para detecdo de fugas e consumos ilicitos, nos concelhos de
Guimardes e Vizela, o que, no seu conjunto, contribuird para uma reducdo efetiva das perdas reais, no

sistema publico de abastecimento de 4gua.

A candidatura aprovada esta, assim, alinhada com a estratégia e objetivos definidos no PENSAAR 2020,
nomeadamente, na redugdo de perdas de dgua e na gestdo eficiente de ativos e aumento da sua

reabilitacdo.
Os montantes ja recebidos em 2019 e 2020, importam no valor total de 260.372Euros.

A execucdo do Plano de Investimentos de 2020, face ao valor previsto no Plano de Investimentos revisto

aquando da elaboracdo dos mapas previsionais para 2021, foi de 72,7%.

EXECUCAO PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTOS 2020

cODIGO PROJETO Previsdo 2020  Execugdo 2020 % Desvio
Revista Valor %
01 Sistema de abastecimento de dgua em alta
liagdo e R delagad a Trat: to de Agua
oLo1 .;\m:r| (.;ao e Remodelagdo da Estacdo de Tratamento de Agu 438012 412871 94, 26% 25141 -5.74%
e Prazins
- lacs 3 ‘
01.02 :mg‘l:::ﬁzome Remodelagdo da Estacdo de Tratamento de Agua 33736 3250 9,63% 30486 -90,37%
e ar
0L03 Ampliacdo e Remodelacdo de outras instalacdes de captagdo
. e tratamento
01.08 Re para’;:-:uo e remodelagdo de Reservardrios e Estacbes 6650 9835  147,89% 3185  47.89%
Elevatdrias
Obras e equipamentos para reforgo e remodelagdo do
01.09 4826 7028 145,63% 2202 45,63%
sisterna de abastecimento de dgua em alta
02 Redes de dgua e saneamento
02.01  Execugdo de novas redes de saneamento nas freguesias 1506 295 938 256 62,29% -568038 -37,71%
02.02  Execugdo de novas redes de dgua nas freguesias 606 387 188534 31,09% -417852 -68,91%
ituicdao delagdo ipam d
02.03 SUbSt'r:e'it g s L 395 381 266660  67,44%  -128722 -32,56%
sanea 0
Substituica laca i
02.04 é:u: ituicdo e remodelacdo de redes e equipamentos de 904 065 696 133 77,00% 207927 -23,00%
Execucdo de ligagbes domiciliarias e ndo domiciliarias de
02.05 407 555 407 526 99,99% -29  -0,01%
abastecimento de dgua e de saneamento de aguas residuais
3 Investimentos diversos
03.01  Projetos de infra-estruturas de dgua e saneamento 24230 21807 90,00% -2423  -10,00%
03.02  Outros estudos e projetos 24610 25282 102,73% 672 2,73%
03.03 Terrenos 1255 1480 117,92% 225 17,92%
03.04 Mdquinas e Viaturas 537 764 537764  100,00%
03.05  Equipamentos e ferramentas (exploragio e producéo) 196 538 241101  122,67% 44563  22,67%
03.06  Equipamentos para telegestio
03.07 Equipamento Informatico e Software 52048 54 802 105,29% 2754 5,29%
03.08  Equipamento administrativo 54912 58370  106,30% 3458 6,30%
03.11  Instalagdes de Armazém e Exploragdo 388 480 175969 45,30% -212510 -54,70%
03.12  InstalagGes e equipamentos para produgio de energia
03.99  Outros investimentos 36015 36340  100,90% 325 0,90%

TOTAIS 5618 757 4083013 72,67%  -1535744 -27,33%
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Recursos Humanos

A politica e gestdo dos recursos humanos da Vimagua desenvolveu-se de acordo com as orientagdes
definidas para o periodo e de forma integrada e articulada com os objetivos da empresa, com vista a
melhoria dos servigos publicos prestados as populagdes e ganhos de eficacia da gestdo global da Vimagua,

nas diferentes vertentes.

A Lei de Orcamento de Estado (LOE) para 2020, Lei n.2 2/2020, de 31 de marco no seu artigo 179, veio
determinar a retoma do normal desenvolvimento das carreiras, no que se refere a alterages de
posicionamento remuneratério, progressdes e mudangas de nivel ou escaldo, passando o pagamento dos

acréscimos remuneratérios a que um trabalhador tenha direito a ser feito na sua totalidade.

O artigo 172 da LOE para 2020 determinou, ainda, para efeitos de alteragbes obrigatérias de
posicionamento remuneratério, progressdes e mudancas de nivel ou escaldo sdo considerados os pontos
ainda n3o utilizados que o trabalhador tenha acumulado durante o periodo de proibicdo de valorizagbes

remuneratoérias.

As alteracdes obrigatérias de posicionamento remuneratério, progressdes e mudangas de nivel ou
escaldo, decorrentes da aplicacdo da Lei e do Regulamento Interno da Vimagua foram aplicadas, no ano
de 2020, a todos os trabalhadores da Vimagua que reuniam os requisitos legais e regulamentares

previstos para as alteragdes obrigatorias de posicionamento nas respetivas carreiras.

Aos trabalhadores contratados pelo regime do contrato individual de trabalho (CIT), de acordo com o
disposto nos artigos 522 e 552 do Regulamento de Organizagdo e Carreiras Profissionais da Vimagua, a
respetiva progressdo profissional ocorreu por “Progressdo Linear”, ou seja, no ambito das respetivas

carreiras, pelo decurso do tempo e pelas regras de avaliagdo e promogdes definidas.

Relativamente aos trabalhadores do Municipio de Guimardes que se encontram a exercer fungbes nesta
empresa em Cedéncia de Interesse Publico (CIP), nos termos do disposto no Acordo de Cedéncia de
interesse Publico outorgado entre a Vimagua e o Municipio de Guimardes, a avaliagdo e progressdo
remuneratéria dos trabalhadaores cedidos a Vimagua é da responsabilidade da entidade de origem, tendo

a Vimagua procedido ao reposicionamento remuneratério de 6 (seis) trabalhadores, nos termos da

#
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comunicacao que |he foi enviada pelo Municipio de Guimardes, com a indicacdo de que produziam efeitos

retroativos a janeiro de 2019.

O Decreto-Lei n.2 10-B/2020, publicado a 20 de margo, atualizou a base remuneratdria e o valor das
remunera¢des base mensais da Administracdo Publica. Fixou o valor da base remuneratdria na
Administracdo Publica em valor igual ou superior a € 645,07 (art.2 22), montante correspondente ao 42

nivel remuneratdrio da Tabela Remuneratéria Unica (TRU).

Fixou, ainda, no seu art.2 42 que a remuneragido base mensal dos trabalhadores que auferem uma
remuneracao entre € 635,07 e € 683,13 era atualizada em € 10 (n.2 1), que a remuneracdo base mensal
dos trabalhadores que auferem uma remuneragdo entre € 683,14 e € 691,06 era atualizada para € 633,13
(n.2 2) e que as remuneragdes base mensais superiores a € 691,06 existentes na Administracdo Publica

eram atualizadas em 0,3 %.

Com base no parecer favoravel da CCDR-N, proferido em 2019, sobre a aplicabilidade das regras de
atualizagdo dos valores base remuneratérios na Administra¢do Publica aos trabalhadores da Vimagua com
contrato individual de trabalho, e no esclarecimento do Gabinete do Secretario de Estado da
Administracdo Publica, divulgado pela Associagdo Nacional de Municipios Portugueses, que esclarece que
igual atualizagdo (0,3%) sera aplicavel ao cdlculo das remuneragdes dos eleitos locais e aos suplementos
remuneratorios, em abril de 2020 foi proferida deliberagdo do Conselho de Administracdo, aprovando
uma atualizagao da Grelha Salarial da Vimagua, com efeitos retroativos a 1 de janeiro de 2020, a aplicar
no processamento salarial de abril, a semelhancga dos restantes trabalhadores em regime de cedéncia de
interesse publico, sendo todos os valores atualizados de acordo com as regras estabelecidas no Decreto-
Lei n.2 10-B/2020, de 20 de margo, designadamente, atualizacdo de € 10 para as remuneracdes entre €

635,07 e € 683,13 e atualizagdo de 0,3% das remuneragdes base mensais superiores a € 691,06.

No gue aos gestores publicos respeita, foi mantida a redugdo de 5% da remuneracgdo fixa mensal, ja

aplicada desde 1 de junho de 2010, em cumprimento da Lei n.2 12-A/2010, de 30 de junho.

O Decreto-Lei de Execugao Orgamental publicado a 28 de junho de 2019 — Decreto-Lei n.2 84/2019 — veio
determinar, no seu artigo 157.2, que as empresas municipais possam proceder ao recrutamento de
trabalhadores para constituigdo de vinculos de emprego, desde que expressamente autorizados no ato

de aprovagdo do plano de atividades e orcamento.

(4]
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Estando a Vimagua com necessidades de recrutamento foi elaborado um Plano de Recrutamento, com a

T

necessaria fundamentacio de cada uma das necessidades, com vista a prossecucdo da melhoria e
continuidade dos servicos publicos que constituem o objeto da Vimagua e, em particular, os seguintes
objetivos:

« Reforco da capacidade operacional da Vimagua;

« Melhoria da eficiéncia hidrica, designadamente, os aspetos relativos a reducdo de perdas de agua,
reforcando meios para a célere reparagdo de fugas e reforco da telegestao; e

« Melhoria na manutencido da rede de saneamento, reforcando meios para a operacionalidade do

equipamento Hidrolimpador.

O Plano de Recrutamento, proposto pelo Conselho de Administracdo, foi aprovado pela Assembleia Geral

da Vimagua, tendo sido recrutados 23 trabalhadores(as) durante o ano de 2020.

Durante o ano de 2020, 12 trabalhadores(as) cessaram vinculo juridico laboral com a Vimagua, sendo que
6 fizeram-no por aposentagdo/reforma, 5 por dentincia do contrato com aviso prévio por iniciativa do

trabalhador e 1 por morte.

Quadro de pessoal
Importa, neste capitulo, salientar alguns indicadores que revelam aspetos evolutivos da estrutura de

recursos humanos da Vimagua.

Em 31 de dezembro de 2020 a Vimagua contava com 210 trabalhadores, tendo-se registado um

crescimento de 10 trabalhadores em relagéo ao final do exercicio econémico anterior.

&
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Mapa geral por grupos de pessoal

-

1 Mobilidade de
L Grupo Profissional Interesse Publico  Vimagua Total
(CMG e ME)

Dirigente superior de 1.2 grau il
Dirigente intermédio de 1.2 grau 1
Dirigente intermédio de 2.2 grau 3
Dirigente intermédio de 3.2 grau 9 6 15
Técnico Superior 12 12
Técnico 2 2
Assistente Técnico 9 41 50
Assitente Operacional, Operario, Auxiliar 34 87 121
Informatico 1 1
Totais Gerais 58 152 210

A maioria dos trabalhadores da Vimégua esta incluida na categoria de “Assistente Operacional, Operério,
Auxiliar”, com um peso de 57,6%. A categoria de “Assistente Técnico” é a segunda categoria profissional
com maior representatividade na empresa (23,8%). Estas duas categorias tém em conjunto 81,4% dos

trabalhadores totais da Vimagua, em final de 2020.

Colaboradores por grupo profissional

Dirigente intermédio Dirigente intermédio

de 1.2 grau; 1 de 2.2 grau; 7

Dirigente intermédio
de 3.2 grau; 15

Dirigente superior de...
Informatico;

Técnico Superior; 12

Técnico; 2



Relatério e contas

2020 l ) CB/
5

0 quadro de efetivos da Vimagua é composto por trabalhadores em regime de mobilidade de interesse
plblico, dos quadros do Municipio de Guimardes, os quais integravam o quadro dos Servicos
Municipalizados a data de criagdo da empresa, e trabalhadores entretanto recrutados, designados nos

graficos seguintes como Vimdgua.
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A percentagem de trabalhadores recrutados pela Vimagua é atualmente de 72,4%, claramente superior a
percentagem de trabalhadores do Municipio. Os trabalhadores do Municipio em regime de mobilidade
diminuiram, substancialmente, desde a criacdo da Vimagua em 2002 passando de 97,97% para 27,6% do

total dos trabalhadores.
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3/ A maioria dos trabalhadores da Vimagua é do género masculino (169 homens e 41 mulheres) e 60 % dos

trabalhadores esta em idades inferiores a cinquenta anos, o que revela uma estrutura etaria equilibrada

", e relativamente jovem.
\
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Distribuicdo de colaboradores por escaldo etario
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No que concerne as habilitacdes literarias verifica-se que no final do corrente exercicio 32 trabalhadores

tinham o ensino superior politécnico ou universitario, representando cerca 15,2% do total, 74

trabalhadores tinham terminado o ensino secunddrio, representando cerca de 35,2% do total, e cerca de

17,1% concluiram apenas o primeiro ciclo do ensino basico.

80
70
60
50
40
30
20
10

Distribuicao de colaboradores segundo as habilitacoes

literarias
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Acidentes/Incidentes e indices de sinistralidade Z\ J
Durante o ano de 2020 registaram-se 9 acidentes, diminuindo comparativamente com o ano anterior em

que se registaram 12 acidentes.

Dos acidentes de trabalho registados, um ndo deu origem a auséncias e os restantes oito originaram uma

perda de trabalho de 94 dias uteis, ligeiramente superior aos 89 dias uteis registados em 2019.

Efetuou-se a analise dos indices de frequéncia (If) e de gravidade (lg):

Histérico de indices de Frequéncia/Gravidade
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— | e— i

O indice de frequéncia mantém-se igual ao de 2019 e o indice de gravidade aumentou ligeiramente
relativamente a 2019. O aumento no indice de gravidade, deveu-se ao aumento de dias perdidos por

acidente.

Para analise dos indices de sinistralidade utilizou-se a seguinte tabela, com valores orientativos e de

referéncia do Manual de Seguranca do autor Sérgio Miguel (Porto Editora):

If Ig Pontuagdo Classificacao
€15 <250 1 Excelente
1530 250-500 2 Bom

30=50 500 - 1000 3 Médio
50-75 1000 - 2000 4 Mediocre
>75 > 2000 5 Mau

If — indice de frequéncia; Ig — indice de gravidade

No ano de 2020 registou-se um If = 26.52 correspondendo a uma classificacdo de Bom.

O g = 454.11, correspondendo a um nivel Bom.

ol
Z/'
s
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Foram realizadas, durante o ano de 2020, diversas acdes de sensibilizacdo junto dos trabalhadores
aquando das visitas/inspecdo as obras por administracdo direta e foram realizadas formacdes de

seguranca aos trabalhadores mais expostos a riscos de acidente de trabalho.

Medicina do trabalho e promogao da satide
No dominio da medicina do trabalho realizaram-se 202 exames médicos, repartidos por exames de

admissdo (22), exames periodicos (122) e exames ocasionais (58).

Foram, também, efetuadas visitas a quatro locais de trabalho, em conjunto com o médico de Medicina

no Trabalho, para além das visitas frequentes aos locais de trabalho da sede da Vimagua.

Durante o ano de 2020, continuou-se a avaliacdo ergonomica dos postos de trabalho, com a
implementagdo de medidas, tais como, colocagdo de suporte de monitor, tapete de rato com apoio de
pulso, cadeiras ajustadas as necessidades clinicas dos trabalhadores (apoio lombar) e o suporte regulavel

de pés.

O absentismo por doenga resultou numa perda 4.930 dias de trabalho. De acordo com a analise do médico

de medicina no trabalho, verificou-se a distribui¢do de absentismo por doenca pelas seguintes patologias:

Absentismo por doenga 2020

20 Oinfecdo

BGastroenterite
@Psicolégico

\Circulatorio

15 wVisdo

=Pele e anexos

= VertebralAocomot
L] g'riSAD

I = Ginecolagico

10
= Hormonal

= Respiratério
=Renal

Tipologia da doenga

= Cardiaco
= Mal definidos
Acidente de

jaca
-50315’19

2016
2017
2018
2019
2020
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Assim, concluiu a analise médica que a patologia que mais afetou os trabalhadores da Vimagua, no ano
2020, foi a doenca COVID-19, seguida pela doenca de foro vertebral/locomotor, tal como sucedido nos

anos anteriores.

Relativamente a acdes de promocéo da salide, junto dos trabalhadores da Vimagua, manteve-se o rastreio
da diabetes e da hipertensdo, disponivel ao longo de todo o ano, e foram ministradas vacinas da hepatite

B aos trabalhadores expostos.

A unidade de Qualidade, Ambiente, Seguranca e Saude conjuntamente com o Médico de Medicina no
Trabalho realizaram, mais uma vez, uma campanha de vacinagdo da gripe sazonal, com uma adesdo de

47%. Foi reforcada a importancia da toma da vacina, de modo a atenuar os efeitos da doenca Covid19.

Foi mantido o programa do DAE (Desfibrilhador Automatico Externo), sem registo de qualquer
emergéncia. Existem 6 colaboradores da Vimagua certificados para a utilizacdo do DAE, para além do
seguranca de servico. O desfibrilhador encontra-se junto do balcdo do seguranca no edificio sede da

Vimagua.

Pandemia Covid19

De acordo com o Despacho n.2 2836-A/2020, de 2 de margo de 2020 foi elaborado e divulgado por todos
os colaboradores o Plano de Contingéncia da Vimagua - Doenga por Coronavirus (COVID-19), em
margo/2020, o qual foi sendo alterado sempre que foram conhecidas novas orientagdes.

As principais medidas preventivas implementadas de modo a prevenir a transmissao da infecdo foram:

1. Aquisicdo de novas solugdes de protecdo individual que promovam a reducao do risco de contagio

(distribuicdo de mascaras, viseiras e solugdo desinfetante a todos os trabalhadores).

2. Cuidados especiais a nivel de desinfe¢do de maos, com a colocagdo de varios dispositivos colocados nos

locais de trabalho, assim como todas as regras de conduta social inerentes ao plano de contingéncia;

3. Obrigatoriedade de utilizagdo de mascara nos edificios da Vimagua e outros locais de trabalho;
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& . 4. Reorganizagdo dos postos de trabalho, reforcando o desfasamento de horérios, evitando contacto
& entre diferentes equipas. O regime de teletrabalho foi adotado sempre que devidamente justificado e
m compativel com as fungdes exercidas;

\

-

5. Novas regras na utilizagdo de espagos/equipamentos partilhados;

6. Pausas para lanche, café e almogo desfasadas. Colocagdo de maquinas de café por piso de modo a

evitar a concentracdo de pessoas;
7. Reorganizagao dos postos de trabalho (colocacdo de acrilicos entre postos de trabalho);
8. Reorganizacdo e adaptacao dos postos de trabalho de atendimento ao ptiblico;

9. Redistribuicdo de viaturas ao pessoal/equipas operacional que mantiveram a atividade no terreno para

minimizar contacto entre trabalhadores;

10. Medicdo automatica da temperatura de todos os trabalhadores a entrada das instalacdes, por camara

termografica;
11. Foram substituidas todas as torneiras existentes nas casas de banho e balneérios da sede da Vimagua,
Parque de Residuos e ETA de Prazins, por torneiras eletronicas, evitando, desta forma, que haja um

contacto fisico com as mesmas;

12. Substituidos todos os dispensadores de papel, por dispensadores de papel com sensores, uma vez

mais, para evitar que haja um contacto fisico;

13. Reforco do programa de vacinacdo contra a gripe sazonal;

14. Disponibilizagao de protetor plastico para carro (descartaveis);

15. Controlo de entradas e saidas, exclusivamente, por reconhecimento facial;

16. Divulgacdo de folhetos de sensibilizacdo e afixacdo de sinalética.
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Formacdo profissional l\' ZZ

No ambito da politica de formacao profissional dos trabalhadores da Vimagua, ha a destacar os seguintes

dados relativos ao ano de 2020:

Tipologia N.2 Participantes N.2 Horas

Agoes de formagdo internas 105 152,5
Agdes de formacédo externas 42 392
Formagao Trabalhador Estudante 4 672
Formacgdo de acolhimento 22 154

Designagdo das formagdes 2020

Aaplicagio do Cédigo do Procedimento Administrativo para Profissionais Ndo Juristas

A Figura e as Funcdes do Gestor do Contrato: abordagem juridica e apresentacdo de um caso
concreto

Ac3o de sensibilizacdo sobre a caraterizagdo da ameaca terrorista ao setor do sistema de
abastecimento de dgua em Portugal (Programa Kritica)

Andlise e Avaliacio das Propostas em Procedimentos de Contratagdo Publica !
CCP-Novo Regime de Trabalhos Complementares e de Suprimento de erros e Omiss&es-32 Ed
Sensibilizacdo para os cuidados a ter com o Covid 19

Covid 19 - Comercial {Backoffice-Atendimento)

Covid 19 Limpeza

CTes/CCP-Codigo dos Contratos Publicos. D.L. 18/2008 de 29 de janeiro

Formacio Continua de Motoristas de Veiculos Pesados de Mercadorias

Formacio Profissional de Livrete Individual de Controlo

Gestdo e Utilizacdo do Portal Base

O Regime das Execucdes Fiscais nas Autarquias Locais

Orcamento do Estado para 2020

Portal BASE - Gestdo de Artigos e Faturas - Portaria 284/25019

Regras de Boas Praticas Higiénicas - Leitores

Regulamento UE 2016/679, de 27 de abril de 2016 e Nova Lei da Protegdo de Dados Pessoais - Lei
58/2019, de 8 de agosto

Movimenta¢do de Cargas

Adeclaracgio de informagdo empresarial simplificada (IES)

152 Expo Conferéncia da Agua

Aformacio e execugdo do Contrato de Empreitada de Obras Publicas

Detecio de Fugas de Agua

Formacio de acolhimento de novos Trabalhadores

Formacdo na qualidade de Trabalhador-Estudante
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Desempenho Econdmico e Financeiro

O presente titulo sintetiza os resultados alcancados pela Vimagua durante o ano de 2020, bem como a
sua situacdo patrimonial e financeira em 31 de dezembro.

Esta analise devera ser realizada em conjugacdo com as demonstracdes financeiras e notas anexas.

Situagdo Econémica
A situacdo economica da Vimagua, atentos os resultados apurados no exercicio de 2020, é positiva,
cumprindo-se o Contrato de Gestdo em vigor, com crescimento do resultado econdmico

comparativamente a 2019, em resultado do crescimento de clientes.

Assim, a Vimagua terminou o ano de 2020 com um resultado liquido positivo de 659.631Euros.

Os rendimentos operacionais registaram um acréscimo de 620.984Euros (+3,03%) face aos registados no
exercicio de 2019, mantendo a trajetdria de crescimento dos exercicios anteriores resultante do ja
referido crescimento de clientes, ndo obstante o impacto econémico das medidas de apoio as familias e
empresas, com impacto na faturacdo dos servigos prestados, designadamente, a limitacdo dos escaldes
de faturagdo e a suspensdo de contratos ndo domésticos.

Rendimentos operacionais

euros 2018 2019 2020 A% 20/19
Vendas e prestacgbes de servigos 18224942 18 664 058 19 313 073 3,48%
Venda de agua 6162646 6225931 6403657 2,85%
Venda material 15 046 10217 4913  -51,92%
Prestagdes de servigos - saneamento 8536157 8897336 9417723 5,85%
Prestacdes de servicos - agua 3386675 3258657 3310138 1,58%
Qutros servigos 124 419 271917 176 642 -35,04%
Trabalhos propria empresa - 18118 5236 -71,10%
Subsidios a exploragao - - 1688 -nd-
Outros rendimentos e ganhos 1787925 1785512 1768676 -0,94%
Rendimentos operacionais 20012 868 20467 688 21 088 673 3,03%

O valor relativo a subsidios a exploragdo, no montante de 1.688Euros, refere-se a comparticipagdo da
seguranca social no vencimento dos trabalhadores com filhos menores de 12 anos, ficaram sem trabalhar
por forga do confinamento e encerramento de creches, infantarios e estabelecimentos escolares.

Os gastos operacionais, em termos globais, registaram um acréscimo de 263.737Euros, totalizando no

exercicio econémico em analise 19.531.196Euros (+1,37%).
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Gastos operacionais

euros 2018 2019 2020 A% 20/19
Custo existéncias vendidas e consumidas 38 500 45110 49 863 10,54%
Fornecimentos e servigos externos: 10419237 11413219 11032153 -3,34% .
Subcontrato - tratamento de aguas residuais 4844 815 6830195 6188409 -9,40%
Contrapartida pela utilizacdo dos bens dos Municipios 1681852 523 488 939 446 79,46%
Outros fornecimentos e servicos externos 3892570 4059535 3904298 -3,82%
Gastos com o pessoal 3142913 3731189 3798455 1,80%
Provisdes e perdas por imparidade 17700 -124 408 49102 -139,47%
QOutros gastos operacionais 182 586 247 376 347 898 40,64%
Amortizagdes e depreciacdes 3748372 3954974 4253725 7,55%
Gastos operacionais 17 549 309 19 267 459 19531 196 1,37%

Os gastos relativos ao tratamento de dguas residuais, rubrica com maior peso na estrutura de gastos
operacionais, e que remunera o servigo prestado pela entidade gestora do sistema “em alta”, Aguas do
Norte, S.A., tiveram um decréscimo face ao ano de 2019 (-9,40%), sendo que nesse exercicio registou-se
um acréscimo extraordinario, (+40,98%), na sequéncia da posicdo assumida pela ERSAR e Aguas do Norte,
S.A., no sentido de suspender a aplicacio da metodologia dos rendimentos tarifarios na faturacgdo relativa
ao servico de saneamento de dguas residuais prestado por esta Concessiondria no ambito do sistema
multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Norte de Portugal. Assim o valor faturado
em 2019 incluiu uma correcdo da faturagdo dos trés tltimos meses de 2018 e dos quatro primeiros meses

de 2019, por aplicagdo da metodologia dos caudais tratados.

N3o obstante, em 2020 o valor faturado mantém-se elevado, quando comparado com os exercicios de
2017 e 2018, com impacto muito significativo nos resultados operacionais da Vimagua e resulta, além do
acréscimo de atividade no saneamento e dos acréscimos de precos praticados pela Aguas do Norte, S.A.

em cerca de 3%, dos diferentes niveis de pluviosidade.

Os gastos com o tratamento mantém um peso muito significativo na estrutura de gastos operacionais da
Vimagua, tendo representado 31,68%em 2020, menos 3,76% de peso relativo quando comparado com o

exercicio de 2019, o qual resulta da corregdo dos valores faturados de 2018 no ano de 2019.

Com impacto direto no calculo da contrapartida, o acréscimo de resultados implicou um crescimento do
valor da contrapartida devida pela utilizagdo dos bens dos Municipios (79,46%), cujo apuramento segue
o regime de precos de transferéncia através do método da reparti¢ao do lucro, ou seja, varia em funcdo

dos resultados apurados antes de impostos e sem contrapartida.
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A rubrica de outros gastos operacionais teve um acréscimo de 40,64% (+100.522Euros), resultante, no
essencial, da imputacdo a gastos do exercicio do valor relativo a TRH de agua do ano de 2020 nao
imputado a clientes no montante de 122.112Euros. Com efeito foram apurados os valores das diferencas
de imputacdo de TRH de dgua relativos ao periodo de 2017 a 2020 e nio sendo estes valores para
repercutir no utilizador final, foram relevados como gasto o diferencial apurado, relativo a taxas de
recursos hidricos, no montante total de 345.950,07Euros, respeitando-se o principio contabilistico da

especializacdo do exercicio.

Os gastos com fornecimentos e servicos externos, que detém um peso decisivo na estrutura de custos,
corresponderam a 56,48% dos gastos operacionais, um peso relativo inferior ao registado nos exercicios

anteriores e teve um decréscimo neste exercicio de -2,75%.

Os gastos com pessoal cresceram face ao exercicio anterior (+1,80%), resultado, essencialmente, do
crescimento de trabalhadores e do aumento do saldrio minimo, a par das valorizacdes remuneratdrias

ocorridas durante o exercicio.
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O resultado operacional do exercicio econémico de 2020 da Vimagua foi de 1.557.477Euros, representado

um crescimento de 7,55% comparativamente ao registado no exercicio anterior, valor resultante do
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crescimento dos rendimentos operacionais (+620.984Euros), superior ao crescimento dos gastos )7

operacionais (+263.737Euros).

O resultado liquido do exercicio foi 659.631Euros, superior ao resultado do exercicio anterior, mas, ainda
assim, significativamente inferior ao resultado de 2018, tendo o EBITDA registado um crescimento de
+12,72%.

Resultado Liquido

euros 2018 2019 2020 A% 20/19

EBITDA 6211931 5155203 5811202 12,72%
AmortizacSes e depreciagdes 3748372 3954974 4253725 7,55%
Resultados operacionais 2463559 1200229 1557477 29,76%
Resultados antes deimpostos 1725011 536922 963 553 79,46%
Imposto sobre o rendimento 447 450 187 730 303922 61,89%

Resultado liquido do exercicio 1277 561 349 192 659 631 88,90%

O Cash flow bruto totalizou 5.266.380Euros, um crescimento préximo de 1Milhdo de Euros

comparativamente ao do ano anterior (+20,58%), aproximando-se do valor registado em 2018.

O autofinanciamento fixou-se em 136%, tendo crescido como resultado do crescimento do Cash flow
liquido (+22,28%), por acréscimo dos resultados econdémicos da atividade da Vimagua, havendo uma
ligeira reducdo do volume de investimento no exercicio econémico em andlise (-4,68%).

Cash flow liquido e investimento

euros 2018 2019 2020 A% 20/19
Resultados antes de impostos 1725011 536922 963 553 79,46%
Amortizagbes e depreciagdes 3748372 3954974 4253725 7,55%
Variacdo das provisdes e perdas por imparidade 17700 -124 408 49102 -139,47%
Cash flow bruto 5491083 4367488 5266380 20,58%
Imposto sobre o rendimento 447 450 187 730 303 922 61,89%
Resultados distribuidos

Cash flow liquido 5938533 4555218 5570302 22,28%
Investimento 3064 606 4283417 4083013 -4,68%
Autofinanciamento 194% 106% 136% 28,29%

Situagdo Financeira e Patrimonial
A demonstracio da posicdo financeira da Vimagua em 31 de dezembro de 2020 apresenta um ativo
liquido de 58.574.421Euros, evidenciando um ligeiro decréscimo de -0,68% face a 31 de dezembro de

2019.

Ao nivel do ativo corrente realca-se o decréscimo das disponibilidades (-489.148Euros), o qual resulta,

essencialmente, do decréscimo de recebimentos de clientes, ndo obstante o maior volume de faturagdo,
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havendo um crescimento dos valores em divida, como ja reportamos, mantendo-se em valores elevados

4440 L
%

os pagamentos relativos a investimentos.

Em 2020 registamos acréscimo no passivo corrente (+9,71%), em resultado dos valores faturados por

fornecedores correntes e de investimento.

Tal como no exercicio anterior, também em 2020 diminuimos o passivo relativo a financiamento obtido,
atraves dos pagamentos de capital (-1.487.543Euros).

Posicao financeira

euros 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020 A% 20/19
Ativo ndo corrente 46 237 254 46580683 46412 103 -0,36%
Ativo corrente 12553717 12393490 12162318 -1,87%

Total do ativo 58790970 58974173 58574421 -0,68%
Capitais permanentes 43003982 43902712 42040135 -4,24%
Passivo corrente 15786988 15071461 16534 286 9,71%

Total do passivo + capital propric 58 790970 58974173 58574421 -0,68%

Os racios economicos revelam uma situagdo positiva, com desempenho superior ao nivel dos indicadores
de resultado, ainda que inferiores aos registados em 2018, e um decréscimo nos indicadores de liquidez
geral e fundo de maneio. Os racios financeiros refletem, nomeadamente nos indicadores de liquidez geral
e Fundo de maneio (-8,67 p.p.}, o acréscimo de dividas a pagar, mantendo um valor muito confortavel a
par dos indicadores de solvabilidade e de autonomia financeira, evidenciando de forma clara a

estabilidade financeira da Vimagua.

Racios
Econdmicos 2018 2019 2020 Ap.p.20/19
Margem bruta/rendimentos operacionais 31,04% 25,19% 27,56% 2,37
Resultado operacional/rendimentos operacionais 12,31% 5,86% 7,39% 1,52
Resultado liguido/rendimentos operacionais 6,38% 1,71% 3,13% 1,42
Resultado liquido/capital proprio 5,71% 1,56% 2,98% 1,42
Financeiros 2018 2019 2020 A p.p.20/19
Liquidez geral 79,52% 82,23% 73,56% -8,67
Autonomia financeira 38,08% 37,97% 37,80% -0,17
Solvabilidade 61,50% 61,22% 60,78% -0,44
Fundo de maneio 0,80 0,82 0,74 -8,67
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Apresenta-se de seguida a execugdo da Demonstragdo Previsional de Resultados aprovada e revista em /

2020, com os respetivos desvios:

Execugdo da Demonstragdo Previsional de Resultados 2020

Previsao Execugao Desvio
2020 revista 2020 Valor (%)
Vendas e servigos prestados 19 444 596 19313073 -131523 -0,68%
Vendas de material 10 309 4913 -5396 -52,34%
Vendas de agua 6520353 6403 657 -11669  -1,79%
Prestacdes de servigos - agua 3455421 3310138 -145283  -4,20%
Prestagbes de servigos - saneamento 9271142 9417723 146 581 1,58%
Tarifas de ligagdo 521031 580114 59083 11,34%
Saneamento de dguas residuais 8749711 8837609 87 898 1,00%
Qutros 400 -400 -100,00%
Outras presta¢des de servigos 187371 176 642 -10729 -5,73%
Outros rendimentos operacionais 1627277 1775 600 148 323 9,11%
Trabalhos para a prépria entidade 5236 -nd-
Subsidios a exploragao 1688 -nd-
Imputagdo de subsidios p/ investimentos 1036 156 1199567 163410 15, 77%
Imputacdo de subsidios p/ ramais 514 070 501577 -12493  -2,43%
Cutros rendimentos e ganhos 77 050 67532 -9518 -12,35%
Total de proveitos operacionais 21071873 21088 673 16 800 0,08%
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas -45516 -49 863 -4.347 9,55%
Matérias-primas -45516 -45 863 -4 347 9,55%
Fornecimentos e servicos externos -10832138 -11032153 -200015 1,85%
Sub-contrato tratamento de dguas residuais -6190318 -6 188 409 1908  -0,03%
Contrapartida pela utilizagio das infra-estruturas -545 750 -939 446 -393696  72,14%
Qutros FSEs -4096071 -3904 298 191773 -4,68%
Gastos com pessoal -3954 567 -3 798455 156113  -3,95%
Outros gastos operacionais -275230 -347 898 -72668  26,40%
Total de gastos operacionais antes de amortizagdes, provisdes e perdas por imparidade -15 107 451 -15 228 369 -120918 0,80%
Amortizacdes e depreciagdes -4 869 682 -4253725 615957 -12,65%
Provisdes e perdas por imparidade -49 102 -49102  -nd-
Total de custos operacionais -19977 133 -19531 196 445 937 -2,23%
EBIT 1094 740 1557 477 462737  42,27%
Margem EBIT 0,06 0,08 0,02 43,24%
Gastos e perdas financeiros -529422 -593 924 -64501  12,18%
Rendimentos e ganhos financeiros
Resultados financeiros -529 422 -593 924 -64501  12,18%
Resultados antes de impostos 565317 963 553 398236 70,44%
Imposto sobre o rendimento -127 196 -303 922 -176725 138,94%
Impostos sobre Lucros -127 196 -303922 -176725 138,94%
Impostos Diferidos
Resultado liquido do periodo 438121 659631 221510 50,56%
Margem Liquida 2,08% 3,13% 1,05 p.p.
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Artigo 62.2 da Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto
Nos termos do artigo 62.2 da Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, as empresas locais sdo obrigatoriamente

objeto de deliberagdo de dissolugdo quando ndo cumpram com os seguintes requisitos:

a) Nos tltimos trés anos as vendas e prestacdes de servigos cobrem, pelo menos, 50% dos gastos totais

dos respetivos exercicios

. % Vendas e prestagoes de

Vendas e prestagées Gastos totais ; ;
: : g servi¢os nos Gastos totais
de servicos incorridos ; :
incorridos
2020 19313073 20125120 95,97%
2019 18 664 058 19930 766 93,64%

2018 18 224 942 18 287 856 99,66%

Requisito cumprido

b) Nos dltimos trés anos o peso contributivo dos subsidios & exploragdo é inferior a 50 % das suas

receitas

% Subsidios na totalidade
Subsidios a exploragdo de Prestacdo de servigos e
outros rendimentos

Prestacdo de servigos e
outros rendimentos

2020 21088673 1688 0,01%
2019 20467 688 O 0,00%
2018 20012 868 0,00%

Requisito cumprido

5

O subsidio a exploragdo corresponde a comparticipacdo da seguranca social no
pagamento aos trabalhadores que ficaram sem trabalhar para acompanhamento de filhos
menores de 12 anos durante o fecho dos estabelecimentos de creche, infantarios e
escolares.

c) Nos tltimos trés anos o EBITDA é positivo

Resultado operacional Amortizagoes e depreciagdes

2020 1557 477 4253725 5811202
2019 1200229 3954974 5155203
2018 2 463 559 3748 372 6211931

Requisito cumprido

d) Nos altimos trés anos o resultado liquido é positivo

Resultado liquido

2020 659 631
2019 349192
2018 1277561

Requisito cumprido
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O Plano de Gestdo Previsional para 2021 foi ja estruturado numa altura em que, em termos nacionais, se

Perspetivas Futuras

prepara o Plano Estratégico para o Setor de Abastecimento de Agua e Gestdo de Aguas Residuais e Pluviais
— 0 PENSAARP 2030, que ird nortear, nesta década, as politicas para o ciclo urbano da agua, as politicas
de investimento e que ira incluir para além do abastecimento de agua e da gestdo das aguas residuais, a

gestdo das dguas pluviais.

Assim, seguindo com o estabelecido no Plano Plurianual de Investimentos da Vimagua para o quinquénio
2018-2022, aprovado em 30 de junho de 2017 pela Assembleia Geral da Vimagua e, em julho de 2017,
pelos Executivos do Municipio de Guimardes e do Municipio de Vizela, o Plano de Gestédo Previsional para
2021 evidencia uma clara aposta no aumento da cobertura de rede de saneamento, com um investimento

previsto de 2,2MilhdesEuros.

A otimizac3o dos recursos disponiveis é, assim, uma forma de atuacdo transversal a todas as areas de

intervengdo da Vimagua.

O investimento previsto na renovagao e remodelagdo de redes e equipamentos, que se estima em cerca
de 2MilhBes de euros, permitir-nos-a reduzir as perdas e as afluéncias indevidas, melhorar a qualidade e
a continuidade dos servicos prestados, aumentando os niveis de bem-estar e saude publica e

contribuindo, ainda, para a qualidade dos recursos hidricos.

Relativamente aos investimentos previstos, especificamente, para o - Sistema de Abastecimento de Agua
em Alta - ha a registar um montante de investimento na ordem dos 230MilEuros, que servira para a
otimizacéo da capacidade de captagdo e para a gradual substituicdo dos grupos eletrobomba de elevacdo,
visando uma maior eficiéncia energética, e a consequente reducdo da fatura de energia e da pegada

carbodnica.

No que respeita, por seu turno, as redes de saneamento de aguas residuais, continuaremos apostados na
renovacdo de coletores e no desenvolvimento do trabalho de pesquisa e eliminacdo de ligacdes indevidas
de dguas pluviais e de infiltragdes nos sistemas de drenagem, tendo como objetivo evitar a ocorréncia de

transbordamentos e insalubridade e a protecio dos solos e linhas de agua.
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Paralelamente, prosseguiremos com as iniciativas de informagdo, de sensibilizagdo e de educaca ﬁ/
ambiental, em estreita ligacdo com as Camaras Municipais, com a Comunidade Escolar, as Juntas de

Freguesia, as Brigadas Verdes e outras entidades, para o consumo de agua da rede publica e para a correta

utilizagdo dos sistemas prediais de saneamento, por forma a evitar que sejam langados no saneamento v
materiais e objetos que provocam obstrucdes e transbordamentos, quando deveriam ser colocados no I

lixo.

Por ultimo, em Investimentos Diversos esta programado o valor proximo dos 2Milh6esEuros, destacando-
se o investimento com a construgdo do Armazém Geral e Oficina da Vimagua, cuja conclusdo e entrada
em funcionamento se prevé para o final do primeiro semestre de 2021, e o reforgo quer em meios técnicos

quer humanos para a Divisdo de Exploracdo da Vimagua.

De destacar sdo, também, os investimentos em telegestdo e na produgdo de energia, com a instalagdo de

sistemas fotovoltaicos nos hidropressores e no novo armazém.

Quanto ao tarifario proposto para 2021, a atualizacdo das tarifas foi, inicialmente, calculada de acordo
com o Contrato de Gestdo Delegada aprovado pelos Municipios e com a revisdo do Plano de Viabilidade
Econémico-Financeiro da Vimagua, tendo-se proposto a manutencdo das as tarifas de agua e demais
tarifas de servico, com excecdo das tarifas relativas a prestacdo do servigo de saneamento que teriam um

aumento de 2.98%, resultante do crescimento da tarifa aplicada pela “Aguas do Norte, S.A.” em 2020.

No entanto, as Camaras Municipais de Guimardes e Vizela deliberaram, em 16 e 24 de novembro,
respetivamente, em face das circunstdncias excecionais determinadas pela pandemia de COVID-19,
manter em 2021 o mesmo tarifario praticado pela Vimagua em 2020, ou seja, sem qualquer aumento das
tarifas relativas ao servico de saneamento, suportando os Municipios o acréscimo de gastos para a
Vimagua, decorrente das tarifas praticadas pela Aguas do Norte, S.A., sendo o respetivo pagamento feito

por compensacdo com os valores a receber da Contrapartida devida pela Vimagua aos Municipios.

E entendimento da Administracdo que a situacdo resultante da pandemia COVID-19 ndo colocard em
causa o normal funcionamento da empresa, a semelhanga do que ja sucedeu no exercicio econémico de

2020.

E importante aqui, também, referir que 0 modelo econémico e financeiro da Vimagua a médio e longo

prazo esta a ser revisto, tendo em conta as alteracgfes legislativas, designadamente, relacionadas com os
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poderes de regulacdo econdmica que estdo atribuidos a Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e

Residuos.

A Administracdo da Vimdagua continuard empenhada em melhorar os indicadores de cobertura e de
adesdo as redes, em reduzir as perdas de dgua, em eliminar as ligagbes indevidas e as infiltragdes, em
prevenir a poluicdo, em produzir energia renovavel para autoconsumo, em promover a mobilidade
elétrica, visando a prestacdo de um servigo de qualidade e economicamente acessivel, a progressiva

descarbonizagio da sua atividade e a sustentabilidade ambiental.



Relatario e contas

2020
{ \

Proposta de Aplicagao de Resultados

Nos termos do disposto na alinea f), do n.2 1, do artigo 19.2 dos Estatutos da Vimagua e nos artigos 31.°
a33.°, naalinea f) do n.2 5 do artigo 66.°, no artigo 295.° e nos n.%s 1, alinea b) e 2 do artigo 376.°, todos
do Cédigo das Sociedades Comerciais, o Conselho de Administragdo propde que o Resultado Liquido do
Exercicio de 2020, no valor de 659.631,24Euros (seiscentos e cinguenta e nove mil seiscentos e trinta e

um euros e vinte e quatro céntimos), tenha a seguinte aplicagao:

e Para Reserva Legal (5%) — 32.981,56Euros (trinta e dois mil novecentos e oitenta e um euros e
cinguenta e seis céntimos);
e Para Resultados Transitados — 626.649,68Euros (seiscentos e vinte e seis mil seiscentos e

quarenta e nove euros e sessenta e oito céntimos).

O Conselho de Administracao

wal-dr @):z AaC-‘Lﬂ—\

Afmindo José Ferrejra da Costa a — Presidente
sy — 2,
Joaguim Meireles Pereira Gongalves ~¥ogal .

Maria Mafalda da Costa de Castro Ferreira Cabral —Vogal
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Consideragoes Finais

O resultado do exercicio relativo ao ano de 2020 é positivo.

A atuagdo da Vimagua pautou-se pelo respeito pela Lei, pelos Municipios seus acionistas, pelos
utilizadores do servico, pelos fornecedores e demais prestadores de servicos e, num ano marcado pela
emergéncia de satde publica, pela salvaguarda da satde de todos.

O rigor, a exigéncia, a transparéncia, a ética e um forte sentido de servigo publico continuardo a ser a
pedra angular da atividade da Vimagua, tendo em conta o interesse dos utilizadores dos sistemas publicos
de abastecimento de dgua e de saneamento de aguas residuais.

Aos Municipios de Guimardes e Vizela e as Juntas de Freguesia, deixamos aqui o nosso especial
reconhecimento pela sempre pronta colaboragdo e cooperagao.

A Agéncia Portuguesa do Ambiente |.P. — ARH-Norte, a CCDR-n, a ERSAR, ao ACES Alto Ave, deixamos o
nosso agradecimento, senda o seu contributo de inestimavel importancia para o bom desempenho da
Vimagua.

Importa, ainda, registar um especial aprego em relacdo aos trabalhadores da Vimagua pela dedicacao,
competéncia e profissionalismo no exercicio das suas fungdes, em prol de um servico publico de

referéncia e, neste ano, em particular, pela colaboracdo e esforco de adaptagdo a novos horarios e
métodos de trabalho.

0O Cghselho de Administracdo,

. &&J;{q

rmindo José Fergeira da Co Silva — Presidente
Z KJ/
—Vogal

Jdaquim Meireles Pereira Gongal

\Jaria Mafalda da Costa de Castro Ferreira Cabral — Vogal
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Demonstragoes financeiras

Nos termos da Lei e dos Estatutos, o Conselho de Administracio da Vimagua — Empresa de Agua e
Saneamento de Guimardes e Vizela, EIM, S.A., vem submeter a apreciacdo da Assembleia-Geral desta
Empresa as Contas do exercicio econémico de 2020.
O presente documento contém as seguintes Demonstragdes Financeiras:

* Balanco;

e Demonstracdo dos Resultados por Naturezas;

e Demonstracdo das Alteracdes no Capital Proprio;

e Demonstracdo de Fluxos de Caixa e respetivo anexo;

e Anexo as Demonstragdes Financeiras.
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UNIDADE MONETARIA: EURO

>

RUBRICAS NOTAS DA
31-12-2020 | 31-12-2019
ATIVO
Ativo ndo corrente |
Ativos fixos tangiveis 8| 46.081.223| 46.161.001
Ativos intangiveis 9 2.205 20.259
Outros investimentos financeiros 18.403 11.942
Ativos por impostos diferidos 310.262 387.482
46.580.683 | 46.580.683
Ativo corrente
Inventarios 10 822.051 854.868
Clientes 12 1.877.371 1.066.619
Estado e outros entes publicos 13 1.171.242 1.404.561
Outros créditos a receber 14 1.147.210 1.453.997
Diferimentos 204.063 183.915
Caixa e depositos bancarios 5 6.940.382 7.429.530
12.162.318 | 12.393.450
Total do ativo 58.574.421 58.974.173
CAPITAL PROPRIO e PASSIVO
Capital proprio
Capital subscrito 20.1 500.000 500.000
Outros instrumentos de capital préprio 12.240.000 | 12.240.000
Reservas legais 81.338 63.878
Resultados transitados 20.2 1.495.369 1.195.510
Ajustamentos/outras variagdes no capital proprio 20.3 7.167.269 8.046.153
Resultado liquido do perfodo 659.631 349.192
Total do capital préprio 22.143.606 | 22.394.733
Passivo
Passivo ndo corrente
Provisdes 29 109.171 35.155
Financiamentos obtidos 15 8.731.103 | 10.259.653
Outros instrumentos financeiros 16 1.378.940 1.722.141
Fornecedores 17 7.645.085 7.189.348
Outras dividas a pagar - Ajustamento em subsidio 18 2.032.230 2.301.683
19.896.529 | 21.507.979
Passivo corrente
Fornecedores 17 1.976.927 1.418.342
Estado e outros entes publicos 13 539.837 126.696
Financiamentos obtidos 15 1.528.550 1.487.543
QOutras dividas a pagar 18 5.341.145 4.963.026
Diferimentos 19 7.147.827 7.075.853
16.534.286 | 15.071.461
Total do passivo | 36.430.815| 36.579.440
Total do capital pré&rio e do passivo E 58.574.421| 58.974.173
J

=asledL
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DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

Relatério e contas
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UNIDADE MONETARIA: EURO

- ]
PERIODOS |
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS B I
2020 | 2019
Vendas e servicos prestados 23 19.313.073 18.664.058 |
Trabalhos para a propria empresa 5.236 18.118 L
Subsidios a exploragao 1.688 ‘
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 10 -49.863 -45.110
Fornecimentos e servigos externos 24| -11.032.153| -11.413.219|
Gastos com o pessoal 25 -3.798.455 -3.731.189
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 12 -49.102 124.408 |
Provisdes (aumentos/reducdes) ‘
Outros rendimentos 26 1.768.676 1.785.512 |
Outros gastos 27 -347.858 -247.376
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 5.811.202 5.155.203
!
Gastos/reversées de depreciacdo e de amortizacdo 8e9 -4.253.725 -3.954.974 ‘
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 1.557.477 1.200.229 |
Juros e gastos similares suportados 15 -593.924 -663.307
Resultado antes de impostos 963.553 536.922
\
Imposto sobre o rendimento do periodo 22 -303.922 -187.730
Resultado liquido do periodo 659.631 349.192
Resultado por a¢do bésico 1,32 0,70
N
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DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

Relatoério e contas

2020

(1.

UNIDADE MONETARIA: EURO

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

6.940.382 |
l

| RUBRICAS NOTAS RERICROS
2020 2019
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes 20.737.438 20.727.260
Pagamentos a fornecedores -11.970.740 | -11.467.753
Pagamentos ao pessoal -3.780.291 -3.675.512
Caixa gerada pelas operagdes 4.986.407 5.583.995
Pagamento/recebimento de imposto sobre o rendimento 42.337 -375.999
Qutros recebimentos/pagamentos 493.660 848.901
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 5.522.403 6.056.896
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a: |
Ativos fixos tangiveis -4.054.557 | -5.167.236
Ativos intangiveis
Investimentos Financeiros
Outros ativos -6.462 -5.313
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis “ 5.850
Ativos intangiveis i
Investimentos Financeiros [
Outros ativos
Subsidios de investimento 150.425 149.947
Juros e proveitos similares
Dividendos
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) -3.910.593 -5.016.752
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de: ;
Financiamentos obtidos [
Realizagbes de capital e outros instrumentos capital préprio
Cobertura de prejuizos
Doagdes ;
Outras operacoes de financiamento ;
Pagamentos respeitantes a: '
Financiamentos obtidos | -1.487.543 -1.454.208
Juros e gastos similares 1 -613.416 | -682.712
Dividendos ' |
Reducdes de capital e outros instrumentos de capital proprio '
Outras operacdes de financiamento :
i Fluxo das atividades de financiamento (3) i -2.100.959 -2.136.919
!
Variacio de caixa e seus equivalentes (1 +2 +3) ‘ -489.148 -1.096.775
Efeito das diferencas de cambio ; |
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 7.429.530|  8.526.305
7.429.530

o
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ANEXO A DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA

UNIDADE MONETARIA: EURO

PERIODOS
31/12/2020 31/12/2019
; Numerério 18.479 22.536
Depositos bancarios 6.921.903 7.406.994
Equivalentes de caixa
Caixa e seus equivalentes 6.940.382 7.429.530
Outras disponibilidades:
Dividas a instituicdes de crédito
Disponibilidades constantes do Balanco 6.940.382 7.429.530
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ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS DO PERIODO FINDO
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE:

Designacdo: VIMAGUA — Empresa de Agua e Saneamento de Guimardes e Vizela, EIM., S.A.

Sede Social: Rua Rei do Pegti, n.2 172, Unido de Freguesias de Oliveira do Castelo, S. Paio e S. Sebastido,
4810-025 Guimardes, matriculada na Conservatoria do Registo Comercial de Guimardes com o Numero
Unico -505993082

Natureza da atividade: A Vimagua tem a seu cargo a gestdo do servico de interesse geral de gestdo e
exploracdo dos sistemas publicos de captagdo, tratamento e distribuicdo de dgua para consumo publico
(CAE 36002) e de drenagem e tratamento de aguas residuais (CAE 36001) na area geografica dos
municipios de Guimardes e Vizela.

Com a publicagdo da Lei 50/2012, de 31 de agosto, é aprovado o novo regime juridico da atividade
empresarial local e das participagdes locais pelo qual, num prazo de 6 meses, & imposta a adequacdo dos
Estatutos do setor empresarial local ao novo regime legal. Neste sentido, foram publicados em 28 de
fevereiro de 2013 os novos Estatutos da Vimagua.

A Gltima alteracdo aos Estatutos e respetiva publicacdo data de 20 de dezembro de 2016.

Capital Social: 500.000 euros dividido em 500.000 agdes nominativas de valor nominal de 1 euro.

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS:

2.1 REFERENCIAL CONTABILISTICO

As demonstracdes financeiras apresentadas foram preparadas de acordo com o referencial contabilistico
nacional, constituido pelo Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC), que integra as Normas

Contabilisticas de Relato Financeiro (NCRF) e as Normas Interpretativas.

A apresentacdo destas demonstragdes financeiras obedece ao preceituado nas bases de apresentacdo de
demonstragdes financeiras integrantes do SNC bem como da NCRF 1 — Estrutura e Conteudo das
Demonstracdes Financeiras, sendo todas as divulgacbes efetuadas por forca das NCRF aplicaveis as
respetivas classes de ativos efou passivos. Teve-se, também, em conta a adogdo dos modelos de

demonstracdes financeiras aprovados no ambito do SNC.

As demonstragdes financeiras sdo apresentadas em Euros, dado que esta é a divisa utilizada no ambiente

econémico em que a Empresa opera.
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E do entendimento da Administracdo que estas demonstracdes financeiras refletem de forma verdadeira
e apropriada as operagdes da Empresa, bem como a sua posi¢do e desempenho financeiro e fluxos de

caixa.

2.2 INDICAGAO E JUSTIFICACAO DAS DISPOSICOES DO SNC QUE, EM CASOS EXCEPCIONAIS, TENHAM
SIDO DERROGADAS

Nos periodos abrangidos pelas pfesentes demonstragdes financeiras ndo foram derrogadas quaisquer
disposi¢bes do SNC que tenham produzido efeitos materialmente relevantes e que pudessem colocar em
causa a imagem verdadeira e apropriada que devem transmitir aos interessados pelas informacdes

disponibilizadas.

2.3 INDICACAO E COMENTARIO DAS CONTAS DO BALANGO E DA DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS
CUJOS CONTEUDOS NAO SEJAM COMPARAVEIS COM OS DO PERIODO ANTERIOR
As demonstragbes financeiras apresentadas sdo comparaveis com as apresentadas para o periodo

anterior.
3. ADOCAO PELA PRIMEIRA VEZ DAS NCRF-DIVULGAGCAO TRANSITORIA - Nio aplicavel.

4. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS:
As demonstragdes financeiras foram preparadas a partir dos registos contabilisticos da empresa,

mantidos de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

4.1. BASES DE MENSURAGCAO USADAS NA PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS:

(a) Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo deduzido das respetivas
depreciacfes acumuladas. O custo de aquisicdo inclui o preco de compra do ativo, as despesas
diretamente imputdveis a sua aquisicdo e os encargos suportados com a preparacdo do ativo para que se

encontre na sua condigdo de utilizagdo.

As depreciagbes sdo calculadas, apéds o momento em que o bem se encontra em condi¢bes de ser
utilizado, de acordo com método da linha reta, em conformidade com o periodo de vida util estimado

para cada grupo de bens.
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0 método de depreciagdo utilizado pela Empresa é o método das quotas constantes de acordo co

L

Decreto Regulamentar n2 25/2009 de 14 de setembro.

As taxas de depreciacdo utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida Util estimada

Designacao Anos
Edificios e outras construcgdes 10; 12; 20
Equipamento basico 1a25
Equipamento de transporte 4a10
Equipamento administrativo 3al2
QOutros ativos fixos tangiveis 4a10

As despesas de conservagio e reparagdo (dispéndios subsequentes), que ndo sdo suscetiveis de gerar
beneficios econdmicos futuros, sdo registadas como gastos no periodo em que sdo incorridas. O ganho
(ou a perda) resultante da alienagdo ou do abate de um ativo fixo tangivel é determinado como a diferenga
entre o montante recebido na transagdo e a quantia escriturada do ativo e sdo registados na
demonstracdo dos resultados nas rubricas “Outros rendimentos operacionais” ou “Outros gastos

operacionais”, consoante se trate de mais ou menos valias.

(b) Ativos intangiveis
Os ativos intangiveis sdo reconhecidos sempre que sejam identificaveis, seja possivel exercer o controlo
sobre os mesmos, permitam gue fluam beneficios econdmicos futuros para a Empresa, e o seu custo possa

ser fiavelmente mensurado.

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisigdo deduzido das respetivas amortizacdes
acumuladas. O custo de aquisicdo inclui o preco de compra do ativo, as despesas diretamente imputéveis
a sua aquisicdo e os encargos suportados com a preparagao do ativo para que se encontre na sua condigdo

de utilizagdo.

As amortizagdes sdo calculadas, apés o momento em que o bem se encontra em condigbes de ser
utilizado, de acordo com método da linha reta, em conformidade com o periodo de vida util estimado

para cada grupo de bens.

As vidas Uteis estimadas para os ativos fixos intangiveis mais significativos sdo conforme segue:
Anos

Programas de Computador 3
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O método de amortizagdo utilizado pela Empresa é o método das quotas constantes, de acordo com o

Decreto Regulamentar n2 25/2009 de 14 de setembro.

(c) Inventarios
O custo das matérias-primas e subsididrias é valorizado com base no custo médio de aquisi¢do, tendo sido

aplicadas as defini¢cdes e critérios da NCRF 18.

Sdo registadas perdas de imparidade aos inventarios nos casos em que o custo é superior ao valor

estimado de recuperagdo.

(d) Imparidade de Ativos

A empresa avalia, a data de balango, se ha algum indicio de que um ativo possa estar em imparidade.
Sempre que a quantia escriturada pela qual o ativo se encontra registado é superior a sua quantia
recuperavel, é reconhecida uma perda por imparidade, registada como um gasto na rubrica “Imparidade

de investimentos deprecidveis/amortizaveis”.

(e) Custo dos financiamentos obtidos
Todos os custos de financiamentos sdo reconhecidos como gasto do periodo em que sdo incorridos, numa

base de acréscimo, de acordo com o tratamento de referéncia da NCRF 10.

(f) Instrumentos Financeiros:
- Caixa e equivalentes a caixa
Os montantes incluidos na rubrica de caixa e seus equivalentes correspondem aos valores em caixa,
depositos a prazo e outras aplicagbes de tesouraria, venciveis a menos de 3 meses, e que possam ser

imediatamente mobilizaveis com risco insignificante de alteragdo de valor.

- Clientes e outros Créditos a receber
Estas rubricas estdo reconhecidas e divulgadas no balango com base na quantia de rédito historicamente
reconhecido, acrescida do IVA e, quando aplicavel, de quantias de rédito de juros debitados, e deduzida

de ajustamentos pelo risco de crédito ndo recuperavel.

As imparidades reconhecidas em contas a receber foram calculadas essencialmente com base nas
antiguidades dos saldos das dividas a receber e o perfil do risco do cliente, sendo que este método se

equiparou a utilizagdo do critério de mora considerado fiscalmente aceite em Portugal.
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As perdas por imparidade identificadas sdo registadas na demonstragdo dos resultados, em “Imparidade
de dividas a receber”, sendo subsequentemente revertidas em resultados, caso os indicadores de

imparidade diminuam ou desaparegam.

- Provisdes

A Vimégua analisa de forma periddica eventuais obrigagbes que resultam de eventos passados e que
devam ser objeto de reconhecimento ou divulgagdo. A subjetividade inerente a determinagdo da
probabilidade e montante de recursos internos necessarios para o pagamento das obrigagbes podera
conduzir a ajustamentos significativos, quer por variagdo dos pressupostos utilizados, quer pelo futuro

reconhecimento de provisdes anteriormente divulgadas como passivos contingentes.

- Financiamentos obtidos
Os empréstimos sdo registados no passivo ao seu valor nominal custo, sendo expressos no passivo
corrente ou ndo corrente, dependendo de a Empresa ter ou ndo ter o direito incondicional para diferir a

liquidacdo do passivo por mais de 12 meses apos a data de relato, respetivamente.

O seu desreconhecimento sé ocorre quando cessarem as obrigagdes decorrentes dos contratos,

designadamente quando tiver ocorrido liquidagdo, cancelamento ou expira¢do do financiamento.

- Fornecedores e outras dividas a pagar

Estas contas estdo reconhecidas pela quantia amortizavel das respetivas dividas. A Administracdo da
empresa entende que as quantias mostradas em balan¢o ndo diferem significativamente dos justos
valores das respetivas dividas. O seu desreconhecimento sé ocorre quando cessarem as obrigacbes
decorrentes dos contratos, designadamente quando tiver ocorrido liquidagdo, cancelamento ou

expiracdo da divida.

- Instrumentos Financeiros Derivados

A Empresa utiliza derivados na gestdo dos seus riscos financeiros unicamente como forma de garantir a
cobertura desses riscos. Derivados para negocia¢do (especulagdo) ndo sdo utilizados pela Vimagua. Os
instrumentos financeiros derivados utilizados respeitam a “swaps” de taxa de juro para cobertura do risco
de taxa de juro em empréstimos obtidos. Os prazos de vencimento dos juros e planos de reembolso
subjacentes aos “swaps” de taxa de juro sdo em tudo idénticos as condi¢des estabelecidas para os

empréstimos contratados. A variagdo no justo valor dos “swaps” de cobertura de “cash-flow” é registada

¥
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no ativo ou no passivo por contrapartida da rubrica dos capitais proprios “Reservas de cobertura”. Nos
casos em que o instrumento de cobertura se revela ineficaz, os montantes gerados por ajustamentos ao

justo valor sdo registados diretamente na demonstragdo de resultados.

(g) Reconhecimento do Rédito:

O rédito proveniente de Vendas e Servigcos Prestados é reconhecido quando:

a) sdo transferidos para o comprador os riscos e vantagens significativos da propriedade dos bens;

b) ndo seja mantido um envolvimento continuado de gestdo geralmente associado com a posse ou 0
controlo efetivo dos bens vendidos;

c) aquantia do rédito pode ser fiavelmente mensurada;

d) seja provavel que os beneficios econémicos associados com as transag¢des fluam para a empresa;

e) os custos incorridos ou a serem incorridos referentes a transacao possam ser fiavelmente mensurados.

As Vendas e os Servigos Prestados sdo reconhecidos liquidos de impostos e descontos, pelo valor a

receber.

As Vendas e os Servicos Prestados sdo reconhecidos nos resultados operacionais do periodo a que dizem
respeito, ndo obstante poderem ser recebidas em periodos diferentes, de acordo com o regime de
acréscimo. Nos casos de juros debitados a clientes, essas quantias sdo reconhecidas em separado como

rédito de juros. Foram aplicados as definigdes e os critérios da NCRF 20.

(h) Subsidios
Os subsidios publicos sdo reconhecidos ao seu justo valor, quando existe uma garantia suficiente de que

o subsidio venha a ser recebido e de que a Instituigdo ird cumprir com todas as condic¢bes para o receber.

Os subsidios atribuidos a fundo perdido para o financiamento de ativos fixos tangiveis estdo registados
em balango na rubrica “Outras Variagdes no Capital Préprio” e sdo reconhecidos na demonstragdo dos
resultados de cada periodo, com base no pressuposto de que os subsidios sao imputados como
rendimento do periodo numa base sistemética durante as vidas uteis dos ativos fixos tangiveis aos quais

estdo associados.

(i) Impostos sobre o rendimento
O imposto corrente e os impostos diferidos sdo registados em resultados, salvo quando se relacionam

com itens registados diretamente no capital préprio. Quando aplicdvel adotou-se a NCRF 25.
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O imposto corrente a pagar é baseado no lucro tributavel do periodo da empresa. O lucro tributavel difere
do resultado contabilistico, uma vez que exclui diversos gastos e rendimentos que apenas serdo
dedutiveis ou tributéveis noutros periodos. O lucro tributavel exclui igualmente gastos e rendimentos que
nunca serdo dedutiveis ou tributaveis.

Os impostos diferidos referem-se as diferengas temporarias entre os montantes dos ativos e passivos para

efeitos de relato contabilistico e os respetivos montantes para efeitos de tributagdo.

S3o reconhecidos passivos por impostos diferidos para todas as diferengas temporarias tributaveis. Sdo
reconhecidos ativos por impostos diferidos para as diferencas tempordrias dedutiveis, porém tal
reconhecimento verifica-se unicamente quando existem expectativas razoaveis de lucros fiscais futuros
suficientes para utilizar esses ativos por impostos diferidos. Em cada data de relato é efetuada uma
revisdo desses ativos por impostos diferidos, sendo os mesmos ajustados em fungdo das expectativas

quanto a sua utilizagao futura.

Os ativos e os passivos por impostos diferidos sdo mensurados utilizando as taxas de tributacdo que se
espera estarem em vigor a data da reversdo das correspondentes diferencas temporarias, com base nas

taxas de tributacio (e legislacdo fiscal) que esteja formal ou substancialmente emitida na data de relato.

4.2. OUTRAS POLITICAS CONTABILISTICAS RELEVANTES:

(a) Pressuposto da continuidade

As demonstragdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operacdes e a partir
dos livros e registos contabilisticos da entidade, os quais sdo mantidos de acordo com os principios

contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

(b) Regime da periodiza¢do econémica (acréscimo)

A Vimagua reconhece os rendimentos e ganhos a medida que sdo gerados, independentemente do
momento do seu recebimento ou pagamento. As quantias de rendimentos atribuiveis ao periodo e ainda
ndo recebidas ou liquidadas sdo reconhecidas em “Devedores por acréscimos de rendimento”; por sua
vez, as quantias de gastos atribuiveis ao periodo e ainda ndo pagas ou liquidadas sdo reconhecidas em

“Credores por acréscimos de gastos”.
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(c) Materialidade e agregacao
As linhas de itens que ndo sejam materialmente relevantes sdo agregadas a outros itens das
demonstragdes financeiras. A Vimagua ndo definiu qualquer critério de materialidade para efeito de

apresentacdo das demonstragdes financeiras.

(d) Compensacdo
Os ativos e os passivos, os rendimentos e os gastos foram relatados separadamente nos respetivos itens
de balanco e da demonstracdo dos resultados, pelo que nenhum ativo foi compensado por qualquer

passivo nem nenhum gasto por qualquer rendimento, ambos vice-versa.

(e) Classificagdo dos ativos e passivos ndo correntes
Os ativos realizaveis e os passivos exigiveis a mais de um ano a contar da data da demonstragdo da posi¢ao
financeira sdo classificados, respetivamente, como ativos e passivos ndo correntes. Adicionalmente, dada

a sua natureza, as rubricas de ‘Impostos diferidos’ e de ‘Provisdes’ sdo classificadas como ndo correntes.

(f) Passivos contingentes
Os passivos contingentes ndo sdo reconhecidos no balango, sendo os mesmos divulgados no anexo, a ndo

ser que a possibilidade de uma saida de fundos afetando beneficios econdmicos futuros seja remota.

(g) Contrapartida devida pela utiliza¢do das infraestruturas de dgua e saneamento

Nos termos da cldusula 13 do Contrato de Gestdo da Vimagua, é anualmente calculada a Contrapartida
devida pela utilizacdo das infraestruturas de dgua e saneamento, de que sdo proprietarios os Municipios
de Guimardes e Vizela, e utilizados na atividade da Vimagua.

A contrapartida é calculada segundo o método do fracionamento do lucro, havendo o seu

reconhecimento sempre que os resultados antes de impostos e sem contrapartida sejam positivos.

No calculo do valor a pagar aos Municipios foi utilizada a proporgao de 49,37%, calculada nos termos do

Anexo Ill do Contrato de Gestdo:



Relatorio e contas

Calculo da Contrapartida devida aos Municipios X %

Resultados antes de Impostos e sem Contrapartida 1902999
Proporgdo calculada aquando da aprovagdo do Plano de .
Investimentos quinquenal em vigor 49,37%
Contrapartida devida ao Municipio de Guimaraes 90% 845501

-Valor ¢/ IVA 1039 966
Contrapartida devida ao Municipio de Vizela 10% 93 945

-Valor ¢/ IVA 115 552
Contrapartida Municipios Guimardes e Vizela 939 446

-Valor ¢/ IVA 1155518

Célculo da Proporgao

DAm — Extensdo em quilémetros da rede de distribuicdo de dgua, da titularidade dos Municipios 616,99
DA, — Extens&o em quilémetros da rede de distribuigdo de dgua, da titularidade da Vimagua 748,32
AR, — Extensdo em quildmetros da rede de drenagem de dguas residuais, da titularidade dos Municipios 457,76
AR, - Extensdo em quilémetross da rede de drenagem de aguas residuais, da titularidade da Vimagua 354,01

P =Ppasar — Proporgdo relativa a extensao das redes dos Sistemas

(DAm + ARm) / (DAm + DAy + ARm + ARy} = Pipasar) 49,37%

4.3 JUiZOS DE VALOR QUE O ORGAO DE GESTAO FEZ NO PROCESSO DE APLICAGAO DAS POLITICAS
CONTABILISTICAS E QUE TIVERAM MAIOR IMPACTO NAS QUANTIAS RECONHECIDAS NAS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS:

Na preparacdo das demonstracdes financeiras anexas foram utilizados juizos de valor, estimativas e
pressupostos que afetam as quantias relatadas de ativos e passivos, assim como as quantias relatadas de

rendimentos e gastos do periodo.

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstragdes financeiras da empresa sdo continuamente
avaliados, representando a data de cada relato a melhor estimativa da Administracdo tendo em conta o
desempenho histérico, a experiéncia acumulada e as expectativas sobre eventos futuros que, nas

circunstancias em causa, se acredita serem razoaveis.
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4.4 PRINCIPAIS PRESSUPOSTOS RELATIVOS AO FUTURO:

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes,

a partir dos livros e registos contabilisticos da empresa, mantidos de acordo com os PCGA em Portugal.

Os eventos subsequentes ocorridos apés a data do balango que proporcionem provas ou informacgdes
adicionais sobre condicGes que existam a data do balango (“acontecimentos que ddo lugar a
ajustamentos”) sdo refletidos nas demonstractes financeiras da empresa. Os eventos apos a data do
balango que sejam indicativos de condi¢Bes que surgiram apds a data do balanco (“acontecimentos que

ndo dao lugar a ajustamentos”), quando materiais, sdo divulgados no anexo.
N&o ocorreram eventos subsequentes relevantes apos o termo do periodo em andlise.

4.5 PRINCIPAIS FONTES DE INCERTEZA DAS ESTIMATIVAS:
A natureza intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das situagdes que haviam sido alvo
de estimativa possam, para efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados. As
estimativas e os julgamentos que apresentam um risco significativo de originar um ajustamento material
no valor contabilistico de ativos e passivos no decurso do periodo seguinte sdo os que seguem:

a) Ativos fixos tangiveis e ativos intangiveis / estimativas de vidas uteis
As deprecia¢Oes sdo calculadas com base no custo de aquisicdo e é utilizado o método da linha reta, a
partir da data em que o ativo se encontra disponivel para utilizagdo, utilizando-se as taxas que melhor
refletem a sua vida util estimada. Os valores residuais dos ativos e as respetivas vidas Uteis sdo revistos e
ajustados, se necessario em cada data de relato.

b) Registo de impostos diferidos
Os impostos diferidos sdo calculados com base nas diferengas temporarias e os valores contabilisticos dos
ativos e passivos e a respetiva base de tributagdo. Para a determinagdo dos impostos diferidos é utilizada
a taxa de imposto que se espera estar em vigor no periodo em que as diferencas temporarias sdo
revertidas. Os impostos diferidos ativos sdo revistos periodicamente e reduzidos sempre que a sua
utilizagdo deixe de ser possivel.

c) Reconhecimento de perdas por imparidade em contas a receber
As perdas por imparidade para contas a receber sdo calculadas com base na antiguidade dos saldos das

contas de terceiros e tendo por base o critério de mora considerado fiscalmente aceite em Portugal.
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5. CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS { Z/
N
A demonstracido dos fluxos de caixa é preparada pelo método direto e todas as quantias dos saldos de
caixa e seus equivalentes estdo disponiveis para uso.

31 de dezembrode 31 de dezembro de

Conta Descrigdo 2020 2019 ;
11 Caixa 18.479 22.536
121 Depdsitos a ordem C.G.D 75.264 78.028
122 Depdsitos a ordem BPI 16.126 14.668
123 Depébsitos a ordem C.G.D2040035720130 593 54.593
124001 BP1/002 Conta Receitas 1.507.913 893.563
124002 BPI/003 Conta Reserva do servigo da divida 2.872.988 2.903.178
124003 BPI/004 Conta Reserva de Investimento 2.353.941 3.353.941
125 Banco Santander Totta, SA 52.461 66.406
131 Depositos a Prazo — BPI 42.617 42.617
6.940.382 7.429.530

6. POLITICAS CONTABILISTICAS, ALTERACOES NAS ESTIMATIVAS CONTABILISTICAS E ERROS:
N3o se registaram alteracdes em estimativas contabilisticas com efeito no periodo corrente ou em

periodos futuros, nem foram identificados erros materiais relativos a periodos anteriores.

7. PARTES RELACIONADAS
Os termos e condi¢des praticados nas operagdes da Vimagua com as partes relacionadas, sdo

substancialmente idénticas aos que seriam praticados com entidades independentes.

7.1. IDENTIFICACAO DAS PARTES RELACIONADAS:
Integrando o circulo de ligagdes especiais definidas na NCRF 13 encontram-se as entidades detentoras do

capital da Vimagua:

O capital é detido em 90% pela Cadmara Municipal de Guimardes, pessoa coletiva com identidade
comercial e fiscal 505948605 e em 10% pela Camara Municipal de Vizela, pessoa coletiva com identidade

comercial e fiscal 505985217.
7.2. TRANSACCOES ENTRE PARTES RELACIONADAS:

As transacdes entre a Vimagua e as Cdmaras Municipais traduzem-se nos seguintes:

- Faturagdo da Vimagua proveniente dos Servigos prestados de dgua/saneamento;
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- Faturagdo das Camaras a Vimagua proveniente da contrapartida, conforme o definido no Contrato de

Gestao;

- Entrega as Camaras do valor das tarifas de lixo faturadas aos clientes por parte da Vimagua por conta

das Camaras.
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Transagdes efetuadas durante o ano de 2020 e saldos pendentes com as entidades relacionadas:

Transacdes com Vendas e
partes Prestacdo de Saldos Comerciais | Saldos Comerciais
relacionadas Compras/FSE Servigos Dividas a receber Dividas a Pagar
CMG 603.616 696.744 128.545 6.356.100
CMV 71.920 206.747 126.994 706.858

No ambito da delegagdo de competéncias das Camaras relativamente a faturagdo de tarifas de lixo aos

clientes, verificou-se, no decorrer do ano de 2020, a transferéncia do valor faturado pela Vimagua a titulo

de tarifa de lixo:

- Camara de Guimardes, o montante de 1.458.626,49 €.

- Cdmara de Vizela, o montante de 576.890,04 €.

8. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Eq.
Descrigao Terrenos Edificios Eq. Basico Transporte
Quantia Bruta escriturada inicial 1230161,97| 2734295,01|81302103,87| 1481057,54
Depreciagdes Acumuladas Iniciais 578 199,74 | 42 483 999,84 761 897,91
Perdas Imparidade 0,00 0,00 0,00 0,00
Quantia liquida escriturada Inicial 1230161,97| 2 156095,27| 38 818 104,03 719 159,63
Movimentos do periodo 2762,74 -72 216,64 -613 923,27 -179 375,80
Adicdes 2762,74 5950,00| 3204 999,97 110 263,60
Aquisicdes 12 mao 2762,74 5950,00| 1487 450,97 110 263,60
Trabalhos prépria entidade 0,00 0,00 0,00
Transferéncias de AFT Curso 0,00 0,00| 1717 549,00 0,00
Diminuicdes 0,00 78 166,64 | 3 818 923,24 289 639,40
Depreciagbes 0,00 78 166,64 | 3 818 923,24 289 639,40
Alienagdes valor aquisi¢do 0,00 0,00
Alienagdes depreciagdes acumuladas 0,00 0,00
Reclassificagdo Dep. Acumuladas 0,00
Transferéncias AFT em Curso
Quantia liquida escriturada final 1232924,71| 2083 878,63 | 38204 180,76 539 783,83
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Eq.

Administrativo Outros AFT Curso Total
841376,42 | 145960,93 | 3 128 728,05 90 863 683,79
775 675,74 | 102 909,52 44 702 682,75

0,00 0,00 0,00 0,00
65700,68| 43051,41| 3128728,05 46 161 001,04
29 437,20 6119,06| 747 428,70 -79 768,01

0,00
64776,25| 19722,00| 747 428,70 4 155 903,26
64 776,25| 19722,00| 2464977,70 4 155 903,26

0,00 0,00 0,00

0,00 0,00|-1717 549,00 0,00
35339,05| 1360294 0,00 4235 671,27
35339,05| 13602,94 4 235671,27

0,00 0,00

0,00 0,00

0,00

0,00 0,00

0,00

95 137,88 | 49170,47| 3876 156,75 46 081 233,03

Durante o ano de 2020, os movimentos mais relevantes ocorridos nas rubricas de Ativos Fixos Tangiveis
foram os seguintes:

- CP 12/2017- Execucdo de Ligagdes Domicilidrias e Ndo Domicilidrias de Abastecimento de Agua e de
Saneamento de Aguas Residuais nos Concelhos de Guimardes e Vizela;

- CP 05/2018- Execucdo de Ligacdes Domicilidrias e ndo Domicilidrias de Abastecimento de Agua e de
Saneamento de Aguas Residuais nos Concelhos de Guimardes e Vizela;

- CP 27/2018- Execugdo de Ligagdes Domicilidrias e ndo Domicilidrias de Abastecimento de Agua e de
Saneamento de Aguas Residuais nos Concelhos de Guimardes e Vizela;

- CP 26/2018- Substituigdo de redes de abastecimento de dgua e extensdo de redes de drenagem de aguas
residuais nas freguesias de S. Torcato, Brito e U.F. de Atdes e Rendufe — Guimaraes;

- CP 27/2019- Reabilitacdo de Coletores de Aguas Residuais com recurso a tecnologia CIPP na Avenida D.
Jodo IV na freguesia de Urgezes e UF de Oliveira, S. Paio e S. Sebastido - concelho de Guimardes;

- CP 05/2019- Substituicdo da Rede de Drenagem de Aguas Residuais na rua do Souto e rua do Souto de
Baixo - freguesia de Selho S. Jorge — Guimardes;

- CP 23/2018- Extensdo de redes de abastecimento de 4dgua e de drenagem de aguas residuais nas

freguesias da Costa, Mesdo frio e Urgezes — Guimaraes;
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- CP 29/2018- Extensdo De Redes De Abastecimento De Agua E Redes De Saneamento De Aguas Residuais
Nas Freguesias De Guardizela, Moreira De Cdénegos, S. Torcato, E Unido De Freguesias De Abagao E
Gémeos — Guimaraes;

- Execugdo e remodelagdo de ramais domicilidrios de dgua e saneamento;

- Extensdo de redes nas freguesias;

- Pequenos prolongamentos e remodelacdo de redes de dgua e saneamento;

- Criagdo das Zonas de Medic¢do e Controlo ( ZMC'S).

- Aquisicdo de Hidrolimpador para manutengdo das redes de drenagem de aguas residuais.

Dos Ativos fixos tangiveis em curso destacamos as seguintes obras:

- CP 06/2016 - extensdo de redes de abastecimento de dgua e de drenagem de dguas residuais nas
freguesias de santa Eulalia, santo Adrido e u. f. de Tagilde e Sdo Paio - concelho de Vizela;

- CP 10/2018- Substitui¢do De Redes De Abastecimento De Agua Na Rua Reitor Joaquim Augusto Maciel
Ribeiro Torres, Rua Emilio Castelar Guimardes, Largo Comendador Manuel Gongalves e Na Rua da Gandra
- Freguesia De Ponte E Silvares — Guimaraes;

- CP 13/2018 - Remodelagdo e Ampliagdo do Sistema de Captagdo de Tratamento de St.2 Eufémia de
Prazins - Sistema de Desinfec¢do por UV;

- CP 16/2018- Extensdo de Redes de Abastecimento de Agua e Redes de Saneamento de Aguas Residuais
nas Freguesias de Guardizela, Moreira de cénegos, S. Torcato, Unido de Freguesias de Abagdo e Gémeos
— Guimaraes;

- CP 18/2018- instalagdo de um sistema fotovoltaico para autoconsumo (upac), na ETA das taipas (0000),
rua central, Prazins (santa Eufémia), Guimardes;

- CP 22/2018- Reabilitagdo de Coletores de aguas residuais com recurso a Tecnologia CIPP, nos Concelhos
de Guimaraes e Vizela;

- CP 08/2019- Execucdo de ligacdes domicilidrias e ndo domiciliarias de abastecimento de agua e de
saneamento de aguas residuais nos concelhos de Guimardes e Vizela;

CP 15/2019- Substituicdo De Redes De Abastecimento De Agua Na Rua De Sdo Gualter - Freguesia De
Urgezes — Guimaraes;

- CP 21/2019- Extensdes de Rede de Drenagem de Aguas Residuais Na Freguesia De Longos - Rua da
Devesa;

- CP 26/2019- Reforgo da Rede de Abastecimento de Agua e Extensdo de Redes de Abastecimento de Agua
e Redes de Saneamento de Aguas Residuais nas Freguesias de Infantas, Mes3o Frio e UF de Serzedo e

Calvos;
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- CP 28/2019-Extensdo e alteragdo de redes de drenagem de aguas residuais na freguesia de nespéreira,
U.F. Candoso santiago e Mascotelos e U.F. de Caldas de Vizela (S. Miguel e S. Jodo);

- CP 04/2020- Extensdo De Redes De Drenagem de Aguas Residuais na Rua De Santa Maria (Trogo Norte)
e Rual? De Maio Na U.F. De Atdes e Rendufe — Guimardes;

- CP 09/2020 - Armazém / Oficinas da Vimagua.

9. ATIVOS INTANGIVEIS
O movimento ocorrido na quantia escriturada dos ativos intangiveis, bem como nas respetivas

amortizagGes foi o seguinte:

Programas de Intangiveis

Computador em Curso Total
Quantia Escriturada Bruta Inicial 257 051,55 0,00 257 051,55
Amortizagdes Acumuladas 236 792,85 0,00 236 792,85
Quantia Escriturada Liquida Inicial 20 258,70 0,00 20 258,70
Adicdes 0,00 0,00 0,00
Transferéncias de AFT Curso 0,00 0,00 0,00
Amortizacdes ano 18 053,72 0,00 18 053,72
Total das Diminuigdes 18 053,72 0,00 18 053,72
Reclassificagdo
Quantia Escriturada Liquida Final 2 204,98 0,00 2 204,98

10. INVENTARIO
A Vimagua tem implementado o sistema de inventario permanente. A decomposi¢do desta rubrica é a

seguinte para cada um dos periodos em analise:

TOTAL 822,051

E esperado que os inventarios sejam utilizados nas prestagdes de servicos até 12 meses ap6s a data das
demonstracdes financeiras, pelo que ndo foram reconhecidas quaisquer perdas por imparidade

respeitantes aos inventarios.

O custo das matérias consumidas reconhecido no final de cada um dos periodos foi seguinte:
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Descri¢cdo 31 de dezembro de 2020 31 de dezembro de 2019
Existéncias iniciais 854.868 733.926
Compras 719.244 1.208.699
Regularizacdo existéncias 702.197 1.042.647
Existéncias finais 822.051 854.868

Total 49.863 45.110

As regularizagbes de existéncias dizem respeito a saidas de armazém para a conservagao de rede, e para

colocagdo de contadores.

11. INSTRUMENTOS FINANCEIROS
A 31 de dezembro de 2020 e a 31 de dezembro de 2019, as quantias escrituradas nas rubricas de

Instrumentos Financeiros apresentavam a seguinte composic¢do:

Quantias escrituradas de cada 31 de dezembro 2020 31 de dezembro de 2019
uma das categorias de ativos
financeiros e passivos - - - - -
financeiros Quantias Imparidades Quantias Quantias Imparidades Quantias

brutas acumuladas | escrituradas brutas acumuladas | escrituradas

Caixa e depdsitos bancérios 6.940.382 6.940.382 7.429.530 7.429.530

Estado e Outros Entes Publicos 1.171.242 1.171.242 1.404.561 1.404.561

Dividas de Clientes 4.269.760 2.392.389 1.877.371 3.409.906 2.343.287 1.066.619

Dutros créditos a receber 1.147.210 1.147.210 1.453.997 1.453.997

Ativos financeiros Totais 13.528.594 2.392.389 11.136.202 13.697.994 2.343.287 11.354.707

Dividas a Fornecedores 1.976.927 1.976.927 1.418.343 1.418.343

rorrente

Dividas ao Estado e Outros 539.837 539.837 126.694 126.694

Entes Publicos

Qutras dividas a pagar 5.341.145 5.341.145 4.963.026 4.963.026

rorrente

Fornecedores ndo corrente 7.645.086 7.645.086 7.189.348 7.189.348

Dutras dividas a pagar ndo 2.032.230 2.032.230 2.301.683 2.301.683

torrente

Passivos financeiros 17.535.225 17.535.225 15.099.994 15.099.994

mensurados ao valor nominal

Subtotais

Financiamentos obtidos 1.528.550 1.528.550 1.487.544 1.487.543

Corrente

Financiamentos obtidos n3o 8.731.103 8.731.103 10.259.652 10.259.653

Corrente

Financiamentos obtidos 10.259.653 10.259.653 11.747.196 11.747.196

Bubtotais

Passivos financeiros Totais 27.794.878 27.794.878 27.746.290 27.246.290
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12. CLIENTES
A 31 de dezembro de 2020 a rubrica de clientes apresentava a seguinte composigao:
«Clientes Conta Corrente 1.526.832 870.553
\ Clientes Cobranga Duvidosa 2.742.928 2.539.353
Imparidade de clientes 2.392.389 2.343.287

Nos periodos em analise foram reconhecidas as seguintes perdas por imparidade e reversdes na

demonstragdo dos resultados:

Imparidades de dividas a
receber — 31 de dezembro 2019

Imparidades de dividas a

0 reconhecimento das perdas de imparidade decorreu de atrasos no pagamento, pese embora todos os
esforcos realizados no sentido de se obter a boa cobranga dos valores em divida.
As imparidades reconhecidas foram calculadas com base no critério de mora considerado fiscalmente

aceite em Portugal.

13. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS
A 31 de dezembro de 2020 e a 31 de dezembro de 2019, a rubrica de “Estado e outros entes publicos”

apresentava a seguinte composigdo:

Imposto sobre rendimento 146.362 199.897

LT;?::::::;E e 1.171.242 1.204.664

Retencdo na Fonte 17.572 18.875

Contribuicdes seg social/cga 68.368 66.902

Outras contribuigdes 307.535 | .91
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N&o existem dividas em mora ao Estado e Outros Entes Publicos.
Acresce ainda referir que as outras contribui¢des correspondem a taxa de recursos hidricos faturadas aos

clientes e a entregar quer as Aguas de Norte quer & Agéncia Portuguesa do Ambiente (ARH NORTE).

14. OUTROS CREDITOS A RECEBER
A 31 de dezembro de 2020 e a 31 de dezembro de 2019, a rubrica de “Outras Contas a Receber”

apresentava a seguinte composicdo:

2721|Devedores por acréscimo de rendimento 10.179

278101 |Entidades financiadoras de Subsidios 2.000|
278102|Devedores - Comp. de ramais 651.607 630.624
278103|Devedores — Acordos 354.187 541.049
278105|Devedores Coimas a cobrar 8.069 10.069
278106|Devedores estragos causados 726 726
278109|0utros Devedores 105.049 255.076
278+225+228+23|0Outros 15.393 16.453
Ak m"?W S s S oken (e i 1 77 AL 1.453.997

15. FINANCIAMENTOS OBTIDOS E JUROS SUPORTADOS
A 31 de dezembro de 2020 e a 31 de dezembro de 2019, a rubrica de “Financiamentos Obtidos”

apresentava a seguinte composicao:

Empréstimos Bancarios

8.925.193| 1.294.553
1.334.460f 192.990
10255,653] 1487543

7.591.942 | 1.333.251

195.298

Locagdo Financeira

SHERI . £

O valor referente ao empréstimo bancério diz respeito a um contrato de financiamento celebrado em 8
de junho de 2009, no montante de 25.200.000 euros, cujo vencimento seria marco de 2029.

Decorrente deste contrato de financiamento foi constituida, na mesma data, uma hipoteca voluntaria de
primeiro grau a favor dos bancos sobre treze terrenos propriedade da Vimagua, pelo montante de
252.415 euros.

Em 2012 foram celebrados dois aditamentos ao contrato de financiamento. O primeiro, celebrado a 12
de setembro, teve como objetivo o cancelamento de garantias prestadas pelos Municipios,

designadamente o penhor financeiro das agdes. O segundo aditamento, celebrado a 12 de dezembro,
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teve como objetivo antecipar o pagamento dos valores de contrapartida devidos aos Municipios de b/ —
Guimaries e Vizela, compensado pela antecipacao do final do periodo de caréncia de capital para 2013 e
garantindo, conforme dltima revisdo do modelo econémico-financeiro, o cumprimento dos racios
financeiros e sem por em causa a viabilidade da empresa e os pagamentos aos bancos. Decorrente deste
segundo aditamento a data de reembolso ou vencimento do empréstimo passou para 15 de setembro de
2026.
A Vimégua outorgou, 5 de fevereiro de 2016, o 3.2 Aditamento ao Contrato de Abertura de Crédito o qual
contratualizou as alteragdes das condigdes do financiamento aprovadas pela Assembleia Geral da
Vimagua na reunido de 17 de dezembro de 2015.
A revisdo das condi¢des de financiamento resultou de uma consulta ao mercado financeiro e sdo, no
essencial, as seguintes:

- Redugdo do Spread da Linha de Longo Prazo de 2,50% para 1,70%;

- Reducdo do Spread da Linha de Apoio a Tesouraria de 2,50% para 1,25%;

- Reducdo da Comissdo de Imobilizagdo da Linha de Apoio a Tesouraria de 1,00% para 0,25%;

- Redugdo do montante da Linha de Apoio a Tesouraria de 1.200.000,00 Euros para 500.000,00 Euros.

0 valor referente a Locacdes financeiras diz respeito a um contrato de financiamento para aquisi¢do do

Edificio da sede da Vimagua

0 valor dos juros suportados nos periodos em analise é tal como se segue:

Descricdo 31 de dezembro 2020 31 de dezembro 2019
Juros Suportados 593.256 659.192
Outros gastos financiamentos 667 4,115
TOTAL 593.924 663.307

16. DERIVADOS DE COBERTURA — TAXA DE JURO

Derivadsd rtura— Taxaluro| 1.378.940 | ‘ 1.722.141
TOTAL - 1378940] 1.722.141]

Relativamente a rubrica de derivados de cobertura, a mesma diz respeito a contratos de Swap sobre a

taxa de juro, celebrado com BPI e CGD em agosto de 2009.
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17. FORNECEDORES
A 31 de dezembro de 2020 e a 31 de dezembro de 2019, a rubrica de “Fornecedores” apresentava a

seguinte composigdo:

Fornecedores
TP V05 P A e ﬁﬁ A

7.189.348| 1.418.342

7.645.085| 1.976.927
" 7.189.348| 1.418.342

Relativamente a rubrica de fornecedores incluida em divida ndo corrente, a mesma inclui o valor relativo
a contrapartida faturada pelos Municipios, porquanto foi decidido, na sequéncia da aprovacdo do Plano
Plurianual de Investimentos para o quinquénio 2018-2022, que s6 haverd lugar ao seu pagamento quando
os récios contratualizados com os bancos financiadores forem restabelecidos, o que se prevé venha
ocorrer a partir de 2023.

Engloba, ainda, o valor faturado pela Aguas do Norte, S.A., decorrente da alteracdo da metodologia de
faturagdo no periodo compreendido entre outubro de 2018 e abril de 2019, no montante de 943.996,78¢€,

cujo pagamento sera realizado em 60 prestagbes mensais.

18. OUTRAS DIVIDAS A PAGAR
A31dedezembro de 2020 e a 31 de dezembro de 2019, a rubrica de “Outras dividas a Pagar” apresentava

a seguinte composicio:

231 | RemuneragGes a pagar 326

271 | Fornecedores de investimentos 346.922 63.275

272 | Devedores e Credores por acréscimos 2.226.917 1.929.578

278104 | Devedores - Depésito de Caugio 8.864 18.976
2781 | Devedores — devedores diversos

2782 | Credores — Credores Diversos 2.758.442 2.950.871

-l s SRR RVRICOIRR DR R S T s ] s 4.963.026

2788 | Ajustamentos em subsidios 2.032.230 2.301.683

By 4 AL Lt e P, i i e e P I E 7] 2.301.683

A rubrica “Credores Diversos” é constituida essencialmente por Garantias de Empreitadas no valor

1.118.409 € e Caugdes de clientes no valor de 1.074.372 €.
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19. DIFERIMENTOS

A 31 de dezembro de 2020 e a 31 de dezembro de 2019, a rubrica de “Diferimentos” apresentava a

seguinte composicdo:
Diferimentos 31 de dezembro 2020 31 de dezembro 2019 -
Rendimentos a Reconhecer
Ramais 7.147.827 7.075.853
total 7.147.827 7.075.853

A Rubrica “Ramais” corresponde aos valores faturados a clientes relativos a Ramais de agua e Saneamento

executados pela empresa, cujo reconhecimento é efetuado de acordo com a respetiva taxa de

depreciagdo do ativo.

20. CAPITAL E RESERVAS
20.1 Capital Social Subscrito
A 31 de dezembro de 2020 o capital social da empresa, no valor de 500.000,00 euros encontrava-se

totalmente subscrito e realizado, sendo composto por 500.000 ag¢des de valor nominal de 1 euro cada.

Em 31 de dezembro de 2020 a 31 de dezembro de 2019 a estrutura acionista é a seguinte:

Municipio de Guimardes 450.000 90% 450.000 90%
Municipio de Vizela 50.000 10% 50.000 10%
500.000 500.000

20.2 Resultados Transitados

A 31 de dezembro de 2020 a 31 de dezembro de 2019, esta rubrica apresentava a seguinte composicao:

Descrigdo 31 de dezembro 2020 31 de dezembro 2019

Resultados transitados -2.577.694 -2.543.817

Ajustamento de transi¢ao 13.648 13.648

Ajustamento de transicdo SNC-Reserva de 1.068.677 1.334.659
Derivado

TOTAL 1.495.369 1.195.510

Em 2020 foi feito o reconhecimento em capitais préprios no montante de 223.837.00 euros, referente a

Taxa de recursos hidricos.
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Foi, igualmente, reconhecido nesta rubrica a reforco da conta de Provisdes, no montante de
74.016,63euros, referente a processo judicial em curso cuja decisdo podera vir a ser desfavoravel a

Empresa.

20.3 Outras varia¢des de capital préprio

A 31 de dezembro de 2020 a 31 de dezembro de 2019 esta rubrica apresentava a seguinte composicdo

Descrigdo 31 de dezembro 2020 31 de dezembro 2019

Subsidios - Comparticipagdo Entidades Financiadoras 9.032.134 10.229.700
Ajustamento em subsidio investimento -2.032.230 -2.301.683
Doacgdes 167.365 118.136
TOTAL 7.167.269 8.046.153

A imputagdo a rendimentos dos subsidios em cada um dos periodos foi a seguinte:

Descrigdo 31 de dezembro 2020 31 de dezembro 2019

Subsidios — Empreitadas 1.199.567 1.189.392

A rubrica Doagées refere-se a protocolos celebrados com juntas de freguesia relativos a extensdes de

rede.

21. RESULTADO POR ACAO
O resultado por agdo dos periodos findos em 31 de dezembro de 2020 a 31 de dezembro de 2019, e foi

determinado conforme se segue:

Descrigdo 31 de dezembro 2020 31 de dezembro 2019

Resultado liquido do periodo 659.631 349.192
Numero de agdes em circulagido 500.000 500.000
Resultado por a¢do Basico 1.31 0.70

22. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO
O imposto sobre o rendimento reconhecido na demonstragéo dos resultados por naturezas dos periodos

findos em 31 de dezembro de 2020 a 31 de dezembro de 2019, foi o seguinte:

Descrigio 31de dezembro 31 de dezembro

de 2020 de 2019

Resultado contabilistico do periodo (antes de impostos) 963.553 536.922
Imposto esperado a taxa nominal (coleta) 275.330 165.850
Tributacdo auténoma e derrama 28.592 21.880
Derrama municipal 0
Imposto sobre o rendimento do periodo 303.922 187.730
Taxa efetiva 32% 34.96%
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23. VENDAS E SERVICOS PRESTADOS
O rédito reconhecido pela Empresa nos periodos findos em 31 de dezembro de 2020 a 31 de dezembro

de 2019 tem a seguinte composi¢ao:

Conta Descrigdo 31 de dezembro 2020 31 de dezembro 2019
711 Mercadorias 4913 10.217
712 Produtos acabados e intermédios 6.403.657 6.225.931
721 Servicos de exploragdo Sector Saneamento 9.417.723 8.897.336
722  Servicos de exploracdo Sector Agua 3.310.138 3.258.657
723  Outros servigos 29.619 30.878
725 Servigos secundarios 147.023 241.039

Total 19.313.073 18.664.058

Todas as operacgdes foram realizadas em Mercado Nacional.

24. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
A decomposicdo da rubrica de “Fornecimentos e Servigos Externos”, nos periodos findos 31 de dezembro

de 2020 e 31 de dezembro de 2019 é conforme se segue:

Conta Descricao 31 de dezembro 2020 31 de dezembro 2019
621 Subcontratos 6.188.409 6.830.195
6221 Trabalhos Especializados 1.087.525 1.150.340
6226 Conservagdo e reparagao 811.251 844.899
622 OQutras rubricas de Servigos Especializados 123.222 128.056
623 Materiais 96.699 107.450
6241 Eletricidade 966.313 936.074
624 Outras rubricas de energia e fluidos 124.637 120.938
625 Deslocagdes estadas e transportes 3.406 4.512
6261 Rendas e alugueres 981.117 585.833
6262 Comunicagdo 411.744 501.942
626 Outras 237.830 175.980
Total 11.032.153 11.413.219
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- 25. GASTOS COM PESSOAL
A decomposigdo da rubrica de “Gastos com pessoal”, nos periodos findos 31 de dezembro de 2020 a 31

de dezembro de 2019 é conforme se segue:

Conta Descrigdo 31 de dezembro 2020 31 de dezembro 2019
631 Remuneragdes 6rgaos sociais 52.750 50.725
632 Remuneragdes do Pessoal 2.911.135 2.846.785
633 Beneficios pés Emprego 5.589 4.895
635 Encargos Sobre Remuneragées 632.251 608.582
636 Seguro acid. trab. doencas prof. 79.642 80.146
638 Outros gastos com o pessoal 117.088 140.056

Total 3.798.455 3.731.189

Todas as remuneragdes aos orgdos sociais foram pagas em dinheiro, ndo existindo quaisquer obrigacdes
legais ou estatutdrias que estipulem beneficios pés-emprego, beneficios por cessdo de emprego ou outros
pagamentos.

A Administracdo foi considerada, de acordo com a NCRF 5, como sendo os unicos elementos “chave” da
gestdo da Vimagua. Foram atribuidas a Administragdo, no decorrer do ano de 2020, remuneragdes

relacionadas com o exercicio das suas fungdes no montante de 52.750 Euros.

A rubrica de beneficios pés emprego refere-se ao primeiro més de aposentagdo do funcionario, enquanto

a sua pensao ndo é paga pela Caixa Geral de Aposentagdes.

Os outros gastos com pessoal englobam, nomeadamente, formagdo profissional, vestuario, consultas e

exames médicos.

O niimero médio de empregados ao longo dos periodos em analise e o niimero de empregados no final

destes periodos foi de:

Numero de empregados no final do periodo 210 200

26. OUTROS RENDIMENTOS
A decomposicdo da rubrica de “Outros rendimentos e ganhos”, nos periodos findos a 31 de dezembro de

2020 e 31 de dezembro de 2019 é conforme se segue:

788 | Outros 1.768.676 1.785.512
- Total ; . 1.768.676 1.785.512
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A rubrica de “Outros rendimentos”, inclui o montante de cerca de 1.199.567 euros referente a imputagao
a rendimentos do periodo do valor dos subsidios para investimento e o montante de cerca de 501.577
euros referente a imputacio a rendimentos do periodo do valor faturado a titulo dos ramais de dgua e
saneamento. Esta imputagdo é feita na proporgdo das depreciagdes dos bens ativos fixos tangiveis
subjacentes. A conta 788 inclui, ainda, valores referentes a juros de mora no montante de cercade 21.251

euros e indemnizagdes de seguros no montante de 35.665 euros

27. OUTROS GASTOS
A decomposicio da rubrica de “Outros gastos”, nos periodos findos a 31 de dezembro de 2020 e 31 de

dezembro de 2019 é conforme se segue:

681 | Impostos 85.281 82.645
683 | Dividas Incobraveis 100.804 132.466
688 | Outros 161.813 32.265
684 | Quebras de Inventdrios

Total 347.898 247.376

A rubrica “outros” no montante de 161.812 euros inclui o montante de 122.112 euros, referente a taxa

de TRH ano 2020, ndo repercutida a clientes.

28. MATERIAS AMBIENTAIS
Uma vez que os valores relacionados com matérias ambientais despendidos pela empresa, ndo sdo

relevantes nio foram efetuados quaisquer registos especificos.

Em termos de politica ambiental, a Empresa pretende ter coberto e dominado todos os aspetos da
conformidade legal, tendo assumido compromissos em termos de melhoria continuada de desempenho
ambiental em que se destaca:

. Prevengdo da poluicdo;

. Cumprimento da legislagdo;

. Comunicagdo e divulgagdo a todas as partes interessadas da politica ambiental da Empresa;

. Formacio e sensibilizagdo dos trabalhadores;

. Anélise dos impactes ambientais derivados da atividade da Empresa.
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29. PROVISOES, PASSIVOS CONTINGENTES E GARANTIAS PRESTADAS

29.1 PROVISOES

No ano de 2020 a Vimagua tem processos judiciais em curso que, de acordo com opinido de advogados

da Empresa, poderdo em alguns casos vir a implicar pagamentos futuros. Como tal, em 2020, foi reforgado

o saldo da rubrica de Provisdes.

29.2 PASSIVOS CONTINGENTES

A 31 de dezembro de 2020, a Empresa ndo tinha processos em curso que possam ser avaliados como

passivos contingentes.

Contudo, a Vimagua foi citada para agdes com pedidos de indemnizacbes por danos, relativamente aos

quais correm termos em Tribunal.

Em todos os processos a Vimagua entende que ndo sdo devidas nem exigiveis quaisquer quantias aos

referidos processos, pelo que ndo se constitui qualquer provisdo para o efeito.

29.3 GARANTIAS

Garantias a favor da Estradas de Portugal, na Caixa Geral de Dep0ésitos:

Namero Valor
Garantia n? 9015003405793 50.000
28 Garantias a 5.000 euros cada 140.000
38 Garantias a 1.000 euros cada 38.000
2 Garantias a 1.040 euros cada 2.080
1 Garantia a 1.430 euros cada 1.430
1 Garantia a 1.170 euros cada 1.170
1 Garantia a 1.350 euros cada 1.350
1 Garantia a 2.340 euros cada 2.340
4 Garantia a 3.000 Euros 12.000
1 Garantia a 4.200 euros cada 4.200
1 Garantia a 2430 euros 2.430
2 Garantia a 3.300 euros 6.600
1 Garantia a 1.800 euros 1.800
1 Garantia a 7.500 euros 7.500
1 Garantia a 2.100 euros 2.100
1 Garantia a 2.970 euros 2.970
1 Garantia a 3.150 euros 3.150
1 garantia a 17.675 euros 17.675
1 garantia a 48.190 euros 48.190

Garantias a favor da

Depésitos:

ARH (Administracdo da Regido Hidrografica do Norte, I.P), na Caixa Geral de

Relatorio e contas
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Niuimero Valor
9015007146793 | 1.000

Garantias a favor da APA (Associa¢do Portuguesa do Ambiente), na Caixa Geral de Depésitos:

Numero Valor
2503009889693 | 25.000

30. DIVULGACOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

Das informacdes legalmente exigidas noutros diplomas, designadamente nos artigos 66.2, 662-A, 324.2 e
397.2 do Codigo das Sociedades Comerciais (CSC) e das disposigdes referidas nos Decreto-Lei n? 411/91,
de 17 de outubro, Decreto-Lei n.2 534/80, de 7 de novembro importa referir que:

a) Em obediéncia ao disposto non.2 2, do artigo 324.2 do CSC, informa-se que a Vimagua, ndo possui
quaisquer acbes proprias e nem efetuou até ao momento qualquer negécio que envolvesse titulos
desta natureza;

b) Em obediéncia ao disposto no n.2 4 do artigo 397.2 do CSC, informa-se que, no decorrer do ano
de 2020, ndo foram efetuados quaisquer negdcios entre a Vimagua e membros dos seus 6rgdos;

¢) Em obediéncia ao disposto no artigo 21.2 do Decreto-Lei n.2 411/91, de 17 de outubro, informa -
se que a Vimagua ndo é devedora em mora a qualquer caixa de previdéncia, resultando os saldos
contabilizados em 31 de dezembro 2020, da retengdo na fonte dos descontos e contribuigdes
referentes ao més de dezembro, cujo pagamento se efetuou em janeiro de 2021, nos prazos
legais;

d) Nostermos do Decreto-Lei n.2 534/80, de 7 de novembro, informa-se que em 31 de dezembro de
2020 ndo existem dividas em mora ao Estado e Trabalhadores;

e) Conforme o disposto no n.2 1, alinea b) do artigo 66.2-A do CSC, os honorérios faturados pelo
Revisor Oficial de Contas no ano de 2020 foram de 12.000 Euro e dizem respeito exclusivamente

a revisdo legal das contas.

31. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DA DEMONSTRACAO DA POSICAO FINANCEIRA

N3o ocorreram factos relevantes apos o termo do periodo até a data.

E entendimento da Administracdo que, em 2021, a situacdo resultante da pandemia COVID-19 ndo
colocara em causa o normal funcionamento da empresa, a semelhanga do que ja sucedeu no exercicio

econoémico de 2020.
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32. DATA DE AUTORIZACAO PARA EMISSAO 4\

As demonstracdes financeiras do periodo findo em 31 de dezembro 2020 foram aprovadas pelo Conselho

de Administragao em 30 de margo de 2021.

Contabilista Certificada: Dire¢ao Administrativa e Conselho de Administracgado:
=Eva Maria Ferreira Salgado et ="Armindo José Ferreira da Costa e
e‘;';\'“&'c&_\,z k\ =Paula Alexandrina Coelho ilva

Fernandes
\—ﬂ{b\&? & L/p"—‘
\)A_s * Joaquim Meireles Pereira
5

Gongalves

=Maria Mafalda da Costa d ;

Castro Ferreira Cabral
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