
Tipo de Contrato
Único (Abastecimento de Água e Saneamento de Águas Residuais Urbanas) 

Autónomo (Saneamento de Águas Residuais Urbanas)

Dados do Cliente
N.º de Cliente/Conta  / 

N.º de instalação

Nome

Morada de instalação

N.o de Contribuinte    CC/BI n.º    Contacto telefónico

Morada completa, para envio de possíveis acertos de contas (débito/crédito), após levantamento do contador

. 

.

Dados do Contador
Leitura              m3

Local da instalação: Em espaço com acesso pela via pública     Em espaço privado  

Se em espaço privado, é necessária a presença do Cliente no local, para levantamento do contador. 

Marcado o levantamento do contador para        /        /        às        h        m.

Motivo da Denúncia
Declaro, sob compromisso de honra, que o pedido de denúncia do contrato efetua-se por motivo de:    

  Desocupação do local de consumo      Óbito do titular      Mudança de titularidade     Outro

Se outro, diga qual:  . 

DENÚNCIA DE CONTRATO 
DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS1
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Registado sob n.º 

em        /  / 

Rua Rei do Pegú, 172 
4810–025 Guimarães 
NIPC 505 993 082

Tel 253 439 560  Fax 253 410 444 
chamada para a rede fixa nacional 
vimagua@vimagua.pt

1 – Nos termos do DL no 194/2009, Regulamento no 594/2018 da ERSAR e Regulamento no 99/2019 da Vimágua 
Lembramos que os sistemas públicos de abastecimento de água e saneamento foram concebidos para benefício de todos 
os munícipes, sendo indispensáveis à salvaguarda da saúde pública.    A Lei determina a obrigatoriedade da ligação 
de todos os prédios às redes públicas, sendo que o recurso a poços, furos e minas ou fossas séticas só é admitido nas 
situações em que o limite de propriedade do prédio esteja a mais de 20m da rede.

Mod. 

,     de  de 20    .

O(A) Requerente

.

Assinatura conforme CC

CC n.º .

Informação  Os dados pessoais recolhidos, no âmbito do presente pedido, destinam-se à sua execução e à prestação de serviços afins, podendo os 
titulares dos dados, devidamente identificados, exercer os direitos que decorrem da aplicação do Regulamento Geral de Proteção de Dados - Regulamento 
(UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho (RGPD), junto da Vimágua EIM SA, enquanto entidade responsável pelo tratamento. Contactos do 
Encarregado de Proteção de Dados: protecaodedados@vimagua.pt
Integram o presente formulário o Termo de Tratamento de Dados Pessoais e Termos de Fundamentação e Informação sobre Tratamento de Dados Pessoais, 
declarando, ao subscrever o formulário, ter ficado consciente de todos os direitos e obrigações que deles constam.

119.2
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Rua Rei do Pegú, 172 
4810–025 Guimarães 
NIPC 505 993 082

Tel 253 439 560  Fax 253 410 444 
chamada para a rede fixa nacional 
vimagua@vimagua.pt

TERMO DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
Tratamento de Dados Pessoais

As atividades de tratamento de dados pessoais estão fundamentadas na ,  

sendo realizadas exclusivamente para efeitos de , de  

acordo com os termos da Ficha de Informação sobre Tratamento de Dados 

disponibilizada no verso e com as condições da Política de Proteção de Dados Geral, disponível em  

www.vimagua.pt . Os (as) titulares dos dados podem solicitar informações, apresentar reclamações ou 

exercer os seus direitos de proteção de dados, nomeadamente os direitos de informação, acesso, consulta, 

retificação, oposição ao tratamento, portabilidade ou apagamento, através de contacto com a Encarregada 

da Proteção de Dados, pelo correio eletrónico protecaodedados@vimagua.pt

Empresa de Água e Saneamento 
de Guimarães e Vizela, E.I.M. S.A.

Mod. 119.2

execução do contrato

gestão da relação contratual e obrigações legais 

utilizadores dos serviços
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Rua Rei do Pegú, 172 
4810–025 Guimarães 
NIPC 505 993 082

Tel 253 439 560  Fax 253 410 444 
chamada para a rede fixa nacional 
vimagua@vimagua.pt

TERMOS DE FUNDAMENTAÇÃO E INFORMAÇÃO 
SOBRE TRATAMENTO DE DADOS

Ref.ª:  EPD/Vimágua/Form/ 

Nome do Formulário:  

Fundamento de Legitimidade: 

Finalidade:  

Unidade Orgânica:  

Tipo de Termo:  

Versão de Termo:  

Data de Elaboração:  

Data de Aplicação:  

Ficha de Informação:  

Políticas:  

Canais:  

Arquivo de Evidência:  

Observações: 

Empresa de Água e Saneamento 
de Guimarães e Vizela, E.I.M. S.A.

004Comercial

Denúncia do Contrato de Prestação de Serviços

Execução do Contrato

Gestão da relação contratual

Setor Comercial
Termo de Informação

1.0

15 de maio de 2023

15 de maio de 2023

Utilizadores dos Serviços

Política de Proteção de Dados Vimágua EIM SA

Atendimento Presencial/Atendimento à distância

EPD/Vimágua/Formulários


